Mozliwos$¢ dofinansowania

Al w Zasiegu Reki: Jak Wykorzystaé 6 396,00 PLN brutto
ﬁ Sztuczng Inteligencje w Codziennej Pracy i 5200,00 PLN netto

Biznesie 159,90 PLN brutto/h
w Numer ustugi 2025/07/25/189940/2903070 130,00 PLN netto/h

VERIDIAN GROUP
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
YAk Kkkk 50/5 (@ 40h

32 oceny 3 01.12.2025 do 17.12.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Kierunek - Rozwdj, FELB.06.03-12.00-0003/24 ZIPH, Akademia HR, Nowy

Identyfikatory projektow
y yprol start w Matopolsce z EURESEM, Matopolski Pocigg do kariery

Szkolenie Al w Zasiegu Reki: Jak Wykorzystaé Sztuczna Inteligencje w
Codziennej Pracy i Biznesie skierowane jest do szerokiego grona
odbiorcéw, ktdérzy chcag zrozumiec i wykorzystaé potencjat sztucznej
inteligencji w swoich dziataniach zawodowych. Specjalisci z réznych
dziedzin: Marketingowcy, handlowcy, specjalisci ds. obstugi klienta,
analitycy danych i inni profesjonali$ci moga nauczy¢ sie, jak wykorzystaé
narzedzia Al do zwiekszenia efektywnosci swojej pracy. Osoby
poszukujgce nowych umiejetnosci: Szkolenie moze by¢ atrakcyjne dla
0s06b, ktére chca poszerzyé swoje kompetencje i zdobyé wiedze na temat

Grupa docelowa ustugi

jednej z najbardziej dynamicznie rozwijajgcych sie technologii.
Pracownicy dziatéw HR: Al moze by¢ wykorzystywane w procesach
rekrutacji, selekcji kandydatdéw, a takze w analizie danych dotyczacych
pracownikéw. Studenci i absolwenci: Osoby te moga zdoby¢ cenne
umiejetnosci, ktére zwiekszg ich atrakcyjnosé¢ na rynku pracy.

Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 40

Data zakonczenia rekrutacji 30-11-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 40



Podstawa uzyskania wpisu do BUR Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik rozumie kluczowe aspekty sztucznej inteligenciji, identyfikuje przyszte trendy w dziedzinie Al, oraz projektuje
innowacyjne rozwigzania oparte na Al, uwzgledniajgc zarowno aspekty techniczne, jak i etyczne. Tworzy i wykorzystuje
niezbedne tresci i materiaty w swojej pracy .

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Analizuje obecne mozliwosci Al oraz I .
) Wymienia przyktady zastosowan Al w

rognozuje jej wptyw na swoje Wywiad swobod
prog %uj Jepwptyw wol réznych branzach. ywi W ny
stanowisko pracy
Wskazuje przyktady zastosowan Al w
Wyjasnia podstawy funkcjonowania Al codziennej pracy i zarzadzaniu Wywiad swobodny
projektami.
W dza d lizy d k tuje N dzia d li
prowadza .oana izy dane z wykorzys u1.e arzedzia do analizy Wywiad swobodny
wykorzystaniem Al danych wspierane przez Al
podejmuje decyzje korzystajac z Al uzywa aplikacji wspomagania decyzji Wywiad swobodny

oparte na Al

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Ustuga realizowana w godzinach zegarowych ,

zajecia teoretyczne obejmuja liczbe godzin 36h

walidacja 1h

Przerwy tacznie 3h

Szkolenie prowadzone jest online w czasie rzeczywistym przez aplikacje Teams
Wprowadzenie do Al (7 godzin)

¢ Powitanie i przedstawienie celéw szkolenia
¢ Podstawy sztucznej inteligencji:
¢ Definicje i kluczowe pojecia
e Historia rozwoju Al
* Rodzaje Al: waska vs ogdlna
e Gtéwne techniki Al: uczenie maszynowe, deep learning, przetwarzanie jezyka naturalnego

e Zastosowania Al w réznych sektorach biznesu:
* Finanse i bankowosc¢
¢ Handel detaliczny
¢ Produkcja
¢ Opieka zdrowotna
e Transport i logistyka

e Warsztaty: Identyfikacja potencjalnych zastosowan Al w branzach uczestnikow
Etyka Al i analiza danych (7 godzin)

e Etyczne aspekty wykorzystania Al:
* Prywatnosc¢ danych
e Transparentnos$¢ algorytmoéw
e Odpowiedzialnos¢ za decyzje podejmowane przez Al
e Wptyw Al na rynek pracy

¢ Prawne regulacje dotyczace Al w biznesie:
e RODO a sztuczna inteligencja
e Odpowiedzialnosc¢ za szkody wyrzadzone przez Al

¢ Wprowadzenie do analizy danych z wykorzystaniem Al:
¢ Rodzaje danych i ich znaczenie w Al
e Podstawowe techniki przetwarzania danych
¢ Narzedzia do analizy danych wspierane przez Al

e Warsztaty: Analiza przyktadowego zbioru danych biznesowych
Al w podejmowaniu decyzji i automatyzacji (7 godzin)

e Al w procesie podejmowania decyzji biznesowych:
e Systemy wspomagania decyzji oparte na Al
¢ Predykcja trendéw rynkowych
e Optymalizacja proceséw biznesowych

e Case study: Sukces firmy wykorzystujacej Al do podejmowania decyzji
e Automatyzacja proceséw biznesowych z uzyciem Al:

¢ Robotic Process Automation (RPA)

¢ Inteligentne chatboty w obstudze klienta

e Automatyzacja zadan administracyjnych

e Warsztaty: Projektowanie prostego procesu automatyzaciji dla przyktadowego zadania biznesowego

Al w marketingu i obstudze klienta (8 godzin)



e Al w marketingu:
¢ Personalizacja tresci i reklam
* Analiza zachowan klientéw
e Optymalizacja kampanii marketingowych

¢ Generowanie tresci i grafik za pomoca Al:
¢ Narzedzia do tworzenia tekstéw (np. GPT-3)
e Al w projektowaniu graficznym (np. DALL-E, Midjourney)

e Al w obstudze klienta:
¢ Inteligentne systemy CRM
¢ Analiza sentymentu w opiniach klientéw
¢ Predykcja potrzeb klientéw

e Warsztaty: Tworzenie persony klienta z wykorzystaniem narzedzi Al
Wdrazanie Al w organizacji (7 godzin)

¢ |dentyfikacja mozliwosci wykorzystania Al w firmie:
¢ Analiza proceséw biznesowych pod katem potencjatu Al
¢ Ocena gotowosci organizacji na wdrozenie Al
¢ Budowanie strategii Al dla firmy

¢ Podstawy zarzadzania projektami Al:
¢ Kluczowe etapy wdrazania Al
e Zarzadzanie zespotem Al
¢ Mierzenie sukcesu projektow Al

¢ Podsumowanie kursu:
¢ Przeglad kluczowych zagadnien
* Q&A sesja

¢ Planowanie dalszych krokow:
e Tworzenie indywidualnych planéw dziatania
e Rekomendacje dotyczace dalszej edukaciji i rozwoju w dziedzinie Al

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 46

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy L .
zajeé zajeé rozpoczecia

Powitanie i

przedstawienie

celéw szkolenia

sprawy Kamil Kalinski 01-12-2025 16:00
organizacyjne

rozmowa na

Zywo

Podstawy

sztucznej

inteligencji:

Definicje i Kamil Kalinski 01-12-2025 16:30
kluczowe pojecia

rozmowa na

Zywo

Godzina
zakonczenia

16:30

17:30

Liczba godzin

00:30

01:00



Przedmiot / temat

zajec

przerwa

Podstawy
sztucznej

inteligencji:
Definicje i

kluczowe pojecia

rozmowa na
Zywo

Historia

rozwoju Al
rozmowa na
Zywo

przerwa

Rodzaje Al:
waska vs ogdlna

rozmowa na
Zywo

Rodzaje Al:
waska vs ogélna

rozmowa na
Zywo

przerwa

Gtéwne

techniki Al:
uczenie
maszynowe,
deep learning,
przetwarzanie
jezyka
naturalnego
rozmowa na
Zywo

Gtéwne

techniki Al:
uczenie
maszynowe,
deep learning,
przetwarzanie
jezyka
naturalnego
rozmowa na
Zywo

przerwa

Prowadzacy

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Data realizacji
zajeé

01-12-2025

01-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

03-12-2025

03-12-2025

03-12-2025

04-12-2025

04-12-2025

Godzina
rozpoczecia

17:30

17:45

16:00

17:30

17:45

16:00

17:30

17:45

16:00

17:30

Godzina
zakonczenia

17:45

19:15

17:30

17:45

19:15

17:30

17:45

19:15

17:30

17:45

Liczba godzin

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajet

Zastosowania Al
w réznych
sektorach
biznesu: Finanse
i bankowos¢
rozmowa na
Zywo

Handel

detaliczny
rozmowa na
Zywo

przerwa

Handel

detaliczny
rozmowa na
Zywo

Produkcja

rozmowa na
Zywo

Opieka

zdrowotna
rozmowa na
Zywo

przerwa

Opieka

zdrowotna
rozmowa na
zZywo

Identyfikacja
potencjalnych
zastosowan Al w
branzach
uczestnikow
rozmowa na
Zywo

przerwa

Prowadzacy

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Data realizacji
zajeé

04-12-2025

05-12-2025

05-12-2025

05-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

09-12-2025

09-12-2025

Godzina
rozpoczecia

17:45

16:00

17:30

17:45

16:00

17:00

17:30

17:45

16:30

17:30

Godzina
zakonczenia

19:15

17:30

17:45

19:15

17:00

17:30

17:45

18:15

17:30

17:45

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:30

01:00

00:30

00:15

00:30

01:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Etyka Al

analiza danych
Prywatnos¢
danych
Transparentnos¢
algorytmow
Odpowiedzialno$
¢ za decyzje
podejmowane
przez Al Wpltyw
Al na rynek pracy
rozmowa na
Zywo

Prawne
regulacje
dotyczace Alw
biznesie: RODO a
sztuczna
inteligencja
Odpowiedzialno$
¢ za szkody
wyrzadzone
przez Al
rozmowa na
Zywo

VEPZCN Przerwa

analizy

danych z
wykorzystaniem
Al: Rodzaje
danychiich
znaczenie w Al
Podstawowe
techniki
przetwarzania
danych
Narzedzia do
analizy danych
wspierane przez
Al rozmowa na
Zywo

Prowadzacy

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Data realizacji
zajeé

09-12-2025

10-12-2025

10-12-2025

10-12-2025

Godzina
rozpoczecia

17:45

16:00

17:30

17:45

Godzina
zakonczenia

19:15

17:30

17:45

18:45

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:00



Przedmiot / temat
zajec

analiza

danych z
wykorzystaniem
Al: Rodzaje
danychiiich
znaczenie w Al
Podstawowe
techniki
przetwarzania
danych
Narzedzia do
analizy danych
wspierane przez
Airozmowa na
Zywo

przerwa

Analiza

przyktadowego
zbioru danych
biznesowych
rozmowa na
Zywo

o TR

podejmowaniu
decyzji i
automatyzac;ji
Systemy
wspomagania
decyzji oparte na
Al Predykcja
trendéw
rynkowych
rozmowa na
Zywo

Optymalizacja
procesow
biznesowych
Sukces firmy
wykorzystujacej
Al do
podejmowania
decyzji rozmowa
na zywo

przerwa

Prowadzacy

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Data realizacji
zajeé

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

11-12-2025

12-12-2025

12-12-2025

Godzina
rozpoczecia

16:00

17:30

17:45

18:15

16:00

17:30

Godzina
zakonczenia

17:30

17:45

18:15

19:15

17:30

17:45

Liczba godzin

01:30

00:15

00:30

01:00

01:30

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Automatyzacja
proceséw
biznesowych z
uzyciem Al:
Robotic Process
Automation
(RPA) rozmowa
na zywo

Automatyzacja
zadan

administracyjnyc

h Projektowanie

prostego procesu

automatyzacji
dla
przyktadowego
zadania
biznesowego
rozmowa na
Zywo

Inteligentne
chatboty w
obstudze klienta
rozmowa na
Zywo

przerwa

Automatyzacja
zadan

administracyjnyc

h Projektowanie

prostego procesu

automatyzaciji
dia
przyktadowego
zadania
biznesowego
rozmowa na
Zywo

Prowadzacy

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Kamil Kalinski

Data realizacji
zajeé

12-12-2025

12-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

15-12-2025

Godzina
rozpoczecia

17:45

18:30

16:00

17:30

17:45

Godzina
zakonczenia

18:30

19:15

17:30

17:45

18:30

Liczba godzin

00:45

00:45

01:30

00:15

00:45



Przedmiot / temat Data realizacji
L, Prowadzacy L,
zajeé zajeé

A v

marketingu i
obstudze klienta
Al w marketingu:
Personalizacja
tresci i reklam
Analiza Kamil Kaliriski 15-12-2025
zachowan
klientow
Optymalizacja
kampanii
marketingowych
rozmowa na
Zywo

Generowanie
tresci i grafik za
pomoca Al:
Narzedzia do
tworzenia
tekstow (np.
GPT-3) Alw
projektowaniu
graficznym (np.
DALL-E,
Midjourney)
rozmowa na

Kamil Kalinski 16-12-2025

Zywo

Lo IR0

obstudze klienta:
Inteligentne
systemy CRM
rozmowa na
Zywo

Kamil Kalinski 16-12-2025

przerwa Kamil Kalifiski 16-12-2025

IPEYE) Analiza
sentymentu w
opiniach klientow Kamil Kalinski 16-12-2025
rozmowa na
Zywo

Predykcja

potrzeb klientéw
: Tworzenie
persony klienta z
wykorzystaniem
narzedzi Al
rozmowa na
Zywo

Kamil Kalinski 16-12-2025

Godzina
rozpoczecia

18:30

16:00

16:45

17:30

17:45

18:15

Godzina
zakonczenia

19:15

16:45

17:30

17:45

18:15

19:15

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:15

00:30

01:00



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Budowanie
strategii Al dla f
irmy Podstawy
zarzadzania
projektami Al:
Kluczowe etapy
wdrazania Al Kamil Kalifiski
Zarzadzanie
zespotem Al
Mierzenie
sukcesu
projektow Al
rozmowa na
Zywo

Podsumowanie
kursu: Przeglad
kluczowych
zagadnien Q&A
sesja Planowanie
dalszych krokow:
Tworzenie
indywidualnych
planéw dziatania
rozmowa na
Zywo

Kamil Kalinski

walidacja

debata

swobodna -
rozmowa na

Zywo

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina Godzina . .
" . , . Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
17-12-2025 16:00 16:30 00:30
17-12-2025 16:30 18:00 01:30
17-12-2025 18:00 19:00 01:00

Cena

6 396,00 PLN

5200,00 PLN

159,90 PLN

130,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Kamil Kalinski

‘ ' Ekspert szkolen technologicznych 5 lat doswiadczenia w projektowaniu i prowadzeniu
interaktywnych programéw edukacyjnych. Efektywnie przekazuje wiedze uczestnikom w réznym
wieku, od dzieci po dorostych specjalistow. Moje kompetencje obejmujg dogtebng znajomos¢
robotyki, informatyki i sztucznej inteligencji, co umozliwia tworzenie innowacyjnych programéw
szkoleniowych. od 5 lat wdrazam najnowsze trendy edukacyjne, zapewniajac aktualng i praktyczng
wiedze. Wspotpracuje z renomowanymi instytucjami w Polsce i za granicg, uczestniczagc w
miedzynarodowych konferencjach jako prelegent i ekspert. Integruje globalne standardy edukacyjne
z lokalnymi programami szkoleniowymi. tgcze bogate doswiadczenie praktyczne z gtebokim
zrozumieniem trendéw w edukacji technologicznej, gwarantujgc wysoka jako$¢ szkolen. Od 01.2018
do dzisiaj prowadze szkolenia w Mediateka, Ostrow Wielkopolski « Prowadzenie cyklicznych
warsztatow z budowy robotow i obstugi drukarek 3D « Prowadzenie zaje¢ z wykorzystania sztucznej
inteligencji w edukacji i pracy * Tworzenie innowacyjnych, praktycznych programéw szkoleniowych «
Wspdtpraca z instytucjami edukacyjnymi w celu rozwijania oferty technologicznej Mediateki Moje
Certyfikaty z ostatnich 5 lat - Harvard's Al-Enhanced Classroom (kurs + zaswiadczenie) » Microsoft
CO Pilot (kurs + zaswiadczenie) « ChatGPT - 4.0 (kurs + certyfikat) « GoogleAPS (kurs + certyfikat)
Autodesk Inventor (kurs + certyfikat) « Python

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Prezentacja

Warunki techniczne

Warunki techniczne Minimalne wymagania sprzetowe Szkolenie prowadzone z wykorzystaniem Microsoft Teams
(https://www.microsoft.com/pl-pl/microsoft-teams/groupchat-software/). Aby skorzystac ze szkolenia online, potrzebny jest komputer, laptop,
tablet lub telefon ze stabilnym tagczem internetowym i bez blokad firmowych. Zalecana minimalna predkos$¢ pobierania danych: 10 Mb/s oraz
predko$¢ wysytania: 5 Mb/s. Twéj komputer powinien posiada¢ minimum: najnowsza wersje przegladarki internetowej (najlepiej Google
Chrome), 2-rdzeniowy procesor 1,6 GHz lub szybszy, pamie¢ 4 GB pamieci RAM (wersja 32-bitowa — 2 GB), jezeli chcesz zadawac¢ pytania
gtosowo, konieczny jest mikrofon. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. Mozesz korzystaé z aplikacji
Teams na urzadzeniu z systemem iOS lub Android. Telefony i tablety z systemem Android: Aplikacja Teams wspotpracuje z urzagdzeniami z
systemem Android przy uzyciu czterech ostatnich podstawowych wersji systemu operacyjnego. Poniewaz nowe wersje systemu Android OS sa
opublikowane, najstarsza wersja nie bedzie juz obstugiwana. Telefony iPhone, tablety iPad i iPods: Zespoty dziatajg na urzadzeniach z systemem
i0OS w wersji 11-13. Aby uzyskac najlepsze srodowisko, uzyj najnowszej wersji systemoéw iOS i Android. Wymo6g Kamera w laptopie , telefonie
tablecie.

Kontakt

Weronika Puchalska



o E-mail info@veridiangroup.eu
Telefon (+48) 662 265317



