Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie Problem Solving — Szkolenie z 1 800,00 PLN brutto
rozwigzywania probleméw metoda TRIZ 1 800,00 PLN netto

- ]
:11 t I r r Numer ustugi 2025/07/24/51849/2901505 112,50 PLN- brutio/h
112,50 PLN netto/h

EFFECTIVEIT
TRAININGS SPOLKA
Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
W I 4575 ® 16h

109 ocen 9 29.10.2025 do 30.10.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Identyfikatory projektow Akademia HR

Szkolenie dedykowane jest dla:

¢ Inzynieréw projektowych i procesowych poszukujgcych nowych
metod rozwigzywania problemoéw technicznych
e Kierownikéw projektéw odpowiedzialnych za usprawnienia i
. innowacje
Grupa docelowa ustugi ¢ Specjalistéw ds. rozwoju produktu i optymalizacji proceséw
e Pracownikéw dziatéw badawczo-rozwojowych
¢ 0so6b odpowiedzialnych za wdrazanie innowacji w organizacji
¢ Menedzeréw wszystkich szczebli zaangazowanych w procesy
optymalizacyjne
¢ Pracownikéw dziatéw jakosci i continuous improvement

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakornczenia rekrutacji 27-10-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 16



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do:

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

skutecznego stosowania narzedzi i metod TRIZ w rozwigzywaniu ztozonych problemdw technicznych i organizacyjnych,
poprzez rozwijanie umiejgtnosci identyfikowania sprzecznosci, generowania innowacyjnych rozwigzan oraz
wykorzystywania zasad wynalazczych, analizy Wepolowej i metody Matych Sprytnych Ludzikdéw w praktyce zawodowe;.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje podstawowe pojecia i
historie TRIZ oraz jej zastosowania w
rozwigzywaniu probleméw

Opisuje i analizuje 40 zasad
wynalazczych TRIZ oraz wskazuje ich
zastosowania w konkretnych
przypadkach

Wdraza metodyke identyfikaciji i
rozwigzywania sprzecznosci
technicznych z wykorzystaniem
narzedzi TRIZ

Stosuje metode Matych Sprytnych
Ludzikéw i analize Wepolowa do
diagnozowania i ulepszania systemow
technicznych

Integruje poznane techniki TRIZ w celu
kreatywnego i efektywnego
rozwigzywania ztozonych problemoéw
podczas warsztatéw praktycznych

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Przedstawia w formie pisemne;j
definicje TRIZ, jej geneze oraz przyktady
praktycznego wykorzystania w
projektach.

Dokonuje analizy studium przypadku,
przypisujac odpowiednie zasady TRIZ
do rozwigzania zidentyfikowanego
problemu.

Formutuje sprzecznosci techniczne na
podstawie opisu problemu i proponuje
rozwigzania z wykorzystaniem 40 zasad
TRIZ oraz matrycy sprzecznosci.

Przeprowadza praktyczne ¢wiczenie
polegajace na modelowaniu systemu i
identyfikacji obszaréw do optymalizacji
za pomoca obu metod.

Prezentuje opracowane rozwigzania
podczas éwiczen grupowych,
uzasadniajac wybér zastosowanych
narzedzi i metod TRIZ oraz ocenia ich
efektywnosé.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujacymi ...) i dopisac jakiego rodzaju metody bedg uzyte podczas realizacji
zaje¢ (np. ¢wiczenia, burza mézgoéw, obserwacja, dyskusja panelowa, metoda problemowa, studium przypadku itp.)

Przerwy sg wliczane do czasu trwania ustugi
ilos¢ godzin 16 Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Zaswiadczenie otrzymuje uczestnik, ktory bedzie miat co najmniej 80% obecnosci podczas szkolenia oraz uzyska pozytywng ocene z
walidaciji.

Walidacja : Walidacja odbedzie sie w formie testu online. Uczestnik powinien posiada¢ dostep do Internetu. Test zostanie przestany w formie
linku na indywidualnego maila uczestnika szkolenia. Testy zostang sprawdzone bez udziatu cztowieka (automatycznie przez system
informatyczny) Uczestnicy otrzymajg mailowo powiadomienie o % poprawnych odpowiedzi. Dostawca Ustugi przeprowadzi rejestr wynikéw +
rejestr wydanych zaswiadczen w ramach projektu/ szkolenia. Rozdzielnos$¢ funkciji jest zachowana.

Po zakoniczeniu ustugi uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie/certyfikat, a warunkiem jego uzyskania jest uczestnictwo w co
najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu

PROGRAM SZKOLENIA:
Modut 1: Wprowadzenie do TRIZ

¢ Definicja i historia TRIZ
e Podstawowe pojecia i zastosowania TRIZ w praktyce
e Znaczenie TRIZ w rozwigzywaniu probleméw technicznych i nietechnicznych

Modut 2: 40 Zasad Wynalazczych TRIZ

e Szczegdtowe omoéwienie 40 zasad
e Przyktady wykorzystania zasad w r6znych branzach
e Wskazéwki dotyczace stosowania zasad w praktyce

Modut 3: Warsztaty — Zastosowanie 40 zasad TRIZ

« Cwiczenia praktyczne na rzeczywistych przypadkach
¢ Rozwigzywanie probleméw technicznych i organizacyjnych
* Praca w grupach, analiza podejs¢ i dyskusja wynikéw

Modut 4: Sprzecznosci Techniczne w TRIZ

¢ Rozpoznawanie i formutowanie sprzecznosci
e Techniki eliminowania sprzecznosci przy uzyciu 40 zasad



e Matryca sprzecznosci jako narzedzie wspomagajace

Modut 5: Metoda Matych Sprytnych Ludzikéw (Mate Ludziki — Su-Field)

e Podstawy teoretyczne metody
e Modelowanie przeptywéw i oddziatywan w systemie
 Cwiczenia praktyczne z uzyciem metody

Modut 6: Analiza Wepolowa (Su-Field Analysis)

e Elementy i reguty analizy Wepolowej
¢ Diagnozowanie i modyfikowanie systeméw technicznych
* Praktyczne zastosowania w optymalizacji rozwigzan

Modut 7: Zintegrowane warsztaty — Mate Ludziki i Wepol

e Potaczenie obu metod w praktycznym rozwigzywaniu probleméw
e Studium przypadkdw i kreatywne podejscia
¢ Dyskusja nad wypracowanymi rozwigzaniami

Modut 8: Podsumowanie i wdrozenie TRIZ

¢ Kluczowe wnioski ze szkolenia

e Wskazéwki do wdrozenia TRIZ w pracy zawodowej
¢ Przyktadowe Sciezki rozwoju kompetencji TRIZ

¢ Sesja Q&A i zebranie opinii

WALIDACJA

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Regionalnym Programie lub FERS.

Ustuga rozwojowa nie jest S$wiadczona przez podmiot bedacy jednocze$nie podmiotem korzystajagcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu. Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia
nazajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i
higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktdrzy deleguja
na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla
Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej dotyczgcym procesu walidacji nabycia kompetencji w ramach
Podmiotowych Systeméw Finansowania zostanie zachowana rozdzielno$¢ funkcji nauczania od walidacji poprzez przekazanie przez
osobe prowadzaca zajecia testéw uczestnikom do rozwigzania, a nastepnie przekazanie ich osobie walidujacej efekty uczenia sie do
sprawdzenia.

Dostawca ustugi potwierdza brak powigzan kapitatowych i osobowych pomiedzy dostawca ustugi a pracodawca lub osobg dorosta
korzystajgca ze wsparcia.

Dostawca ustugi potwierdza, ze ustuga rozwojowa nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie
albo przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z Operatorem lub partnerem

minimalny poziom odpowiedzi w tescie wiedzy wynosi 80 %
walidacja obejmuje catos¢ procesu, az do momentu uzyskania efektéw uczenia sie.

ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills)”



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 800,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1800,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 112,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 112,50 PLN
Prowadzacy
Liczba prowadzacych: 1
1z1
O JERZY OBOJSKI

)

Wyksztatcenie:

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie - Master's Degree, Faculty of Technical Sciences
(1995-2000) - M.Eng. mechanic

Doswiadczenie zawodowe: Doswiadczony inzynier R&D i specjalista innowacyjnosci z 16-letnim
stazem w ABB jako Senior Principal Quality Assurance Specialist R&D (2007-2023). Od 2022 roku
prowadzi wtasng dziatalno$¢ consultingowa. TRIZ specialist w Novismo (2017-2023) oraz TRIZ
trainer w GRUPA ODITK (2015-2017). Certyfikowany TRIZ Level 3 MA (Oxford Creativity), Project
Management (George Washington University) oraz Six Sigma. Autor patentow w Polsce, USA,
Kanadzie i Chinach. Prowadzit miedzynarodowe projekty R&D w 7 krajach (Czechy, Niemcy, Wtochy,
Kanada, Indie, Chiny, Norwegia) w obszarze stacji transformatorowych, rozdzielnic i aparatéw
elektrycznych.

Szkolenia 2024-2025: Przeprowadzit okoto 650 godzin szkolen z zakresu TRIZ (teoria rozwigzywania
problemdw innowacyjnych), optymalizacji designu, analizy ryzyka (FMEA), Six Sigma oraz metodyk
R&D dla inzynieréw i zespotow projektowych w przemysle.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajag dostep do materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej- skrypt z zakresu programu szkolenia, ¢wiczenia.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci kosztéw srodkow trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu i zakwaterowania

Warunki uczestnictwa

Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej bedzie potwierdzony przez uczestnika na udostepnionej przez organizatora szkolenia
liscie

Dostawca ustugi zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027.

Informacje dodatkowe

Dostawca ustugi osSwiadcza, ze:

cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu,

ze karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug
ze ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT
Kontakt w sprawie szkolenia, dotyczace kwestii organizacyjnych :

Anna Polak anna.polak@eitt.pl

W przypadku dofinansowania mniejszego niz 70% wartosci netto szkolenia, Dostawca Ustugi naliczy VAT do kwoty netto. Ustuga szkoleniowa
zwolniona z VAT tylko w przypadku gdy dofinansowanie ze srodkéw publicznych wynosi co najmniej 70%.

Ocena efektow uczenia sie prowadzona jest za posrednictwem testu dostepnego online, a wynik jest generowany automatycznie bez udziatu
cztowieka -> warunek rozdzielnosci proceséw szkolenia i walidacji jest zachowana

Warunki techniczne

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajacego identyfikacje wszystkich uczestnikéw, oraz
zastosowanego narzedzia.

Link umozliwiajacy uczestnictwo w ustudze zdalnej jest dostepny przez caly okres jej trwania.

ustuga rozwojowa zostanie przeprowadzona za posrednictwem platformy/komunikatora wskazanego przez Organizatora Ustugi :
Microsoft Teams

uczestnik dysponuje urzgdzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzadzenie przenosne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamera, mikrofonem i gto$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub
Core i5 Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej);

system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome
0s;



aktualne wersje przegladarki np.- Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Brave, Safari, Microsoft Edge,
Opera, Internet Explorer, Yandex

uczestnik dysponuje tgczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna
predkos$é pobierania 2 Mb/s, predkos$é wysytania 512 kb/s;-

uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

liczba uczestnikdw umozliwia wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udziatu we wszystkich przewidzianych elementach zaje¢
(éwiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspétdzielenie ekranu itp.)

Kontakt

ﬁ E-mail anna.polak@eitt.pl

Telefon (+48) 600 010 440

ANNA POLAK



