Mozliwo$¢ dofinansowania

Zanim cos$ pojdzie zle: Zarzadzanie 1 300,00 PLN brutto
S Ryzykiem w Praktyce 1300,00 PLN netto
. " . Numer ustugi 2025/07/23/170636/2898767 162,50 PLN brutto/h
Synergist 162,50 PLN netto/h
SYNERGIST
SPOLKA Z

OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA & Ustuga szkoleniowa
KA kkk 46/5 () gh

9 ocen 5 02.10.2025 do 02.10.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

¢ kierownicy projektow

e cztonkowie zespotow projektowych

e sponsorzy, wtasciciele produktow

e wszyscy, ktérzy odpowiadajg za realizacje projektéw w sposdb
Grupa docelowa ustugi skuteczny, terminowy i budujacy warto$é

¢ dla organizacji, ktére chca unika¢ kosztownych niespodzianek, lepiej

planowaé¢ dziatania i podejmowac decyzje z wiekszg pewnoscia.
e osoby zainteresowane certyfikacjg w ramach standardu PMI

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakornczenia rekrutacji 30-09-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy Al 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Cel szkolenia:

Szkolenie rozwija wiedze na temat identyfikaciji, oceny i zarzgdzania ryzykiem w projektach, ksztattuje umiejetnosci
tworzenia planéw reagowania oraz monitorowania ryzyk, a takze wzmacnia kompetencje spoteczne w zakresie
komunikaciji z interesariuszami i zespotem projektowym. Szkolenie przygotowuje do skutecznego zarzadzania ryzykiem
w projektach, minimalizujgc negatywne skutki i wykorzystujgc szanse.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

1. Definiuje ryzyko i klasyfikuje jego
rodzaje w kontekscie projektow.

2. Charakteryzuje zrodta ryzyk w cyklu
zycia projektu

3. Wyréznia strategie reakcji na ryzyko

4. Opisuje funkcje i zastosowania
rejestru ryzyk

5. Dobiera techniki identyfikaciji ryzyk do

rodzaju projektu

6. Ocenia ryzyka jakosciowo i ilosciowo
w zaleznosci od dostepnych danych

7. Tworzy plan reakcji na konkretne
ryzyko

8. Przyporzadkowuje role w zarzadzaniu

ryzykiem

9. Przewiduje konsekwencje braku
zarzadzania ryzykiem w projekcie

10. Formutuje krytyczne wnioski na
temat praktyk zarzadzania ryzykiem na
podstawie dobrych praktyk

11. Ocenia potrzebe eskalacji ryzyk oraz

aktualizacji rejestru

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Kryteria weryfikacji

1. Wymienia i opisuje rézne rodzaje
ryzyk

2. Dobiera zrodto ryzyka do jego etapu
w pytaniu dopasowujacym

3. Zaznacza strategie odpowiadajaca na
dane ryzyko w pytaniu scenariuszowym

4.Wybiera poprawne stwierdzenia w
pytaniu prawda/fatsz

5. Wskazuje odpowiednia technike w
pytaniu dopasowujgcym lub
scenariuszowym

6. Rozpoznaje wlasciwy sposéb oceny
w pytaniu problemowym

7. Uzupetnia fragment planu w pytaniu
opisowym lub rankingowym

8. Dopasowuje zadania do rél w pytaniu
dopasowujacym

9. Identyfikuje skutki zaniechan w
pytaniu testowym

10. Ocenia trafnos¢ praktyk w pytaniu
scenariuszowym

11. Rozpoznaje wtasciwy moment
eskalacji w pytaniu problemowym

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Jesli chcesz zwiekszy¢ przewidywalnosé projektéw, ograniczy¢ marnotrawstwo i wdrozy¢ podejscie, ktére wspiera realne decyzje w
dynamicznym $rodowisku — to szkolenie jest dla Ciebie.

Ustuga realizowana w ramach 1 grupy szkoleniowe;j.
Liczba PDU: 8

Ustuga jest realizowana zdalnie w czasie rzeczywistym. Ustug jest prowadzona w godzinach dydaktycznych (45 minut). Przerwy ujete w
harmonogramie nie wliczaja sie w cene ustugi. Harmonogram przerw jest elastyczny i dostosowany do tempa pracy uczestnikéw w danym dniu
szkoleniowym.

Ustuga zakoriczona jest walidacja, testem, trwajgcym 10 minut, online w czasie rzeczywistym.

1. Po co wlasciwie zarzadzaé ryzykiem?

¢ Rolaryzyka w projektach — mit ,czarnego tabedzia” vs. realne zagrozenia
* Ryzyko jako szansa - jak odrézni¢ niepewnos$¢ od ryzyka
» Koszty braku zarzadzania ryzykiem - liczby, ktére przemawiajg do zarzagdéw

1. Jak identyfikowaé ryzyka, zanim one zidentyfikuja Ciebie?

e Skad sie biorg ryzyka — Zrédta w cyklu zycia projektu
¢ Narzedzia identyfikacji w praktyce
¢ Technika opisu ryzyka: nie kazda obawa to jeszcze ryzyko!

1. Systemowe podejscie do ryzyka — jak to pouktadaé w firmie

e Struktura podziatu ryzyk (Risk Breakdown Structure — RBS)
e Rejestr ryzyk: jak prowadzié, jak nie zamieni¢ go w archiwum
¢ Role i odpowiedzialnosci: kto, za co i kiedy?

1. Ryzyko do oceny — a nie do straszenia

e Ocena jakosciowa: macierz ryzyka, skale i priorytetyzacja
e Ocena ilosciowa: gdzie warto liczy¢ i jak to robié
e Techniki wspierajgce

1. Reaguj z gtowa — planowanie i monitorowanie ryzyk

 Strategie reakcji na ryzyka: unikanie, redukcja, przeniesienie, akceptacja
e Budowanie planu reagowania - jak przygotowa¢ sie ,na zapas”
e Zarzadzanie ryzykiem w dziataniu — aktualizacja, eskalacja, uczenie si¢

1. Podsumowanie - jak wdrozy¢ to u siebie

e Dobre praktyki i checklisty do zabrania
¢ Q&A +indywidualne mini-konsultacje



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 12

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Po co
wiasciwie lwona
, 02-10-2025 08:00 09:00 01:00
zarzadzaé Chrznowska
ryzykiem?
lwona
Przerwa 02-10-2025 09:00 09:05 00:05
Chrznowska
Jak
identyfikowaé
. lwona
ryzyka, zanim 02-10-2025 09:05 10:05 01:00
K . Chrznowska
one zidentyfikuja
Ciebie?
lwona
Przerwa 02-10-2025 10:05 10:10 00:05
Chrznowska
Systemowe
podejscie do Iwona
. 02-10-2025 10:10 11:10 01:00
ryzyka - jak to Chrznowska
pouktadaé w
firmie
lwona
Przerwa 02-10-2025 11:10 11:15 00:05
Chrznowska
Ryzyko do Iwona
oceny — a nie do 02-10-2025 11:15 12:15 01:00
. Chrznowska
straszenia
lwona
P 02-10-2025 12:15 12:45 00:30
reerwa Chrznowska
Reaguj z
gtowa -
L lwona
planowanie i 02-10-2025 12:45 13:45 01:00
. i Chrznowska
monitorowanie
ryzyk
lwona
Przerwa Chrznowska 02-10-2025 13:45 13:50 00:05
Podsumowanie - lwona
. . 02-10-2025 13:50 14:40 00:50
jak wdrozy¢ to u Chrznowska

siebie



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Walidacja - 02-10-2025 14:40 14:50 00:10
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1300,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1300,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 162,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 162,50 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Iwona Chrznowska

Konsultantka i trenerka biznesu w obszarach zréwnowazonego rozwoju, zarzadzania strategicznego
oraz zarzadzania portfelami i projektami.

Specjalizuje sie w catym tancuchu wartosci - poczawszy od budowy strategii, poprzez budowe i
zarzadzanie portfolio projektow (operacjonalizacja strategii), uzasadnienie biznesowe, zarzgdzanie
ryzykiem i interesariuszami, az do monitorowania korzysci.

W zakresie zréwnowazonego rozwoju posiada szerokie doswiadczenie zdobywane w ciggu
ostatnich 5 lat obejmujgce zaréwno aspekty regulacyjne (konsultowanie aktéw prawnych), jak i
praktyczne zwigzane m.in. z opracowywaniem

i wdrazaniem strategii zrownowazonej transformacji z uwzglednieniem aspektow efektywnosci
biznesowej i zarzadzania ryzykiem.

Swoje bogate doswiadczenie zawodowe przektada na realizacje szkolen
i warsztatow, nadajgc im praktyczny charakter.

Obecnie wspotpracuje z Uniwersytetem WSB Merito w Chorzowie, gdzie wyktada zarzadzanie
ryzykiem oraz zarzadzanie projektami z uwzglednieniem aspektéw zréwnowazonego rozwoju.
Doktorantka w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu i jakosci w Akademii WSB w Dabrowie Gérniczej.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi
¢ Prezentacja multimedialna
Informacje dodatkowe:

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub
w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z VAT zgodnie z podstawg prawna:

Dz.U. 2023 poz. 955 § 3 ust.1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 roku w sprawie zwolnien od podatku
towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien; zwolnione od podatku od towaréw i ustug.

Warunki techniczne

Ustuga jest prowadzona w formie zdalnej, za po$rednictwem aplikacji Teams.
Wymagany jest dostep do kamery.
Minimalne wymagania sprzetowe:

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

¢ Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowaé Uczestnik - minimalna predkos¢ tacza: 512
KB/sek

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

¢ Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Edge lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej);
System operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome
0S. tacze internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dZzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1
Mb/s do zapewnienia transmisji tgcznie dzwigku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

¢ kamera, mikrofon i gtos$niki lub stuchawki.

Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika projektu przed szkoleniem. Uczestnik
szkolenia kazdorazowo przed zajeciami grupowymi otrzymuje zaproszenie na spotkanie on-line.

Kontakt

ﬁ E-mail ichrzanowska@synergist.eu.com

Telefon (+48) 501 401 611

Iwona Chrzanowska



