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Informacje podstawowe

971,70 PLN brutto
790,00 PLN netto
121,46 PLN brutto/h

98,75 PLN netto/h

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie Awans na Szefa dedykowane jest nowo mianowanym
menedzerom, osobom majgcym w niedalekiej przysztosci objac te
funkcje lub obecnym menedzerom, ktérzy przygotowuija sie do dalszego
awansu na stanowisko kierownicze i/lub chca uzupetni¢ swoja wiedze z
zakresu zarzadzania ludzmi.

Szkolenie dedykujemy wszystkim pracownikom, ktérzy chcg swiadomie
budowac wizje swojej roli w organizacji oraz rozwing¢ swoje umiejetnosci
menedzerskie o konkretne narzedzia.
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zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Ustuga "Awans na szefa - narzedziownik menedzera" przygotowuje do zwiekszenia skutecznosci w zarzadzaniu
zespotem

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

- omawia jak wyznaczy¢ zasady pracy i
granice w zespole

- omawia sposoby koordynowania pracy
zespotu

- omawia jak prowadzi¢ trudne rozmowy
z pracownikami

- omawia jak delegowac zadania
pracownikom o réznych stylach
osobowosci

- omawia sposoby egzekwowanie
zadan,

- omawia jak motywowac¢ pracownikéw
- omawia jak wykorzysta¢ réznorodnosé
pokoleniowa i osobowosciowa do
kreatywnej pracy zespotowej

- omawia jak monitorowac¢ relacje

Uczestnik zarzadza zespotem Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga skierowana do oséb sprawujgcych funkcje kierownicze.

Ustuga online w czasie rzeczywistym, realizowana w ramach 1 grupy szkoleniowej, w trakcie ¢wiczen podziat na grupy 3,5,7-osobowe w
zaleznosci od ilosci uczestnikow.



Uczestnik powinien posiada¢ komputer lub inne urzadzenie z dostepem do internetu, wyposazony w kamere, gtosnik i mikrofon.
1 godzina szkolenia = 45 minut

Przerwy nie wliczajg sie w czas trwania ustugi i trwajg po 15 minut

WALIDACJA - przeprowadzona w ramach ustugi pod koniec szkolenia w formie testu teoretycznego.

Podana liczba godzin ustugi dotyczy godzin lekcyjnych.
https://effect.edu.pl/szkolenia-dla-menedzerow/awans-na-szefa-kompetencje-menedzerskie-zarzadzanie-zespolem
Droga do zarzadzania

e Zadania nowego menedzera.

¢ Putapki nowej roli, czyli na co warto uwazacé i jak im zapobiegac.

e Jak wejs¢ w role lidera — okreslenie zasad wspdtpracy z zespotem? — ¢wiczenia praktyczne.

¢ Uczestnicy zbudujg zasady w zespole, ktére bedg mogli wprowadzi¢ w zycie po powrocie ze szkolenia.

¢ Modelowanie zachowan pracownikoéw, czyli o wartosciach, ktore ksztattujg postawy.

e Jak budowac relacje z dawnymi kolegami/nowymi wspétpracownikami?

¢ Jak rozpoczg¢ wspdtprace z nowym pracownikiem w zespole (S. Culbert)?

¢ Metoda opiera sie na dziataniach zmierzajacych do zbudowania wartosciowych relacji pracownika i menedzera.
e Wyzwania w zarzadzaniu on - line lub hybrydowym.

Ludzie sa rézni ...ale ich zachowania bardzo podobne. Wykorzystanie typologii osobowosci DISC do zwiekszenia skutecznosci w

zarzadzaniu zespotem.

e Czym sa style osobowosci wedtug DISC?

e Jakim stylem jestem jako Menedzer?

¢ Kluczowe potencjaty wynikajace z danego stylu.

e Jak porozumiewac sie z pracownikami o réznorodnych stylach DISC?

e Jakie wartosci do zespotu wnosza osobowosci: czerwona, z6étta, zielona i niebieska?

¢ Dlaczego znajomos$c¢ osobowosci ma tak wielkie znaczenie dla efektywnej wspotpracy?
e Kluczowe bariery i leki w pracy z pracownikami z poszczegdlnych styléw.

« |dentyfikacja kluczowych obszaréw rozwojéw — co ja jako menedzer moge z tym zrobi¢?
e Jak wykorzysta¢ mocne strony, a jak zniwelowac¢ stabe?

Delegowanie zadan, czyli jak wyznaczac¢ cele i je egzekwowaé

e Jak formutowac cele by byty jasne dla pracownikéw?

e Powigzanie pomiedzy sposobem delegowania a stylami osobowosci.

e Jak delegowa¢ zadania? — poziomy delegowania.

e Zewnetrzne i wewnetrzne bariery w delegowaniu zadan.

¢ Btedy w delegowaniu zadan.

e Jak dobiera¢ zadania pracownikom. Optymalne roztozenie sit=maksymalne efekty.
e Co zrobi¢ jesli nie mamy wptywu na dobér ludzi w zespole?

e Komunikacja w czasie rozmowy delegujacej zadanie. Czego robi¢ nie wolno.

e Jak delegowac zadania zdalnie?

e Zasady delegowania.

¢ Schemat delegowania.

¢ Trudne sytuacje w delegowaniu zadan. Case study.

e Co zrobi¢, kiedy pracownik nie ukoiczyt zadania na czas?

e Jak rozmawiaé z pracownikiem, ktéry wykonat zadanie niezgodnie z ustaleniami i jakie sg przyczyny takich sytuac;ji?
¢ Jak delegowac, aby pracownicy utozsamiali sie z celem zadania?

¢ Jak delegowac, aby pracownicy byli samodzielni?

¢ Monitoring realizaciji.

¢ Coijak nalezy kontrolowac?

Motywowanie w $wiecie VUCA

» Dlaczego motywowanie w $wiecie nieustannych zmian wymaga ciggtego doskonalenia lidera?

e Psychologiczne etapy zmiany — jak wptywajg na poziom motywacji?

o Jak przekazywacé trudne decyzje? — algorytm rozmowy z pracownikiem

e Motywujacy lider — zmotywowany lider, czyli motywowanie zaczynaj od siebie.

¢ Docenianie, chwalenie, wyréznianie pracownikéw — nie zatuj ludziom dobrego stowa, zauwazaj wysitki.

* Modele informacji zwrotnej UFO, FUKO, feedforward — praktyczne ¢wiczenia udzielania informacji zwrotnej



¢ Przemiany pokoleniowe, czyli jakiego lidera potrzebujg pokolenie X,Y,Z. Charakterystyka pokolenia X,Y,Z.

¢ Co jest dla nich najwazniejsze w pracy?

e Jakie czynniki ich motywujg?

e Jakiego zarzadzania potrzebujg?

¢ Jaki wptyw na zmiany pokoleniowe ma wspotczesna technologia i jak jg wykorzystac¢?

e Kim sg pracownicy reprezentujacy pokolenie?

e Sporzadzenie mapy wartosci, zasad, potrzeb poszczegélnych pokoler oraz motywatoréw dla réznych pokolen.
e Jak wykorzysta¢ ré6znorodnos¢ pokoleniowg i osobowosciowa do kreatywnej pracy zespotowej?

Inteligencja emocjonalna lidera

e Czym sg emocje, po co je odczuwamy, skad sie biorg?

¢ Nazywanie emocji wtasnych oraz emoc;ji innych ludzi.

e Porwanie emocjonalne i jego wptyw na nasze zachowania.
¢ Jak stosowac inteligencje emocjonalng na co dzien.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 8

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
o Prowadzacy L i . X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakoriczenia

EEX) Awans na

szefa -

narzedziownik Trener Effectu 18-11-2025 09:00 10:30 01:30
menedzera-

czesé I-wyktad

Awans na

Trener Effectu 18-11-2025 10:30 10:45 00:15
szefa-przerwa

EED) Awans na

szefa-czescé II- Trener Effectu 18-11-2025 10:45 12:15 01:30
wyktad

D) Awans na

Trener Effectu 18-11-2025 12:15 12:30 00:15
szefa-przerwa

@&X) Awans na

szefa—czesé llI- Trener Effectu 18-11-2025 12:30 14:00 01:30
wyktad

FH) Awans na

Trener Effectu 18-11-2025 14:00 14:15 00:15
szefa-przerwa

E2) Awans na

szefa-czesé IV- Trener Effectu 18-11-2025 14:15 15:15 01:00
wyktad

E&X) Awans na

szefa- - 18-11-2025 15:15 15:30 00:15
WALIDACJA-test



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 971,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 790,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 121,46 PLN
Koszt osobogodziny netto 98,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Trener Effectu

Trenerka z jedenastoletnim doswiadczeniem w pracy warsztatowej, coach, certyfikowana
konsultantka DISC D3. Posiada 12 letnig praktyke w zarzadzaniu.

Autorka doskonatego narzedzia wspierajgcego menedzeréw — pierwszej w Polsce mobilnej aplikacji
- PORADNIK MLODEGO MENEDZERA, zawierajgcej schematy postepowania w codziennych
sytuacjach menedzerskich.

Specjalizuje sie w temacie odpornosci psychicznej, jest licencjonowanym konsultantem MTQ48.
Autorka artykutéw z obszaru rozwoju kompetencji migkkich w biznesie.

Prowadzi szkolenia i warsztaty dla kadry zarzadzajgcej w obszarach zwigzanych z rozwojem takich
kompetenciji jak: zarzgdzanie zespotem, zarzagdzanie zmiang, motywowanie oraz zwiekszanie
efektywnosci osobistej, odpornos¢ psychiczna.

Specjalizacja koncentruje sie wokot kompetencji menedzerskich, wsparcia menedzeréw w petnieniu
ich roli oraz realizacji celéw. Pracuje w oparciu o nowoczesne gry szkoleniowe. W pracy z
menedzerami aktywnie wykorzystuje metody coachingowe.

W swojej roli trenerskiej, podczas pracy z grupami kieruje sie praktyczng wiedzg zdobytg w czasie
pracy w miedzynarodowych korporacjach. Jej misjg w uprawianiu trenerstwa jest tgczenie praktyki z
wiedzg merytoryczng i umieszczanie jej w konkretnych sytuacjach biznesowych.

Do projektowania proceséw rozwojowych stosuje DISC D3™ (DISC/ TEAMS/ VALUES),
trojwymiarowe, potezne i kompleksowe narzedzie oceny tgczace w sobie analize stylu komunikaciji,
odpornosci na stres.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty - Pliki dokumentéw przygotowanych w formacie PDF



Informacje dodatkowe

Cena szkolenia obejmuje: udziat w szkoleniu z ¢wiczeniami, materiaty szkoleniowe w wersji pdf, elektroniczny certyfikat o podwyzszeniu
kwalifikacji zawodowych.

Organizujemy szkolenia zamkniete, prowadzone przez ekspertéw, praktykéw w danej branzy. Koncentrujemy sie na potrzebach dobrze
zdefiniowanych. Dostarczamy rozwigzania dostosowane zaréwno do oczekiwan Uczestnikdw, ich sposobu pracy, jak i specyfiki Firmy, jej
kultury organizacyjnej oraz wyznaczonych celéw. Skorzystaj z naszego Katalogu autorskich programéw albo wspélnie wypracujmy nowa
oferte szkoleniowa uwzgledniajgca rzeczywiste potrzeby Twojej firmy.

Zapytaj o szkolenie zamkniete.

Warunki techniczne

Ustuga online w czasie rzeczywistym na platformie ZOOM

Logowanie przez klikniecie w link, ktéry uczestnik otrzymuje droga mailowa, przed rozpoczeciem ustugi (aktywny w godzinach 8.00-16.00 w dniu
szkolenia)

Wymagania techniczne: komputer, laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu z predkoscia tacza od 512 KB/sek., kamerka, mikrofon-
wbudowane lub wejscie USB, stuchawki (opcjonalnie)

Wymagania sprzetowe - system operacyjny Windows 8/10/11, macOS, Linux, Chrome OS. Przegladarka - Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari, Edge lub Opera

e o Proste, intuicyjne uruchamianie szkolenia na urzadzeniach.
* Po rejestracji na szkolenie wszystkie kwestie techniczne beda Paistwu przestane drogg mailowa.

Kontakt

ﬁ E-mail a.cwigon@effect.edu.pl

Telefon (+48) 662 297 689

Joanna Kus



