Mozliwo$¢ dofinansowania

Lean Green Belt (edycja 17) 9 836,31 PLN brutto

Numer ustugi 2025/07/20/164919/2889939 799700 PLN netto
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& Ustuga szkoleniowa

W 48/5 (@ 66h
55 ocen 9 25.09.2025 do 15.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Liderzy i managerowie $redniego i wyzszego szczebla

Grupa docelowa ustugi Dyrektorzy pionow

Przedsiebiorcy i wtasciciele firm

Minimalna liczba uczestnikéw 15

Maksymalna liczba uczestnikow 25

Data zakonczenia rekrutacji 24-09-2025

Forma prowadzenia ustugi mieszana (zdalna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym)
Liczba godzin ustugi 66

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR )
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest doskonalenie kompetencji zarzadczych i przywddczych w obszarze Lean / Kaizen / Ciggtego
doskonalenia oraz przygotowanie kadry managerskiej do podjecia dziatan optymalizacyjnych w swojej organizacji. Do



programu moga zosta¢ zakwalifilkowane osoby nie petnigce funkcji managerskich pod warunkiem, ze wykazuja

zainteresowanie objeciem takiej roli w przysztosci.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza: Identyfikuje marnotrawstwa
oraz wartos¢ dodang w procesie

Wiedza: Wylicza potencjat do wzrostu
efektywnosci

Wiedza: Projektuje stan przyszty
procesu i planuje eksperymenty PDCA

Umiejetnosci: Mapuje i diagnozuje stan
obecny wybranego procesu

Umiejetnosci:Moderuje sesje Problem
Solving z uzyciem narzedzi Lean

Umiejetnosci:Projektuje system
zarzadzania efektywnos$cia pracy

Kompetencje spoteczne:Wspiera
pracownikéw w adaptacji do zmian
organizacyjnych

Kompetencje spoteczne:Uwzglednia
oczekiwania pracownikéw wobec lidera
i organizacji

Kompetencje spoteczne:Buduje
konsensus zespotowy wokoét dziatan
usprawniajacych

Kryteria weryfikacji

Rozpoznaje co najmniej 3 rodzaje
marnotrawstwa w procesie

Przedstawia obliczenia oszczednosci w
oparciu o dane z procesu

Przedstawia logiczny plan
eksperymentu PDCA zgodny z diagnoza

Przedstawia kompletng mape procesu z
identyfikacjg punktéw krytycznych

Prowadzi sesje rozwigzywania
probleméw z uzyciem np. 5 Why,
Ishikawy

Definiuje KPI i przedstawia plan spotkan
boardmeeting

Analizuje reakcje pracownikéw i
proponuje dziatania wspierajace

Identyfikuje oczekiwania pracownikow i
przektada je na dziatania lidera

Uzasadnia i przedstawia dziatania
prowadzace do zaangazowania zespotu

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Prezentacja

Prezentacja

Test teoretyczny

Prezentacja

Prezentacja

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Prezentacja

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program

Modut 0 (Wprowadzajacy)
KICK OFF — JAK ZACZAC

¢ Modut projektowy, pozwalajgcy na rozpoczecie dziatarn w celu usprawnienia procesu i zdobycia certyfikatu Lean GreenBelt ®

e Zrozumienie przebiegu programu rozwojowego LGB

¢ Praktyczne wskazdéwki dotyczace nastepnych krokow

e Wytyczne do wyboru procesu, ktéry zapewni mozliwosci nauki metody w zyciu realnym oraz da potencjat na wygenerowanie oszczednosci
e Dobér zespotu — charakterystyka cztonkéw zespotu, ktérzy wraz z liderem bedg wytrwale dazyli do sukcesu

e Budowanie harmonogramu prac projektowych

e Kontrakt 5R dla zespotu projektowego

ZDOBYTE KOMPETENCJE:

¢ Umiejetnos$¢ budowania zespotu w oparciu o 5R - Kierunek, Ramy, Role, Reguty, Relacje
e Zrozumienie roli lidera w budowaniu efektywnych i zaangazowanych zespotéw

ZADANIE PRAKTYCZNE:

e Wypetnienie Karty Inicjatywy
e Wybor procesu do usprawnienia
e Dobdr zespotu oraz 5R dla zespotu projektowego

Modut 1
PODSTAWY LEAN

» Swiadomosé roli pracownikéw i lideréw w ciggtym doskonaleniu proceséw

e |eanvs. Narzedzia lean vs. Kultura Lean vs. Strategia Lean

¢ 5 elementdw Strategii Lean

e Wartos¢ dodana, marnotrawstwo oczywiste oraz marnotrawstwo ukryte

¢ Uprawomocnienie do identyfikowania i eliminacji marnotrawstwa

* 9 typédw marnotrawstwa

* Nauka kwestionowania Status Quo

¢ Jak angazowac¢ pracownikéw w codzienng identyfikacje marnotrawstw oraz poszukiwanie rozwigzarn probleméw?
* One Step Ahead - rekonesans przed analizg

OBYTE KOMPETENCJE:

¢ Umiejetnos¢ identyfikacji marnotrawstwa oraz wartos$ci dodanej w procesie
e Zrozumienie warunkéw docelowych, na ktérych opiera sig kultura Ciggtego Doskonalenia

ZADANIE PRAKTYCZNE:
¢ |dentyfikacja najczesciej wystepujgcych marnotrawstw w organizacji

Modut 2



DIAGNOZA STANU OBECNEGO - CZESC 1

e |ean 3D - diagnoza, dopasowanie, doskonalenie

e Budowanie konsensusu z zespotem

* Mapowanie procesu:

e |dentyfikacja portfolio proceséw / matryca rodziny produktéw
e SIPOC

e VSM / Makigami

ZDOBYTE KOMPETENCJE:

¢ Umiejetnos¢ identyfikowania obszaru z potencjatem do wzrostu efektywnosci
e Zdolnos$¢ do identyfikacji waskich gardet majgcych wptyw na efektywno$¢ procesu
¢ Umiejetno$¢ dopasowania rodzaju mapowania do specyfiki branzy

ZADANIE PRAKTYCZNE:

Stworzenie mapy wybranego procesu wraz z bazowymi pomiarami (Voice of Customers vs. stan obecny) i identyfikacjg wartosci dodanej i
marnotrawstw

Modut 3
DIAGNOZA STANU OBECNEGO — CZESC 2

e Szczeg6towa analiza efektywnosci i jakosci proceséw i zespotéw

* Dobér odpowiednich narzedzi do wykorzystania w trakcie diagnozy:
¢ Analiza Cycle Time vs. Takt Time

¢ Audyt pracy standaryzowane;j

* SWCS/SWS

e QOcena efektywnosci wykorzystania zasobéw ludzkich

* MOS/ODIL

¢ Span of Control — efektywno$¢ struktury organizacyjnej

¢ Analiza przerwan
ZDOBYTE KOMPETENCJE:

¢ Umiejetnos$¢ wyliczania potencjatu do wzrostu efektywnos$ci procesu i zespotu
¢ Umiejetnos$¢ doboru narzedzi analitycznych do specyfiki branzy i procesu

ZADANIE PRAKTYCZNE:

Przeprowadzenie kompleksowej diagnozy stanu obecnego na wybranym procesie z wykorzystaniem wybranych narzedzi analitycznych
Modut 4

EKSPERYMENTY PDCA

¢ Metodologiczne podejscie do rozwigzywania probleméw

¢ Dobdr najlepszego podejscia do probleméw wynikajacych z analizy procesu

e Schemat FPR - Fakty, Przyczyny, Rozwigzania

e Eksperymenty PDCA

e Wybrane narzedzia Problem Solving: 5x Dlaczego, Diagram Ishikawy, FTA, Burza mézgéw, PVA
¢ Metodyka moderowania zespotéw rozwigzywania problemoéw

e Stworzenie planu wdrozen wraz z oceng ich materialnego wptywu na proces

ZDOBYTE KOMPETENCUJE:

¢ Umiejetnos¢ wyboru najskuteczniejszego podejscia w zaleznosci od typu problemu
¢ Umiejetnos¢ projektowania stanu przysztego i przeprowadzania eksperymentéw zgodnie z cyklem PDCA

ZADANIE PRAKTYCZNEE:
e Zaprojektowanie stanu przysztego wraz z eksperymentami w oparciu o peten cykl PDCA
Modut 5

ZARZADZANIE ZMIANA



e Geneza zmian organizacyjnych

e Emocje towarzyszace zmianie

e Jaw zmianie

* Organizacja w zmianie

e Zespo6t w zmianie

e Etapy procesu zmiany (wyparcie, opor, proby, akceptacja)
¢ Etapy formowania zespotu

e Zarzadzanie konfliktem

e Sposoby wyrazania oporu — reakcja na stres

* Mapa kluczowych interesariuszy

* Matryca agentéw zmiany oraz matryca ryzyka zmiany

ZDOBYTE KOMPETENCJE:

» Swiadomosé ztozonosci procesu i dynamiki zmian organizacyjnych: kontekst racjonalny, emocjonalny i relacyjny
¢ Rozwdj umiejetnosci i warsztatu pracy w zakresie efektywnego i skutecznego przeprowadzania zmian w organizacji

ZADANIE PRAKTYCZNE:

¢ Przeprowadzenie analizy kluczowych interesariuszy oraz planu przeprowadzenia ich przez zmiane
Modut 6
EFEKTYWNE ZARZADZANIE PROCESEM

» Sita zarzadzania wizualnego

e Utrzymanie zmiany poprzez regularng identyfikacje

* irozwigzywanie problemoéw w procesie

¢ Problemy zamiast pomystow

¢ Boardmeetingi — Efektywne spotkania zespotowe

e Cykl Cel - Wynik — Kaizen

e Jak stale mierzy¢, czy przeprowadzane eksperymenty przynoszg oczekiwane rezultaty
e Weryfikacja eksperymentéw PDCA

ZDOBYTE KOMPETENCUJE:

¢ Umiejetnos¢ zaprojektowania i uruchomienia systemu zarzadzania efektywnoscia pracy
¢ Poznanie standardu pracy lidera w oparciu o spotkania typu Boardmeeting

ZADANIE PRAKTYCZNE:

¢ Przygotowanie tablicy do Boardmeetingéw pokazujgca cykl PDCA
* Przygotowanie prezentacji do certyfikacji

Egzamin teoretyczny

Obrona pracy projektowej

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 30

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
iy Prowadzacy iy . A
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Kick off -
ex 0 - 25-09-2025 09:00 12:00

Jak zacza¢?

Liczba godzin

03:00



Przedmiot / temat
zajec

Podstawy

Lean
Management
+Pre-work

Podstawy
Lean

Management

Konsultacje
indywidnulne

Diagnoza

Stanu Obecnego
cz. 1+ Pre-work

Diagnoza

Stanu Obecnego
cz. 1

Konsultacje
indywidnulne

Diagnoza
Stanu Obecnego
cz. 2 +Pre-work

Konsultacje
grupowe z
opiekunem
programu

Diagnoza

Stanu Obecnego
cz.2

Konsultacje
indywidnulne

Precertyfikacje

Precertyfikacje

Precertyfikacje

Prowadzacy

Matgorzata
Panasiuk

Matgorzata
Panasiuk

Monika Baranska

tukasz Baj

Joanna Jedryka-
Barszcz

Data realizacji
zajeé

26-09-2025

08-10-2025

09-10-2025

29-10-2025

12-11-2025

13-11-2025

26-11-2025

03-12-2025

16-12-2025

17-12-2025

08-01-2026

09-01-2026

15-01-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

09:00

08:00

09:00

09:00

08:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

Godzina
zakonczenia

12:00

11:00

09:30

12:00

11:00

09:30

12:00

11:00

11:00

09:30

12:00

12:00

12:00

Liczba godzin

04:00

02:00

00:30

04:00

02:00

00:30

04:00

02:00

02:00

00:30

03:00

03:00

03:00



Przedmiot / temat
zajec

Precertyfikacje

Eksperymenty
PDCA +Pre-work

Eksperymenty
PDCA

Konsultacje
indywidnulne

Zarzadzanie
Zmiang + Pre-
work

Konsultacje
indywidnulne

Efektywne

Zarzadzanie
Procesem + Pre-
work

Konsultacje
indywidnulne

Konsultacje
grupowe z
opiekunem
programu

Eksperymenty
PDCA | Status

Eksperymenty
PDCA | Status

Egzamin

online

Prowadzacy

tukasz Baj

tukasz Baj

tukasz Baj

Matgorzata
Panasiuk

Matgorzata
Panasiuk

tukasz Baj

Data realizacji
zajeé

16-01-2026

21-01-2026

04-02-2026

05-02-2026

20-02-2026

23-02-2026

04-03-2026

05-03-2026

13-03-2026

27-03-2026

10-04-2026

17-04-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

07:30

09:00

09:00

07:00

09:00

08:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

Godzina
zakonczenia

12:00

12:00

11:00

09:30

12:00

09:30

12:00

09:30

11:00

11:00

11:00

10:00

Liczba godzin

03:00

04:30

02:00

00:30

05:00

00:30

04:00

00:30

02:00

02:00

02:00

01:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Egzamin

poprawkowy - 20-04-2026 09:00 10:00 01:00
online

Obrony

- . 08-05-2026 09:00 10:30 01:30
online termin |

(2D obrony

" . 11-05-2026 09:00 10:30 01:30
online termin Il

Obrony

. . - 15-05-2026 09:00 10:30 01:30
online termin Ill

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 9836,31 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 997,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 149,04 PLN

Koszt osobogodziny netto 121,17 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 4

1z4

O Matgorzata Panasiuk

‘ ' Matgorzata jest Konsultantem i Trenerem z wieloletnim doswiadczeniem w zarzadzaniu obszarami
HR,
w polskich oraz miedzynarodowych organizacjach. Doswiadczenie zdoby te w zarzadzaniu
obszarami
HR w réznych branzach, modelach biznesowych pomaga jej w tworzeniu ustug HR ktore
odpowiadaja
na potrzeby biznesu. Tworzy, wdraza i doskonalj procesy HR, zarzadza zespotami, prowadzi projekty
rozwojowe dla kadry liderskiej. W ramach ciggtego doskonalenia proceséw specjalizuje sie m.in.
w obszarach: kompetencje menedzerskie i przywédcze, komunikacja, kultura organizacyjna, procesy
HR. Psycholog, coach, certyfikowany konsultant narzedzi diagnostycznych (Lumina Learning, Hogan



Assessment, Thomas International), certyfikowany Scrum Master i Product Owner.

0d 2023 Trener realizujacy certyfikowane Programy Rozwojowe (Leadership Executive Program,
MBA

Powerful Leadership, Lean Green Belt, First Time Leader) — wspiera lideréw w rozwoju osobistym,
rozwoju przywddztwa oraz doskonaleniu proceséw i organizacji. Konsultant w projektach
zwigzanych

z obszarem HR — mapuje i analizuje procesy, projektuje i wdraza efektywne rozwigzania. Od 2021
Konsultant Lumina Learning - prowadzi indywidualne sesje feedbackowo-coachingowe z liderami
oraz

C-level oraz warsztaty zespotowe wspierajgce rozwoj komunikacji, odpornosci na stres, budowanie
wiasnego styléw przywodztwa. W latach 2017-2024 w roli Head of HR zarzadzata obszarami oraz
zespotami w Leanpassion, Altkom Software & Consulting, Sollers Consulting.

224

Joanna Jedryka-Barszcz

Od ponad 12 lat zajmuje sie komunikacjg, zmiang organizacyjng i zarzagdzaniem projektami w
obszarze

ustug wspolnych GBS/BPO. Wspdtpracowata z miedzynarodowymi firmami, gdzie jako konsultant
Zmiany Organizacyjnej byta odpowiedzialna za adopcje w globalnych projektéw transformacyjnych
(m.in. SAP Ariba, ServiceNow, ERP).

Fascynujg jg psychologiczne i spoteczne aspekty funkcjonowania cztowieka w organizacji,
poczawszy

od efektywnosci indywidualnej, przywddztwo, przez budowanie zespotowosci, i szeroko pojeta
kulture

organizacyjna. Jej silne strony to komunikacja i budowanie zaangazowania interesariuszy na
wszystkich

poziomach organizacji.

Asia ukonczyta studia magisterskie na kierunku Filologia Angielska, podyplomowe

studia: Transition Manager Academy; Psychologia Pozy tywna w Praktyce: Trener Umiejgtnosci
Psychospotecznych; ponadto jest certyflkowanym Menedzerem Zmiany Organizacyjnej

(PROSCI), coachem (Ericsson Proffesional Coach), oraz Lean Black Belt (Leanpassion).

3z4

Lukasz Baj

tukasz buduje prawdziwe, dtugoterminowe relacje zaréwno z menadzerami, pracownikami, jaki
partnerami biznesowymi w oparciu o wsparcie, szacunek i zaufanie. Waznym elementem, na ktory
zwraca uwage podczas transformacji, jest trwato$¢ budowanych rozwigzan oraz swiadomos¢
lideréw w ciggtym podnoszeniu efektywnosci proceséw i ludzi. Jest certyfikowanym trenerem
biznesu prowadzgcym warsztaty z metodologii LEAN oraz z kompetencji spotecznych i
menadzerskich.

Obecnie trener Akademii Lean Black Belt, Lean Green Belt oraz Lean Leadership . Od ponad roku
prowadzi transformacje zgodnie ze Strategig Lean dla GEFCO Polska . W ostatnich latach realizowat
kluczowe projekty optymalizacyjne w zakresie Lean Management m.in. dla: Carlsberg Shared
Services, mBank S.A., mLeasing S.A.,Ultimo S.A., Przedsiebiorstwo Paiistwowe ,Porty Lotnicze”,
BNP Paribas S.A.,

ZF Polpharma S.A., KGHM Polska Miedz S.A., MWIK Bydgoszcz, GXO. Wczesniej, przez 12 lat
zwigzany z KGHM Polska Miedz S.A. faczac funkcje managera 80-cio osobowego zespotu z funkcja
trenera

wewnetrznego W ramach ciggtego doskonalenia procesow specjalizuje sie w nastepujacych
obszarach: Strategia Lean, Przywddztwo Lean Leadership , Zarzadzanie wizualne , Zarzadzanie
przez

cele, Problem Solving/Rozwigzywanie kompleksowych probleméw biznesowych .



474

o Monika Baranska

‘ . Monika specjalizuje sie w transformaciji organizacji, budowaniu i monitorowaniu systeméw
doskonalenia opartych na kulturze ciggtego doskonalenia. Odnosi sukcesy w inspirowaniu
organizacji do intensywnego dziatania, poprawie efektywnosci proceséw oraz wdrazaniu narzedzi IT
wspierajgcych systemy doskonalenia.

Posiada ponad dwudziestoletnie doswiadczenie jako menadzer doskonalenia w ramach systemoéw
doskonalenia WCM, LEAN MANAGEMENT, TPM w duzych miedzynarodowych firmach branzy
farmaceutycznej, spozywczej i samochodowej, metalowej tj. Scania Production Stupsk, Unilever,
Polpharma, Astra Zeneca, Nyborg-Mawent.

0d 2021 wspiera mate i Srednie firmy branzy metalowej, budowlanej, meblowej, tekstylnej i
edukacyjnej, gdzie gtdwnym celem wspotpracy jest zwiekszanie efektywnosci operacyjnej oraz
wzrost zaangazowania pracownikoéw w usprawnianie procesow.

0d 2002 trener z zakresu ciggtego doskonalenia oraz umiejetnosci miekkich, tj. podstaw filozofii,

narzedzi twardych oraz przywodztwo, zarzadzanie wizualne, zarzadzanie przez cele, problem
solving, zasady pracy zespotowej i efektywnej komunikacji.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Wszystkie materiaty dla uczestnikéw szkolenia zapewnia Leanpassion Sp. z 0.0.

Warunki techniczne

Dostep do internetu

Kontakt

ﬁ E-mail j.szyda@leanpassion.pl

Telefon (+48) 501 650 180

JACEK SZYDA



