Mozliwo$¢ dofinansowania

Swiadome przywédztwo z wykorzystaniem 8 000,00 PLN brutto
modelu PCM® - 4-dniowy intensywny 8 000,00 PLN netto
program dla liderow 250,00 PLN  brutto/h

Numer ustugi 2025/07/17/16002/2886640 250,00 PLN netto/h

HARYES Marek © Warszawa / stacjonarna

Harutyunyan
Hyuny & Ustuga szkoleniowa

WY 4875 (© 32h
655 ocen B 20.10.2025 do 23.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie przeznaczone jest dla os6b zarzadzajacych zespotami, w tym:

¢ kadry menedzerskiej Sredniego i wyzszego szczebla
Grupa docelowa ustugi ¢ liderow zespotow i kierownikéw projektéw
o wiascicieli i dyrektoréw firm
¢ trenerow wewnetrznych i specjalistéw HR
¢ 0s6b odpowiedzialnych za rozwdj pracownikéw i kulture organizacyjna

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 8

Data zakonczenia rekrutacji 19-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 32

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwoj Swiadomego przywodztwa w oparciu o model PCM®. Uczestnicy poznajg swadj profil
osobowosci, nauczg sie rozpoznawacé typy osobowosci w zespole, skutecznie komunikowac sie, zarzgdza¢ motywacja i



reagowac na stres. Szkolenie wspiera rozwdj kompetenciji liderskich opartych na samoswiadomosci, empatii i
elastycznosci w zarzadzaniu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik rozpoznaje swoja strukture
osobowosci oraz jej wptyw na styl
zarzadzania.

Uczestnik identyfikuje typy osobowosci
wspotpracownikéw na podstawie ich
stylu komunikacji i zachowania.

Uczestnik dostosowuje swoj styl
komunikacji do typu osobowosci
rozméwcey w celu poprawy relacji.

Uczestnik rozpoznaje i interpretuje
potrzeby psychologiczne cztonkéw
zespotu.

Uczestnik identyfikuje objawy
wchodzenia w stres i potrafi adekwatnie
reagowac na sekwencje dystresu.

Uczestnik projektuje dziatania
wspierajace zesp6t w sytuacjach
konfliktowych i stresowych.

Uczestnik tworzy indywidualny plan
rozwoju kompetencji przywédczych z
wykorzystaniem PCM®.

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi opisa¢ swoje
dominujace i wspierajace typy
osobowosci oraz preferencje
percepcyjne.

Uczestnik wskazuje kluczowe cechy
typéw osobowosci i potrafi je
przyporzadkowac¢ do konkretnych
zachowan.

Kryterium walidacji: opisuje, jak
zmienitby sposéb prowadzenia
rozmowy w zaleznosci od
rozpoznanego typu.

Uczestnik potrafi poda¢ przyktady
zaspokajania konkretnych potrzeb w
kontekscie zespotu.

Uczestnik potrafi opisa¢ wzorce stresu
swojego oraz cztonkéw zespotu i
dobra¢ forme wsparcia.

Uczestnik przedstawia konkretne
dziatania naprawcze adekwatne do typu
osobowosci i sytuacji.

Uczestnik tworzy plan zawierajacy
konkretne cele, dziatania i odniesienie
do indywidualnego profilu PCM®.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Wywiad swobodny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Wywiad swobodny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1 — Poznanie siebie jako lidera w modelu PCM®

e Wprowadzenie do modelu PCM® i podstaw psychologii osobowosci
Analiza indywidualnego profilu PCM® uczestnikéw

e Charakterystyka szesciu typéw osobowosci w PCM®

e Struktura osobowosci a styl zarzadzania i podejmowanie decyzji

¢ Preferencje percepcyjne i komunikacyjne lidera

Dzien 2 — Komunikacja i motywacja w pracy zespotowej

e Komunikacja werbalna i niewerbalna w modelu PCM®

¢ Dopasowanie stylu komunikacji do typu osobowosci

¢ Rozpoznawanie i zaspokajanie potrzeb psychologicznych cztonkéw zespotu
¢ Motywowanie pracownikédw w oparciu o typy osobowosci

¢ Delegowanie zadan i odpowiedzialnosci w zgodzie z PCM®

Dzien 3 - Stres, konflikty i mechanizmy obronne

e Wzorce stresu i sekwencje dystresu w modelu PCM®

¢ Rozpoznawanie oznak stresu u siebie i innych

e Skuteczne reagowanie na konflikty i napiecia w zespole
¢ Sabotujgce schematy dziatania i ich przetamywanie

e Budowanie odpornosci psychicznej lidera

Dzierh 4 - Swiadome przywédztwo i wdrazanie narzedzi

e Autentycznos$¢ i odpowiedzialno$¢ w przywdédztwie

¢ Ro6znorodnosé zespotowa jako zasob — adaptacja stylu lidera

e Przywddztwo transformacyjne i zarzadzanie zmiang

¢ Projektowanie srodowiska pracy opartego na zaufaniu i motywacji
e Walidacja wewnetrzna.

Osoba prowadzaca walidacje: Na podstawie zebranych przez prowadzacego danych, dowodéw i materiatéw oraz przeprowadzonego
wywiadu swobodnego dokonuje walidac;ji.

Wazne informacje:

* W trakcie swiadczenia ustugi, organizator przewiduje okreslone przerwy na odpoczynek.

* Koszty dojazdu i zakwaterowania nie sg wliczone w cene ustugi.

* Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych (1h=60 min). Przerwy wliczaja sie w czas trwania ustugi tak samo jak walidacja.
« ustuga nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills),

ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy wynika
zodrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe
potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

* Jako organizator ustugi zastrzegamy sobie mozliwos¢ dokonania zmian w zakresie oferowanej ustugi przed jej rozpoczeciem i
zobowigzujemy sie do natychmiastowego powiadamiania zainteresowanych stron o wszelkich modyfikacjach.



Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 20

Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do modelu
PCM® i podstaw
psychologii
osobowosci

Analiza

indywidualnego
profilu PCM®
uczestnikow

Charakterystyka
szesciu typow
osobowosci w
PCM®

Struktura

osobowosci a
styl zarzadzania i
podejmowanie
decyzji

Preferencje
percepcyjne i
komunikacyjne
lidera

Komunikacja
werbalna i
niewerbalnaw
modelu PCM®

Dopasowanie
stylu komunikacji
do typu
osobowosci

Rozpoznawanie i
zaspokajanie
potrzeb
psychologicznyc
h cztonkéw
zespotu

Prowadzacy

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Data realizacji
zajeé

20-10-2025

20-10-2025

20-10-2025

20-10-2025

20-10-2025

21-10-2025

21-10-2025

21-10-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

12:00

14:00

15:00

09:00

10:00

12:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

14:00

15:00

17:00

10:00

12:00

14:00

Liczba godzin

01:00

02:00

02:00

01:00

02:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat
zajec

Motywowanie
pracownikéw w
oparciu o typy
osobowosci

Delegowanie
zadan i
odpowiedzialno$
ci w zgodzie z
PCM®

Wzorce

stresu i
sekwencje
dystresu w
modelu PCM®

Rozpoznawanie
oznak stresu u
siebie i innych

Skuteczne

reagowanie na
konflikty i
napiecia w
zespole

Sabotujace
schematy
dziataniaiich
przetamywanie

Budowanie
odpornosci
psychicznej
lidera

Autentycznosé i
odpowiedzialno$
cw
przywoédztwie

Prowadzacy

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Marta Krukowska

Data realizacji
zajeé

21-10-2025

21-10-2025

22-10-2025

22-10-2025

22-10-2025

22-10-2025

22-10-2025

23-10-2025

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

09:00

10:00

12:00

14:00

15:00

09:00

Godzina
zakonczenia

15:00

17:00

10:00

12:00

14:00

15:00

17:00

11:00

Liczba godzin

01:00

02:00

01:00

02:00

02:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Réznorodnosé
zespotowa jako
zasob -
adaptacja stylu
lidera

Marta Krukowska

Przywédztwo

transformacyjne i Marta Krukowska
zarzadzanie

zmiang

Projektowanie

Srodowiska prac
pracy Marta Krukowska
opartego na

zaufaniu i
motywacji

REF0) Walidacja
wewnetrzna

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
23-10-2025 11:00
23-10-2025 13:00
23-10-2025 15:30
23-10-2025 16:30

Cena

8 000,00 PLN

8 000,00 PLN

250,00 PLN

250,00 PLN

Marta Krukowska

Godzina
zakonczenia

13:00

15:30

16:30

17:00

Liczba godzin

02:00

02:30

01:00

00:30



- Psycholog, praktyk Analizy Transakcyjnej, coach z ponad 20 letnim do$wiadczeniem zawodowym
jako lider w miedzynarodowych organizacjach, trener kompetencji miekkich, team coach. Jeden z 12
certyfikowanych praktykéw PCM® w Polsce. Swojg wiedze i umiejetnosci w zakresie psychologii
pogtebia w nurcie Analizy Transakcyjnej, Lynda Tongue w Londynie. Jest wyktadowca na studiach
podyplomowych na kierunku Akademia Nowoczesnego Zarzadzania Coachingowego w
Menadzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie. Ukonczyta podyplomowe studia w
zakresie coachingu, Team coachingu, Zarzadzanie Finansami Przedsiebiorstw. Jest ekspertem
Insights Discovery™, certyfikowanym trenerem Mindsonar® Metaprofile oraz PRISM Brain
Mapping®. Doswiadczenie biznesowe zdobyta w miedzynarodowych korporacjach
farmaceutycznych zarzadzajgc ludZzmi, biznesem i $wiatowymi brandami na rynku polskim i w
krajach battyckich.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikéw obejmuja skrypt szkoleniowy formacie PDF, prezentacje multimedialne (PPTX), drukowane konspekty zaje¢,
scenariusze rozmow oceniajacych i feedbackowych (PDF) , formularz planu wdrozenia zmiany w organizacji) oraz kwestionariusz
(badanie) PCM®.

Materiaty zostang udostepnione uczestnikom elektronicznie lub w formie drukowanej podczas szkolenia. Uczestnicy dostajg materiaty
szkoleniowe w toku prowadzonego szkolenia, zgodnie z biezagcym zapotrzebowaniem.

Warunki uczestnictwa

WAZNE! Opublikowana ustuga jest w kwocie netto bez doliczonej 23% stawki VAT, zwolnienie z VAT zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2013 r. (Dz. U. poz. 1722), § 3 ust. 1 pkt 14, w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug
oraz warunkow stosowania tych zwolnien, przystuguje wytacznie podmiotom z pozyskanym dofinansowaniem = 70%, w innym
przypadku do faktury zostanie doliczona obowigzujgca stawka VAT.

Dostawca Ustugi oswiadcza, ze:

- ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT.

Informacje dodatkowe

Dostawca Ustugi oswiadcza, ze: cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, a cena jest adekwatna do jej zakresu, karta ustugi
przygotowana zostata zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug, ustuga nie jest $wiadczona
przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie albo przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z
Operatorem lub partnerem, ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot petniacy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek
Regionalnym Programie lub FERS, ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

Adres

al. Aleja "Solidarnosci" 165
00-876 Warszawa

woj. mazowieckie

Dostawca Ustugi potwierdza, ze zapewni realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciami (w tym rowniez dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla
polityki spéjnosci 2021-2027.



Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Marek Harutyunyan

ﬁ E-mail biuro@haryes.com

Telefon (+48) 791 050 444



