Mozliwo$¢ dofinansowania

Akademia menadzera: nowoczesne 6 752,70 PLN brutto

przywodztwo w praktyce - kurs online 5490,00 PLN netto
187,58 PLN brutto/h

152,50 PLN netto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Ustuga dedykowana jest dla kadry menadzerskiej:
- wtasciciele MSP,
Grupa docelowa ustugi - pracownicy MSP zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych,
- pracownicy przewidziani do objecia stanowiska kierowniczego z mikro,
matych lub $rednich przedsigbiorstw.

Minimalna liczba uczestnikow 10

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 06-11-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 36

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy il 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Kurs przygotowuje do samodzielnego zarzgdzania zespotem, aby przeksztatci¢ najwieksze wyzwania w mozliwosci
rozwoju oraz do skutecznej komunikacji, zarzadzania kryzysowego, przywodztwa i podejmowania decyzji, ktére razem
tworzg fundament nie tylko dla osobistego sukcesu, ale takze dla trwatosci i odpornosci organizaciji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Buduje autorytet, skutecznie sie - wymienia style przywdédcze i ich wptyw

komunikuje oraz przeciwdziata na zespot Test teoretyczny z wynikiem
dyskryminacji i mobbingowi w - okresla jak reagowa¢ na przejawy generowanym automatycznie
organizaciji dyskryminacji i mobbingu w firmie

. . L - okresla jak rozmawiaé z szacunkiem i
Buduje zaufanie, skutecznie sie

Lo . empatia Test teoretyczny z wynikiem
komunikuje oraz tworzy przyjazne L ) . . .
) . - wymienia 10 krokéw angazujacego generowanym automatycznie
srodowiska pracy lidera
i

- okresla jak znalez¢ idealnego
kandydata, uwzgledniajac wartosci

Rekrutuje, wdraza i rozwija ) . -
réwnosciowe Test teoretyczny z wynikiem

pracownikéw z naciskiem na wspieranie

. - . . - wymienia jak reagowac¢ na generowanym automatycznie
integraciji i zdrowia psychicznego

mikroagresje i niepozagdane zachowania
podczas spotkan

- pracuje ze $wiadomoscia poziomu
swojej wiedzy i umiejetnosci,

Ocenia jak prawidtowo zachowywac¢ sie - definiuje swoje potrzeby w zakresie .
.. . . Test teoretyczny z wynikiem
w réznych sytuacjach w pracy samoksztatcenia .
. . . - generowanym automatycznie
zawodowej - prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga
dylematy zwigzane z wykonywaniem
zawodu

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Modut | - Rola lidera (2 dni)



Cel: rozwijanie samoswiadomosci lidera, budowanie autorytetu, skutecznej komunikacji oraz przeciwdziatanie dyskryminaciji i
mobbingowi w organizacji.

1. Fundamenty liderstwa i wptyw lidera na kulture organizacyjna.

« Cel: Zrozumienie wtasnych styléw przywdédczych i ich wptywu na zespot.

+ Korzy$¢: Lepsze dopasowanie stylu zarzadzania do wartosci integracyjnych.

- Cwiczenie: Test styléw przywédztwa i analiza wynikéw.

2. Budowanie autorytetu i przeciwdziatanie mobbingowi.

« Case study: ,Lider a sytuacje konfliktowe — jak budowa¢ kulture szacunku?”

* Protip: Jak lider moze reagowac na przejawy dyskryminacji i mobbingu w firmie?

3. Zarzadzanie réznorodnoscia i partycypacja pracownicza.

« Cel: Efektywne wykorzystanie talentéw zespotu i budowanie wigczajgcego srodowiska.

- Cwiczenie: Tworzenie mapy kompetencji zespotu i réwnomierny podziat zadan.

4. Zarzadzanie zmiang i oporem — perspektywa zdrowia psychicznego.

+ Narzedzia: 3-stopniowy model komunikowania zmiany (Kotter) w kontekscie zdrowia psychicznego i dobrostanu zespotu.
5. Wypalenie zawodowe i stres — jak temu zapobiec?

- Cwiczenie: Kofo stresu — identyfikacja przyczyn stresu i dziatania zaradcze.

Modut Il - Zarzadzanie zespotem - praktyka dziatania (2 dni)

Cel: rozwdj umiejetnosci budowania zaufania, skutecznej komunikacji oraz tworzenia przyjaznego srodowiska pracy.
1. Skuteczne delegowanie i egzekwowanie obowigzkdow.

+ Case study: ,Pracownik nie realizuje zadan - jak rozmawia¢ z szacunkiem i empatig?”

+ Narzedzie: 4 etapy delegowania — od wyznaczania celu do monitoringu.

2. Rozwigzywanie konfliktéw i negocjacje z uwzglednieniem réwnosci w zespole.

+ Symulacja: ,Konflikt w zespole a przeciwdziatanie dyskryminacji” — role uczestnikdw i mediatora.
3. Zarzadzanie stresem zespotu i promowanie zdrowia psychicznego.

+ Narzedzie: Test poziomu stresu i techniki redukcji napiecia.

* Protip: Jak lider moze wspiera¢ dobrostan pracownikéw i rozpoznawac oznaki przecigzenia?

4. Budowanie zaangazowania poprzez Integracje i dialog spoteczny.

+ Narzedzie: ,10 krokéw angazujgcego lidera” z uwzglednieniem wartosci wspotpracy i otwartosci.
5. Komunikacja miedzypokoleniowa i roznorodnosé w zespole.

« Case study: ,Kierowanie zespotem wielopokoleniowym - jak budowaé porozumienie?

Modut Il - Rozwdj pracownikdow i proces rekrutacji (2 dni)

Cel: Nabycie umiejetnosci rekrutacji, wdrazania i rozwijania pracownikdéw z naciskiem na wspieranie integracji i zdrowia psychicznego.
1. Proces rekrutacji — jak znalez¢ idealnego kandydata, uwzgledniajac wartosci réwnosciowe?

« Case study: ,Rekrutacja a réznorodnos¢ w miejscu pracy”.

2. Onboarding — wdrozenie pracownika i tworzenie integracyjnego srodowiska.

« Cel: Jak zapewni¢ nowym pracownikom poczucie przynaleznosci?



3. Rozwoj pracownikéw przez feedback oparty na wspieraniu i szacunku.

+ Narzedzie: Metoda SBI (Situation-Behavior-Impact) z akcentem na pozytywne wzmocnienia.

4. Zarzadzanie trudnymi sytuacjami podczas spotkan w kontekscie ksztattowania zdrowej kultury organizacyjnej.
+ Case study: ,Jak reagowac na mikroagresje i niepozadane zachowania podczas spotkan?”

5. Tworzenie przyjaznych srodowisk pracy — jak wspiera¢ rownowage i dobrostan?

+ Symulacja: Projektowanie inicjatyw prozdrowotnych w firmie.

Wymagania wstepne dla uczestnikdw ksztatcenia: Podstawowe umiejetnosci zwigzane z zarzgdzaniem. Uczestnik powinien by¢ liderem,
menedzerem, kierownikiem, wtascicielem, prezesem lub inng osobg decyzyjng lub osobg pretendujaca na stanowiska wczesniej
wskazane.

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Kurs przeprowadzany bedzie w formie online, bez podziatu na grupy. Uczestnicy maja mozliwos¢ korzystania zaréwno z kamerki jak i
mikrofonu. Takg che¢ moga zgtaszaé na biezaco poprzez klikniecie ikonki ,dtor”. Pytania mozna réwniez zadawa¢ za pomoca czatu.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L, Prowadzacy L, . . . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 752,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5490,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 187,58 PLN
Koszt osobogodziny netto 152,50 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1



o Cyprian Jedrkowiak

Trener biznesu, Coach indywidualny i zespotowy, trener NLP. Specjalizuje sie w projektach dla

‘ ' dziatéw sprzedazy. Prowadzi szkolenia z zakresu sprzedazy (zarzadzanie zespotem sprzedazowym,
pozyskiwanie klientéw, psychologiczne determinanty sprzedazy, prowadzenie spotkan
sprzedazowych, techniki zamykania sprzedazy, wywieranie wptywu, perswazja) oraz z zakresu
umiejetnosci menedzerskich i operacyjnych (budowaniu efektywnych zespotdw, budowaniu
autorytetu lidera). Swoje doswiadczenie zawodowe zdobywat pracujgc w sitach sprzedazy w branzy
telekomunikacyjnej, motoryzacyjnej, budowlanej, meblowej, oraz w kontroli naleznosci i windykacji.
Pracowat w roli projektanta produktéw oraz doradcy klienta oraz w roli Doradcy ds. Sprzedazy w
branzy motoryzacyjnej (Toyota) prowadzit negocjacje handlowe, analizowat rynek, byt
odpowiedzialny za nawigzywanie nowych kontaktéw handlowych i analizy sprzedazowe. Jako
Dyrektor Handlowy odpowiadat za prace 90 osobowego zespotu handlowego, tworzyt i nadzorowat
wykonanie planéw sprzedazowych, budowat polityke sprzedazowa firmy. Jako trener ma za sobg
ponad 1769 dni szkoleniowych. W ostatnich 24 miesigcach przeprowadzit ponad 120 godzin zaje¢ o
tematyce zarzadzania. W ciggu ostatnich 5 lat nadal zdobywat doswiadczenie szkoleniowe i
merytoryczne.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma w pdf skrypty na kazdy z modutéw. Bedg one sktadaé sie z cze$ci merytorycznej jak i praktycznej, czyli
¢wiczenia, testy, narzedzia do pracy.

Informacje dodatkowe

Cena bez VAT dla optacajagcych szkolenie, w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie prowadzone za posrednictwem Platformy ClickMeeting.

Szkolenia na ClickMeeting nie wymagaja instalowania zadnego programu, sg transmitowane przez przegladarke. Bardzo wazne jest, zeby
byta ona zaktualizowana do najnowszej wers;ji (jesli nie bedzie aktualna, podczas testu nie pojawi sie zielony “v”). W razie potrzeby
istnieje tez mozliwos¢ pobrania aplikacji mobilnej i uczestniczenia w szkoleniu poprzez smartfon lub tablet.

Wymagania techniczne: procesor 2-rdzeniowy 2 GHz; 2 GB pamieci RAM; system operacyjny Windows 8 lub nowszy, MAC OS wersja
10.13; przegladarka internetowa Google Chrome, Mozilla Firefox lub Safari; state tgcze internetowe o predkosci 1,5 Mbps.

Najbezpieczniejszg opcjg jest potaczenie internetowe za pomoca kabla sieciowego. Gdy nie ma takiej mozliwosci i pozostaje korzystanie
z WiFi, warto na czas szkolenia umiesci¢ komputer jak najblizej routera i zadbac, aby inni uzytkownicy tej samej sieci WiFi ograniczyli w
tym czasie aktywnos$ci mocno obcigzajgce sie¢ (np. ogladanie filméw, rozmowy wideo lub pobieranie duzych plikow). Jesli jest taka
mozliwo$¢ zachecamy do przetestowania potgczenia w domu oraz miejscu pracy i uczestniczenia w szkoleniu z tego miejsca, w ktorym
bedzie lepszy Internet.

Jak dotgczy¢ do spotkania: https://youtu.be/ZFWhNh2KHro, https://knowledge.clickmeeting.com/pl/infographic/jak-dolaczyc-do-
wydarzenia-instrukcja-dla-uczestnika/

Link umozliwiajgcy uczestnictwo w kursie wazny jest od dnia poprzedzajgcego rozpoczecie kursu do zakonczenia zajeé.



Kontakt

ﬁ E-mail a.wilk@wektorwiedzy.pl

Telefon (+48) 17 2831 004

Anna Wilk



