Mozliwo$¢ dofinansowania

Narzedzia Al w biznesie - praktyczne 4 000,00 PLN bruteo
wprowadzenie do sztucznej inteligencji - 4 000,00 PLN netto
L |eentrum  pracownicy i przedsigbiorcy - szkolenie 222,22 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/07/14/162860/2876686 222,22 PLN netto/h

CENTRUM
ANDRZEJ SZOPE

- © Olsztyn / stacjonarna
SPOLKA JAWNA

& Ustuga szkoleniowa

W 4975 (© 18h
239 ocen B 29.09.2025 do 30.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Ustuga rozwojowa skierowana jest do oséb dorostych, ktérzy z wtasnej
inicjatywy chca podnie$¢ swoje kompetencje / umiejetnosci lub nabyé
nowe, w zakresie narzedzia Al w biznesie - praktyczne wprowadzenie do
sztucznej inteligencji - pracownicy i przedsigbiorcy. Przede wszystkim
ustuga skierowana do oséb pracujgcych lub nie pracujacych tj

e pracownicy administarcyjni wykorzystujgcy w swojej pracy narzedzia
cyfrowe

e pracownicy biurowi wykorzystujacy w swojej pracy narzedzia cyfrowe

Grupa docelowa ustugi e osoby pracujgce w réznych branzach planujgce zmieni¢ zawéd

e osoby poszukujgce pracy

e osoby, ktére planuja sie przekwalifikowaé.

¢ wiasciciele firm i osoby pracujgce na stanowiskach zarzadzajacych

* menagerowie

e zespoty firm ktére majg w swojej branzy proces np. pozyskania klienta,
sprzedazy itd.

Uczestnicy musza posiada¢ podstawowa wiedze na temat obstugi

komputera.
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 5
Data zakonczenia rekrutacji 28-09-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 18



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego wdrazania rozwigzan Al w biznesie, zarzgdzania projektami Al, projektowania
efektywnych promptdéw, obstugi narzedzi Al do generowania tresci, analizowania danych oraz personalizacji ofert.
Uczestnicy zdobeda wiedze o etycznych i prawnych aspektach Al, co umozliwi odpowiedzialne i innowacyjne
zastosowanie Al w swoich obecnych lub przysztych organizacjach/ firmach.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wymienia podstawowe

. . Test teoretyczny
koncepcje Al i GenAl.

Rozréznia kluczowe koncepcje Al i Uczestnik rozpoznaje rézne
GenAl oraz ich zastosowania w biznesie zastosowania Al w réznych obszarach Test teoretyczny
i w zrbwnowazonym rozwoju biznesu.

Definiuje znaczenie sztucznej
i . . , . . Test teoretyczny
inteligencji w zréwnowazonym rozwoju

Test teoretyczny
Uczestnik tworzy prompty i

optymalizuje je dla réznych
zastosowan. Obserwacja w warunkach

symulowanych

Test teoretyczny
Uczestnik wyjasnia techniki prompt

engineeringu.

Wywiad swobodny
Definiuje i projektuje efektywne prompty Test teoretyczny
(prompt engineering) do narzedzi Al - Uczestnik wykorzystuje Al do
korzysta z czatéw. optymalizacji proceséw biznesowych w
kontekscie zielonych kwalifikacji Obserwacja w warunkach

symulowanych

Test teoretyczny
Uczestnik korzysta z potencjatu

réznego rodzaju narzedzi takich jak

Chat GPT, Claude 3 lub Gemini Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik korzysta z potencjatu Obserwacja w warunkach
zagniezdzonych Chatbotéw symulowanych



Efekty uczenia sie

Obstuguje narzedzia Al do generowania
np. tresci biznesowej lub grafiki,
dzwieku

Monitoruje i analizuje procesy
wdrazania Al w projektach
biznesowych.

Charakteryzuje etyczne i prawne
aspekty stosowania Al w biznesie.

Definiuje i rozréznia sztuczna
inteligencje w narzedziach do
sprzedazy

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wyjasnia dziatanie narzedzi
takich jak np. ChatGPT, Copilot

Uczestnik wyjasnia dziatanie narzedzi
takich jak np. ElevenLabs

Uczestnik analizuje i ocenia
efektywnos$¢ wdrozen Al w biznesie.

Uczestnik rozréznia i umiejetnie wybiera
odpowiednie narzedzia zwigzane z SEO

Uczestnik rozréznia i umiejetnie wybiera
odpowiednie narzedzia zwigzane
prowadzeniem social mediach

Uczestnik wymienia i opisuje
najwazniejsze kwestie etyczne
zwigzane z Al.

Uczestnik definiuje regulacje prawne
dotyczace Al w kontekscie
biznesowym.

Uczestnik definiuje znaczenie
wykorzystania Al do analizy
konkurencje i klienta

Uczestnik tworzy oferty poprzez
wykorzystanie narzedzi powigzanych ze
sztuczng Inteligencja

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Narzedzia Al w biznesie - praktyczne wprowadzenie do sztucznej inteligenciji - pracownicy i przedsiebiorcy- szkolenie. Ustuga rozwojowa
skierowana jest do os6b dorostych, ktérzy z wtasnej inicjatywy chcg podniesé swoje kompetencije / umiejetnosci lub naby¢ nowe, w
zakresie Chat GPT w biznesie - praktyczne wprowadzenie do sztucznej inteligenciji - pracownicy i przedsigbiorcy.

Szkolenie trwa 18 godzin dydaktycznych (w tym 1 godzine walidacji(45minut) i jest podzielone na dwa dni. W trakcie trwania szkolenia
przewidziano 3 przerwy kawowowe - 15 minutowe. Czas przerw nie jest wliczony w czas trwania ustugi ani w jej koszt.

Zajecia praktyczne uczestnicy bede realizowali na komputerach udostepnionych przez dostawce ustug i bedg mogli je realizowaé
zaréwno w parach jak réwniez samodzielnie.

Uczestnicy szkolenia musza znajdowac sie w grupie docelowej opisanej w polu "Uczestnicy ustugi" oraz posiadaé¢ podstawowa
znajomos¢ obstugi komputera.

Szkolenie posiada w sobie zaréwno teorie (8h) jak réwniez zadania praktyczne (9h)
Program szkolenia obejmuje nastepujacy zakres tematyczny:

Dzien 1

Program szkolenia

Modut 1: Wprowadzenie do Al

¢ Definicje, kluczowe pojecia, historia i rozwéj Al.

e Wprowadzenie teoretyczne do kursu.

¢ Sieci neuronowe, teoria.

e Wprowadzenie do zielonych kwalifikacji w Al: Jak technologia moze wspiera¢ zréwnowazony rozwdj.

Modut 2: Zastosowanie biznesowe Al i Chatu GPT

¢ Przypadki zastosowania Al w biznesie z naciskiem na efektywno$¢ energetyczng i minimalizacje odpaddw.
» Dyskusja z uczestnikami: rozpoznanie potrzeb biznesowych uczestnikéw z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju.

Modut 3: Promptowanie

e Podstawy promptowania i teoria.

e Zaawansowane techniki promptowania, prompt engineering.

e Halucynacje i prompt hacking.

¢ Wykorzystanie Al do optymalizacji proceséw biznesowych w kontekscie zielonych kwalifikacji.

Modut 4: Narzedzia Al i marketing w Al

¢ Przeglad narzedzi Al dla tresci, grafiki, dZwieku, i wideo.

e Marketing w Al: SEO i inne zastosowania.

e Detekcja tresci Al. Dlaczego nie dziata?

¢ Al w social mediach. Zastosowania, ryzyka.

e Promowanie zréwnowazonych praktyk przez marketing cyfrowy.

Modut 5: Chat GPT, Claude 3, Gemini



¢ Omawianie tworzenia GPTs oraz eksplorowanie wszelkich aspektéw zwigzanych z uzyciem ChatGPT, wtgcznie z Workspace i
Playground.

¢ Przeglad konkurencyjnych chatbotéw: Claude 3 oraz Gemini.

e Podtaczanie API.

e Chatboty jako narzedzia do edukacji i promocji zréwnowazonego rozwoju.

Modut 6: Chatboty

e Jak tworzy¢ chatboty? Przyktady zastosowan.
e Chatboty wspierajgce zréwnowazony rozwdj: interaktywna edukacja i obstuga klienta.

Modut 7: Generowanie dzwieku, gtosu

e Omodwienie narzedzi do generowania gtosu, ElevenLabs i inne.
e Dzwiek i gtos w promocji zrbwnowazonych praktyk.

Modut 8: Al w sprzedazy

¢ Wykorzystanie Al do analizy konkurencji i klienta.
¢ Personalizacja ofert, wsparcie w sprzedazy.
¢ Al pomagajgce w identyfikacji i promocji ekologicznych produktéw i ustug.

Modut 9: Bezpieczeristwo i prywatnosé w Al

e Zagrozenia zwigzane z Al: manipulacja danymi, deepfakes.
¢ Najlepsze praktyki dotyczace zabezpieczen i prywatnosci.
e Cyberbezpieczenstwo w sieci z uwzglednieniem ochrony srodowiska.

Modut 10: Etyka i prawo w Al

e Etyczne dylematy zwigzane z Al.
¢ Regulacje prawne dotyczace Al.
¢ Etyka zielonych kwalifikacji: odpowiedzialno$¢ spoteczna i Srodowiskowa w Al.

Modut 11: Przyszito$é Al i trendy

e Najnowsze trendy w Al.
e Jak i gdzie samodzielnie zdobywa¢ wiedze?
* Trendy zwigzane z Al wspierajgcymi zrbwnowazony rozwoj.

Walidacja zostanie przeprowadzona Il dnia szkolenia.

Informacje dodatkowe:

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub
w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu.

Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug, ktérzy deleguja
na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla
Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegélnosci kosztédw srodkdw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu i zakwaterowania.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 9



Przedmiot / temat
zajec

Modut 1:

Wprowadzenie
do Al

Modut 2:

Zastosowanie
biznesowe Al i
Chatu GPT

Modut 3:

Promptowanie

Modut 4:

Narzedzia Al i
marketing w Al,
Modut 5: Chat
GPT, Claude 3,
Gemini

Modut 6:

Chatboty, Modut
7: Generowanie
dzwigku, gtosu

Modut 8: Al
w sprzedazy,
Modut 9:
Bezpieczenstwo i
prywatnosé w Al

Modut 10:
Etyka i prawo w
Al

@X) Modut 11:

Przysziosé¢ Al i
trendy

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Prowadzacy

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Agnieszka
Poniatowska

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

29-09-2025 08:30
29-09-2025 10:15
29-09-2025 12:00
29-09-2025 13:45
30-09-2025 08:30
30-09-2025 10:15
30-09-2025 12:00
30-09-2025 13:45
30-09-2025 15:15

Cena

4000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

10:00

11:45

13:30

16:00

10:00

11:45

13:30

15:15

16:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

02:15

01:30

01:30

01:30

01:30

00:45



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 222,22 PLN
Koszt osobogodziny netto 222,22 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Agnieszka Poniatowska

‘ ' Trenerka posiada wyksztatcenie wyzsze, przygotowanie pedagogiczne, zawodowo pracuje jako
trener od ponad 8 lat. Na kazdg z ponizej wymienionych obszaréw posiada odpowiednie referencje
potwierdzajgce pozytywne wspotprace.

ZAKRES SZKOLEN:

szkolenia sprzedazowe i marketingowe, budowanie relacji, zamykanie sprzedazy, negocjacje
komunikacja NVC

szkolenia trenerskie dla lideréw

budowanie autorytetu trenera

szkolenie z umiejetnosci i technik trenerskich

budowanie motywaciji i zarzgdzanie zaangazowaniem pracownikow

szkolenia interpersonalne i kursy umiejetnosci osobistych

szkolenia z zakresu rynku pracy

stres, zmeczenie i wypalenie zawodowe

pracownik administracyjno - biurowy

kurs komputerowy - obstuga komputera oraz pakietu Microsoft Office i Office 365, Llbra, OpenOffice
warsztaty pro-ekologiczne, wprowadzania zasad zrownowazonego rozwoju, zasady zielonego biura
animator eventéw, animator czasu wolnego

obstuga social mediéw oraz podstawowych programéw graficznych do tworzenia prezentacji i
videorelacji

zarzadzanie czasem oraz organizacja wtasna

Treningi kompetencji spotecznych

Doradztwo zawodowe

Konsultacje w zakresie budowania sciezki kariery

Sztuczna inteligencja oraz uzytkowanie jej w zyciu codziennym oraz w programach MS Office

W ciggu ostatnich 3 lat zrealizowata 350h o tematyce ustugi w tym
2024 -130h

2023 -160h
2022 - 60h

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja notatnik, dtugopis i teczke.



Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy i przypisanego ID wsparcia oraz spetnienie wszystkich warunkéw uczestnictwa w projekcie okreslonych przez
Operatora.

Uczestnik szkolenia otrzyma zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia dopiero po zaliczeniu walidaciji.

Uczestnicy muszg posiadaé podstawowg wiedze na temat obstugi komputera.

Informacje dodatkowe

Szkolenie trwa 18 godzin dydaktyczne w tym walidacja trwa 45minut.
Szkolenie odbywa sie w godzinach dydaktycznych, czyli 1 godzina szkolenia rowna sie 45 minut.
W ciggu szkolenia zostaty uwzglednione 3 przerwy po 15 minut ktdre nie sg wliczane do czasu trwania ustugi.

Koszt szkolenia nie zawiera kosztéw dojazdu, wyzywienia i noclegu.

Adres

ul. Maurycego Mochnackiego 10/1
10-037 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Szkolenie odbedzie sie w Centrum Andrzej Szope spotka jawna

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

O Beata Kurzagdkowska

ﬁ E-mail beata.kurzadkowska@gmail.com

Telefon (+48) 664 265 725



