Mozliwos$¢ dofinansowania

Zdalne zarzadzanie projektami z 1 820,40 PLN brutto
wykorzystaniem PRINCE2, PMBoK, AGILE 1480,00 PLN netto
# .Warsztaty szkoleniowe. 151,70 PLN  brutto/h
SEMPER 123,33 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/07/12/8282/2875089

Centrum Organizacji

Szkolen i
Konferencji SEMPER & Ustuga szkoleniowa
Magdalena [ zdalna w czasie rzeczywistym

Wolniewicz-Kesaria
iewicz ! & Zajecia grupowe

Kk ok ko 45/5  @© 12:00h
3234 oceny £ 10.09.2026 do 11.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Program szkolenia przeznaczony jest dla os6b chcacych zdobyé
kompleksowa wiedze w zakresie skutecznego organizowania i zdalnego
zarzadzania projektami. Gtéwnymi adresatami sg wiec specjalisci oraz
kadra kierownicza $redniego i wyzszego szczebla zarzadzania.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 2

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 09-09-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga prowadzi do nabycie kompetencji w zakresie zarzgdzania projektami z wykorzystaniem metodyk PRINCE?2,
PMBoK oraz Agile, a takze rozwijania umiejetnosci identyfikowania wtasnego stylu uczenia sie.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wiedza:

-Identyfikuje kluczowe elementy cyklu
zycia projektu w podejsciu klasycznym i
Agile, w tym role interesariuszy,
strukture organizacyjna projektu oraz
podstawowe dokumenty inicjujace i Test teoretyczny z wynikiem

lanistvczne -Rozréznia role i odpowiedzialnosci w enerowanvm automatycznie
P y ’ strukturze organizacyjnej projektu. g y y

Uczestnik po szkoleniu:
-ldentyfikuje elementy cyklu zycia
projektu oraz réznice miedzy
podejsciem klasycznym i Agile.

-Rozréznia fazy rozwoju zespotu

. -Wskazuje podstawowe dokumenty i
projektowego, role w zespole oraz

narzedzia stosowane w zarzadzaniu

zasady funkcjonowania zespotow .
projektem.

wirtualnych i tradycyjnych.

Uczestnik po szkoleniu:
-Dobiera odpowiednie narzedzia do

Umiejetnosci: L . . .
planowania i monitorowania projektu.

-Wskazuje narzedzia i techniki
stosowane w planowaniu,

-ldentyfikuje ryzyka projektowe oraz Test teoretyczny z wynikiem
monitorowaniu oraz zarzadzaniu yikuje ryzyka proj yezny z wy

. . wskazuje adekwatne dziatania. generowanym automatycznie
ryzykiem w projekcie, w tym WBS,

harmonogram, budzet, kamienie milowe

. .. -Przygotowuje podstawowe elementy
oraz metody reagowania na zagrozenia.

dokumentac;ji projektowej na podstawie
opisu przypadku.

Kompetencje spoteczne:
- ocenia jak odpowiednio reagowaé w
réznych sytuacjach zwigzanych z

Uczestnik po szkoleniu:
wykonywanym zawodem

. . . - dobiera odpowiednie metody do -
- identyfikuje wtasny styl uczenia sie i Test teoretyczny z wynikiem

. . dalszego ksztatcenia .
wybiera sposoby dalszego ksztatcenia, . o .. generowanym automatycznie
, . o - reaguje odpowiednio do réznorodnych
- okresla znaczenie komunikacji

. . . kontekstow zawodowych
interpersonalnej oraz prawidtowo

identyfikuje i rozstrzyga dylematy
zwigzane z wykonywaniem zawodu.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

e o szkolenie trwa 2 dni (lacznie 12h) i mozesz w nim uczestniczy¢ z dowolnego miejsca dotaczajgc do wirtualnego pokoju
konferencyjnego wykorzystujgc urzadzenie z dostepem do internetu
e podczas szkolenia zaplanowane sg przerwy, ktére wliczajg sie w czas trwania ustugi
e zajecia odbywajg sie w godzinach 09.30-15.30 kazdego dnia, wedtug harmonogramu:

Dzien |

G0dz.09:30-09.40 - PRE TEST do uzupetnienia przed szkoleniem

Godz.09:40-11.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)

1. WPROWADZENIE DO WARSZTATOW SZKOLENIOWYCH.

+ Powitanie uczestnikow — zasady, przerwy, pytania, wzajemne poznanie sie.

+ Identyfikacja oczekiwan i do$wiadczenia uczestnikéw.

* Przedstawienie gtéwnych celéw i agendy szkolenia.

2. WPROWADZENIE DO ZARZADZANIA PROJEKTAMI PODEJSCIE KLASYCZNE | AGILE
- Dlaczego stosowa¢ metody zarzadzania projektami?

« Cykl zycia projektu - model procesowy (réznice i zasady tgczenia réznych podejs$¢ klasycznych z podejsciami Agile).
+ Analiza srodowiska i udziatowcéw — kluczowi interesariusze projektu i ich wymagania.
« Struktura organizacyjna projektu — przyktady réznych rozwigzan.

+ Gtéwne putapki i typowe btedy w realizacji projektéw.

Godz.11:00-11.15 - przerwa

Godz.11.15-12.40 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)

3. KONTEKST | ORGANIZACJA PROJEKTU.

* Techniki tworzenia wizji projektu:

o Test windy.

o Kolezenska JednomysInos¢.

o Przyszta notka prasowa.

o Opakowanie.

+ Deklaracja zakresu projektu i analiza wstepna wymagan.

+ Uzasadnienie biznesowe projektu.

+ Ocena projektu — przeglad gtéwnych miary efektywnosci.

4. ZESPOLY WIRTUALNE - MAPA WARTOSCI DLA ORGANIZACJI.

+ Krytyczne czynniki sukcesu dla zespotéw wirtualnych.

+ Techniczne aspekty przekraczania granic wspotpracy.

+ Mity i fakty czotowych zespotéw wirtualnych.



+ Jak stworzy¢ zesp6t wirtualny? — praktyczne wskazowki.

+ Budowanie zaufania w zespotach wirtualnych

+ Dynamika zespotu wirtualnego — czyli jak wykorzysta¢ klasyczny model formowania zespotu w nowej rzeczywistosci.
Go0dz.12.40-13.00 - przerwa

Godz.13:00-14.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
5. ZARZADZANIE ZESPOLEM | KOMUNIKACJA.

+ Plan komunikacji — gtéwne zasady jego opracowania.

« Struktura Organizacyjna Projektu:

0 Zespot zarzadzania projektem.

o Role i obowigzki zespotu projektowego.

o Komitet sterujacy: Przewodniczacy, Gtéwny Dostawca, Gtéwny Uzytkownik,

o Kierownik Projektu

o Kierownik zespotu wykonawczego i Zespot wykonawczy.

o Nadzér i Wsparcie.

o Projekt w srodowisku Klient-Dostawca.

* Macierz obowigzkéw — model RACI.

+ Funkcje w zespole projektowym — rozpoznanie i dostosowanie zadan.

+ Elementy przywddztwa dla Kierownika Projektu i Zespotu Projektowego.

6. KLUCZOWE ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z BUDOWANIEM ZESPOLU ROZPROSZONEGO LOKALIZACYJNE.
* Rola lidera w zespole wirtualnym- zadania lidera i narzedzia, ktérymi dysponuje.

+ Budowanie zespotéw wysokiej skutecznosci, wykorzystanie rél zespotowych.

* Trudne sytuacje w prowadzeniu spotkania zespotu projektowego.

+ Niezbedne warunki efektywnej pracy zespotu podczas spotkan.

* Proces podejmowania decyzji w zespole projektowym.

* Motywowanie i ocenianie cztonkéw zespotu projektowego.

+ Pozytywne podejs$cie do wspodtpracy.

+ Konstruktywne reakcje i postawy.

Godz.14.00-14.15 - przerwa

Godz.14.15-15:30 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
7. FAZY ROZWOJU ZESPOLU PROJEKTOWEGO - PRAKTYCZNE WSKAZOWKI DLA KIEROWNIKA PROJEKTU.
* Role zespotowe.

+ Faza orientacji i zaleznosci.

* Faza konfliktu i buntu.

« Faza spojnosci i wspétpracy w grupie.

+ Faza celowej i Swiadomej aktywnosci grupy.

+ Faza koncowa.



8. INICJACJA PROJEKTU.

« Zrozumienie roli kierownictwa wyzszego szczebla.

+ Ocena potrzeb biznesowych.

* Wybér projektéw w organizacji (wskaznik optacalnosci, warto$¢ biezaca netto, okres zwrotu).
+ Opracowanie celéw projektu zgodnie z zasadg SMART i modelem POTI.

+ Formuta realizacyjna projektu.

+ Uzasadnienie biznesowe projektu.

+ Okreslanie wymagan realizacyjnych - dokument wymagan projektu.

+ Opracowanie karty projektu.

Dzien Il

Godz.09:30-11.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)

9. PLANOWANIE PROJEKTU - ZAKRES, BUDZET, CZAS, JAKOSC, KORZYSCI, RYZYKO.

* Planowanie zakresu.

« Zasoby niefinansowe w projekcie.

« Struktura podziatu pracy (WBS):

o Tworzenie struktury podziatu pracy.

0 Metoda Sciezki krytycznej.

o Wykres Gantta.

o Uwzglednianie czynno$ci zarzadczych i zarzadzania ryzykiem w planie i harmonogramie.
o Bilansowanie zasobow.

o Okreslanie kolejnosci dziatan,

0 Zaleznosci pomiedzy zadaniami i ich relacje.

« Definiowanie produktéw projektu:

0 Zarzadzanie wytwarzaniem produktéw projektu.

o Technika planowania opartego na produktach.

o Struktura podziatu produktéw projektu.

o Diagram nastepstwa produktow.

+ Szacowanie budzetu i czasu realizacji— przeglad gtéwnych technik i pozioméw doktadnosci.
+ Macierz kompromisow projektowych.

+ Planowanie w podejsciu Agile i jego konsekwencje w zakresie dostarczania potencjatu.
+ Zasady angazowania interesariuszy w pozyskiwanie i modelowanie wymagan.
Godz.11:00-11.15 - przerwa

Godz.11.15-12.40 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)

10. MONITOROWANIE | REALIZACJA PROJEKTU.

« Plany bazowe i ich wykorzystanie przez zespét projektowy.

+ Ksztattowanie zespotu projektu — czyli jak osiggnag¢ zaplanowane rezultaty.



+ Zarzadzanie zmianami i ich wptyw na kryteria sukcesu.

+ Sprawozdawczos$¢ wykonania — monitoring realizacji projektu.

+ Audyt, ocena i monitorowanie wykonania zakresu projektu:

o Kamienie milowe.

o Analiza trendu kamieni milowych.

o Ocena wptywu zmian na zdefiniowane kamienie milowe.

+ Metodyka ratowania zagrozonych projektéw.

+ Zarzadzanie zagadnieniami i zmianami w projekcie.
G0dz.12.40-13.00 - przerwa

Godz.13:00-14.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
11. ZARZADZANIE RYZYKIEM

« Cele i korzysci zarzadzania ryzykiem.

+ Zarzadzanie ryzykiem na tle zarzadzania organizacja:

o Poziom strategiczny.

o Poziom programu.

o Poziom projektu.

o Poziom operacyjny.

+ Czym jest ryzyko, niepewnos$¢, prawdopodobiefstwo?

0 Sposoby okreslania prawdopodobienstwa.

o Btedy szacowania.

- Zrédta ryzyka dla poszczegélnych szczebli zarzadzania organizacja.
+ Zadania menedzeréw zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem.

* Proces zarzadzania ryzykiem:

o ldentyfikowanie kontekstu.

o ldentyfikacja ryzyka.

o Ocena zagrozen i szans.

o Planowanie reakcji na ryzyko.

o Wdrozenia wybranej reakcji.

o Komunikacja w projekcie w kontekscie zarzadzania ryzykiem.

+ Dokumenty (produkty zarzadcze) wspierajgce zarzgdzanie ryzykiem.
Godz.14.00-14.15 - przerwa

Godz.14.15-15:10 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
12. ROZLICZANIE | ZAMKNIECIE PROJEKTU.

- Weryfikacja zakresu i akceptacja (odbior) przez klienta.

+ Zamknigcie administracyjne i zamknigcie kontraktow.

* Przekazanie wyciggnietych wnioskéw do przysztych projektéw.



* Rozliczanie projektu i przedstawienie osiggnietych rezultatow gtéwnym interesariuszom projektu.

13. ZAKONCZENIE SZKOLENIA - PODSUMOWANIE.

+ Omoéwienie metodyk zarzgdzania projektami.

+ Organizacje i instytucje zwigzane z zarzgdzaniem projektami.

* Rozdanie certyfikatow uczestnictwa w szkoleniu.

+ Zakonczenie szkolenia.

Godz. 15.10 - 15:20 — podsumowanie i zakoczenie szkolenia

Godz. 15:20 - 15:30 — POST TEST walidacja ustugi

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze 12-godzinnym, gdzie 1 godzina odpowiada godzinie dydaktycznej (45min.)

Uczestnik zobowiazany jest do udziatu w co najmniej 80% zaje¢ szkoleniowych. Frekwencja bedzie weryfikowana na podstawie zapiséw
logowan na platformie, za posrednictwem ktorej realizowane jest szkolenie. Wymogiem Organizatora jest rowniez posiadanie przez
Uczestnika urzadzenia wyposazonego w gtosnik, mikrofon oraz kamere.

Zajecia teoretyczne trwaja 8 godzin.

Zajecia praktyczne - warsztatowe trwajg 4 godziny.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L, . . .
zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Liczba godzin

PRE TEST
do uzupetnienia - 10-09-2026 09:30 09:40 00:10
przed szkoleniem

&

WPROWADZENIE
DO
WARSZTATOW
SZKOLENIOWYC
H. 2.
WPROWADZENIE Maciej Schab 10-09-2026 09:40 11:00 01:20
DO
ZARZADZANIA
PROJEKTAMI
PODEJSCIE
KLASYCZNE |
AGILE

przerwa Maciej Schab 10-09-2026 11:00 11:15 00:15



Przedmiot / temat

o>

KONTEKST I

ORGANIZACJA

PROJEKTU. 4.
ZESPOLY
WIRTUALNE -
MAPA

WARTOSCI DLA

ORGANIZACJI.

przerwa

s

ZARZADZANIE
ZESPOLEM |

KOMUNIKACJA.

6. KLUCZOWE
ZAGADNIENIA
ZWIAZANE Z
BUDOWANIEM
ZESPOLU

ROZPROSZONEG

o

LOKALIZACYJNE

przerwa

7. FAZY

ROZWOJU
ZESPOLU

PROJEKTOWEGO
- PRAKTYCZNE

WSKAZOWKI
DLA
KIEROWNIKA
PROJEKTU. 8.
INICJACJA
PROJEKTU.

@
PLANOWANIE

PROJEKTU -
ZAKRES,
BUDZET, CZAS,
JAKOSC,
KORZYSCI,
RYZYKO.

przerwa

Prowadzacy

Maciej Schab

Maciej Schab

Maciej Schab

Maciej Schab

Maciej Schab

Maciej Schab

Maciej Schab

Data realizacji
zajeé

10-09-2026

10-09-2026

10-09-2026

10-09-2026

10-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:40

13:00

14:00

14:15

09:30

11:00

Godzina
zakonczenia

12:40

13:00

14:00

14:15

15:30

11:00

11:15

Liczba godzin

01:25

00:20

01:00

00:15

01:15

01:30

00:15



Przedmiot / temat Prowadzacy

D o

MONITOROWANI
E | REALIZACJA
PROJEKTU.

Maciej Schab

przerwa Maciej Schab

13217 MM
ZARZADZANIE Maciej Schab
RYZYKIEM

przerwa Maciej Schab

D 12

ROZLICZANIE |
ZAMKNIECIE
PROJEKTU.

Maciej Schab

podsumowanie i
zakonczenie
szkolenia

Maciej Schab

D PosT

TEST walidacja -
ustugi

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

Cena

1820,40 PLN

1480,00 PLN

151,70 PLN

123,33 PLN

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:40

13:00

14:00

14:15

15:10

15:20

Godzina
zakonczenia

12:40

13:00

14:00

14:15

15:10

15:20

15:30

Liczba godzin

01:25

00:20

01:00

00:15

00:55

00:10

00:10



1z1

O Maciej Schab

‘ ' Absolwent Prawa i Nauk Politycznych, oraz studiéw podyplomowych Master of Business
Administration i Zarzadzanie Produkcja. Posiada 20 lat doswiadczenia doradczego i trenerskiego w
obszarach zarzadzania, sprzedazy i prawnych aspektow dziatalnosci przedsiebiorstw. Kierowat
Krakowskim Oddziatem Federacji Konsumentow, byt dyrektorem handlowy, prokurentem, oraz
kierowat spétkami kapitatowymi. Jest wyktadowca wydziatu zarzadzania Akademii Goérniczo-
Hutniczej w Krakowie. Wszystkie te doswiadczenia sprawig, ze projekty doradcze i szkolenia maja
wymiar praktyczny, co stanowi ogromng warto$¢ dodang dla uczestnikdéw. Atrakcyjna forma
przekazu, wzbogacona licznymi przyktadami i analizami przypadku, sprzyja podnoszeniu efektu
dydaktyczne.

Stuchaczami trenera byli m.in. pracownicy sieci handlowych IKEA, czy Castorama, a takze innych
przedsiebiorstw, ktorzy sktadajg sie dzisiaj na pokazna liczbe ponad 6000 uczestnikow. Posiada
bogate doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla os6b dorostych w okresie 5
lat wstecz od daty rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce
¢ materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokonaé za posrednictwem BUR.

Dla uczestnikéw finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw publicznych nastepuje zwolnienie z
obowiazku optaty podatku VAT. Zwolnienie przyznane jest zgodnie z trescig rozporzadzenia ministra finanséw art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢
ustawy z dnia 11.03.2004 r.

e Walidacja ustugi odbedzie sie poprzez PRE i POST TESTY przekazane dla uczestnikéw na poczatku szkolenia oraz ponownie
weryfikowane przed jego zakornczeniem.

¢ Ustuga bedzie rejestrowana w celu kontroli i audytu. Wizerunek uczestnikéw bedzie rejestrowany. Uczestnik zobowigzany jest to
posiadania i uzywania sprawnej kamerki internetowe;j.

Informacje dodatkowe

* wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z Internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

¢ szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikow

e bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

¢ pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

¢ podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikow zadajac pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

Warunki techniczne

Wymagania techniczne:

* Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)



Wymagania sprzetowe:

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzagdzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

e Minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik - minimalna predkos¢ tacza: 512
KB/sek

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

e Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - od momentu rozpoczecia szkolenia do momentu
zakonczenia szkolenia

e Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S. tacze
internetowe o minimalnej przepustowos$ci do zapewnienia transmisji dzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji tacznie dzwigku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

Kontakt

o Angelika Poznanska

ﬁ E-mail a.poznanska@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060



