Mozliwos$¢ dofinansowania

Sztuka perswazji i wywierania wptywu w 4 000,00 PLN brutto
marketingu - SZKOLENIE 4.000,00 PLN  netto
Numer ustugi 2025/07/09/163468/2867244 200,00 PLN brutto/h
200,00 PLN netto/h
EduEasy Justyna © zdalna w czasie rzeczywistym

Szewiota ® Ustuga szkoleniowa

Kk KKk 50/5 @ 20h
62 oceny B 27.10.2025 do 31.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

Ustuga jest skierowana do os6b i firm, ktére chca
skuteczniejprzekonywac, budowac¢ zaangazowanie klientéw oraz
zwigkszacefektywnos¢ swoich dziatan marketingowych.

Giéwne grupy odbiorcow:Specjalisci ds. marketingu, reklamy i sprzedazy
Grupa docelowa ustugi Przedsiebiorcy i wiasciciele firm, kierownicy

Osoby dziatajgce w e-commerce i mediach spotecznos$ciowych

Freelancerzy, trenerzy i osoby budujgce marke osobista

Osoby zainteresowane psychologig perswazji i komunikacja

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 5

Data zakonczenia rekrutacji 26-10-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 20

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje uczestnika do: Zrozumienia kluczowych zasad perswazji i ich zastosowania w marketingu.
Rozwiniecia umiejetnosci tworzenia przekonujgcych komunikatéw reklamowych, ktére wptywajg na decyzje zakupowe
klientéw.Poznania technik wptywu psychologicznego (np. reguta niedoboru, spoteczny dowdd stusznosci) oraz ich
skutecznego wykorzystania w kampaniach marketingowych. Zdobycia wiedzy na temat etyki w perswazji marketingowe;j,
aby unika¢ manipulacji i budowac¢ pozytywne relacje.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik rozumie psychologiczne
zasady wplywu spotecznego, takie jak

Rozumie podstawowe mechanizmy reguta wzajemnosci, spotecznego
. . Test teoretyczny
perswazji dowodu stusznosci, autorytetu,

niedostepnosci oraz inne techniki
stosowane w marketingu i sprzedazy.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Ustuga przygotowuje uczestnika do: Zrozumienia kluczowych zasad perswaz;ji i ich zastosowania w marketingu.
Rozwinieciaumiejetnosci tworzenia przekonujgcych komunikatéw reklamowych, ktére wptywaja na decyzje zakupowe
klientow.Poznania technikwptywu psychologicznego (np. reguta niedoboru, spoteczny dowdd stusznosci) oraz ich skutecznego
wykorzystania w kampaniachmarketingowych.Zdobycia wiedzy na temat etyki w perswazji marketingowej, aby unika¢ manipulacji i
budowa¢ pozytywne relacje.

2. W ramach wszystkich tematéw zaplanowanych na szkoleniu wykorzystywane bedg techniki: ¢wiczenia, dyskusje, testy, scenki.

3. Prowadzone w ramach szkolenia zajgcia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako
metodyumozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

4. Organizator ustugi zapewnia uczestnikom:

« zestaw ¢éwiczen praktycznych, pozwalajgcych naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé nabywane
umiejetnosci,



* wyposazenie pozwalajgce na krétkg prezentacije efektdw ¢wiczen przez uczestnikéw ustugi rozwojowej,
zalezneodsposobuprowadzeniaustugi (stacjonarny/online),

« dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien
5.Szkolenie skierowane do maksymalnie 5 (pieciu) uczestnikéw. 1 h szkoleniowa = 45 min.
6.Zakres tematyczny:
1. 1. Wprowadzenie do perswazji w marketingu
Czym jest perswazja? Definicja i znaczenie w marketingu.
Modele i teorie perswazji: model AIDA, model przekonywania Cialdiniego.
Réznica miedzy perswazjg a manipulacjg w kontekscie etyki marketingowej.
1. Psychologia wptywu na decyzje zakupowe
Czynniki wptywajace na decyzje konsumentédw: emocje, potrzeby, wartosci.
Rola emocji i intuicji w procesie zakupowym.
Jak wykorzystaé wiedze o psychologii w tworzeniu przekazu marketingowego?
1. Techniki perswazji w reklamie i komunikacji marketingowej
Spoteczny dowdd stusznosci (Social Proof).
Reguta niedoboru i jej zastosowanie w promocjach.
Zasada wzajemnosci i budowanie lojalnosci klientdw.
Wykorzystanie autorytetu w marketingu (influencerzy, ekspertéw).
1. Praktyczne zastosowanie perswazji w tresciach marketingowych
Jak tworzy¢ przekonujgce hasta reklamowe?
Struktura perswazyjnej oferty — jak zaprezentowa¢ produkt/ustuge, aby sktoni¢ klienta do zakupu?
Perswazja w content marketingu i social media.
1. Case studies — skuteczna perswazja w kampaniach marketingowych
Przyktady efektywnych kampanii wykorzystujgcych techniki perswazji.
Analiza btedéw w perswazji — jak unika¢ putapek manipulacji?
1. Warsztaty praktyczne
Tworzenie perswazyjnych komunikatéw reklamowych.
Cwiczenia z perswazji w réznych kanatach marketingowych (reklama online, social media, e-mail marketing).
g. WALIDACJA
7.llo$¢ godzin teoretycznych: 4 H-1 H - 45 MIN.
8.1lo$¢ godzin praktycznych: 12 H-1 H - 45 MIN.
taczny czas szkolenia: 24 h -1 H 45 MIN.
W tym przerwy o tgcznym czasie: 15 min Czas przerw wliczony w czas trwania ustugi.
SZKOLENIE REALIZOWANE W GODZINACH DYDAKTYCZNYCH - Godzina szkolenia - dydaktyczna tj. 1 h - 45 min.

Uczestnik moze przed rozpoczeciem ustugi moze uzupetnié i uporzadkowaé dotychczasowa wiedze, celem lepszego
przyswojeniaprogramu szkolen poprzez zapoznanie sig z tre$cig materiatéw szkoleniowych udostepnionych w formie skryptu pdf przed
rozpoczeciemustugi na adres meilowy wskazany w formularzu zgtoszeniowym min. wykonujgc ankiete znajdujaca sie w



materiatachszkoleniowych.Walidacja ustugi jest wliczona do procesu ksztatcenia, a tym samym do czasu trwania ustugi rozwojowe;j
zgodnie zobowigzujgcymi w tym zakresie regulacjami. Wybrana metoda walidacji umozliwia zwery

fi
kowanie zaréwno wiedzy, umiejetnoscijakikompetencji spotecznych(postaw).

Dostawca Ustug zapewnia warunki organizacyjne wraz z niezbednymi materiatami do prawidtowegoprzeprowadzenia walidacji.W trakcie
trwania szkolenia realizowane beda ¢wiczenia, testy, scenki sytuacyjne jako metody pracy zuczestnikiem sprzyjajgce osiggnieciu
zatozonych celéw ustugi rozwojowej - zaplanowane dziatania nie stanowig elementu procesuwalidacji.

Ustuga skierowana do firmy CLEVER SOLUTIONS DOMINIKA PELKA-MAGDA, UCZESTNICY UStUGI: WIOLETTA DUDA,
MARTACZERWINSKA

UWAGA! W dniu 20.05.2025 r. wprowadzono nastepujace zmiany w karcie ustugi:

Moduty z trenerka Eliza Bednarek zaplanowane od 21.05.2025 r. do 23.05.2025 r. zostaty przesuniete na 28.05.2025 r. oraz 29.05.2025
r.wraz z walidacja prowadzong przez Pana dr Krzysztofa Sala. Przyczyna: choroba trenerki Eliza Bednarek. W dniu 20.05.2025 .

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy . . B . Liczba godzin
zajeé zaje¢ rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 200,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 200,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

=Materiatu autorskie firmy EduEasy Justyna Szewiota. Materiaty szkoleniowe zostang przekazane uczestnikom ustugi przed
rozpoczeciemprocesu szkoleniowego w formie pdf NA WSKAZANY PRZEZ UCZESTNIKA ADRES e-mail

Organizator ustugi zapewnia uczestnikom:

« zestaw éwiczen praktycznych, pozwalajgcych naby¢ i utrwali¢ zaktadane efekty uczenia sie, a takze na biezgco weryfikowaé nabywane
umiejetnosci,

* wyposazenie pozwalajgce na krétka prezentacje efektéw ¢wiczen przez uczestnikow
ustugirozwojowej,zalezneodsposobuprowadzeniaustugi (stacjonarny/online),

« dostep do ksigzek, podrecznikéw, publikacji polsko- i obcojezycznych, dotyczacych prezentowanych zagadnien

Warunki uczestnictwa

--> Zapis na ustuge z wykorzystaniem odpowiedniego ID wsparcia

~>BEZWZGLEDNE WARUNKI UKONCZENIA SZKOLENIA | OTRZYMANIA REFUNDACJI DLA UCZESTNIKOW KORZYSTAJACYCH
ZcDOFINANSOWANIA UE - WYMAGANA OBECNOSC NA ZAJECIACH MINIMUM 80% POTWIERDZONA RAPORTAMI Z LOGOWAN.

Informacje dodatkowe

--> Warunki niezbedne do osiggniecia celu gtéwnego sg jednoczesnie warunkami do otrzymania przez Uczestnika zaswiadczenia o
ukoniczeniu udziatu w ustudze rozwojowej. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia/ certyfikatu jest przystapieniedo walidacji. Zaplanowano
przerwy, ktore sg wliczone w czas trwania szkolenia.Pozakonczeniu udziatu wustudze rozwojowe;j i spetnieniuzatozonych wymogow
(szkoleniu), uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie/ certyfikat o jejukorczeniu oraz zobowigzuje sie dowypetnienia ankiety
oceny szkolenia w BUR. Ustuga macharakterzamknigty. Ustugodawca niejestpodmiotem petnigcym funkcjeBeneficjenta lub partnera w
ktérymkolwiek RegionalnymProgramie IubFER.

Adres wykonawcy: ul. Plac Teatralny 10, 41-800 Zabrze

Podstawa zwolnienia z VAT: Podstawa zwolnienia z podatku VAT (w zwigzku ze stawkg VAT zw.): § 3 ust. 1 pkt 14
RozporzadzeniaMinistra Finansow z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania
tych zwolnien (Dz.U. z 2013

Warunki techniczne

1.

ustuga zostanie przeprowadzona za posrednictwemplatformy/komunikatoraumozlwiajgcego realizacjgoraz
monitoringustugiwczasierzeczywistym ClickMeeting, umozlwiajgcej osiggniecie zatozonych celéw i efektéw ustugi;

uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: komputer wyposazony w
kamereigto$nikzaktualnymsystemem operacyjnym (Windows, macOS lub Linux) i co najmniej 2 GB pamigci RAM;

uczestnik dysponuje taczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: szybkoscigpobierania i wysytania co najmniej 5Mb/s;
uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tre$ci i materiatéw;
dostawca ustugi udostepni link umozliwiajgcy uczestnictwo w ustudze zdalnej przez caty okres trwania ustugi (wtacznie z przerwami);

2.3.4.5.



Ustuga bedzie realizowana w formie zdalnej w czasie rzeczywistym. Warunki techniczne niezbedne do udziatu
wustudze:a)szkoleniebedzie realizowane zaposrednictwem platformy ClickMeeting Mb) Wymagania systemowe, ktére muszg
zostacspetnione:Potgczenieinternetowe - szerokopasmoweprzewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G / LTE)Gtos$niki i mikrofon -
wbudowane,wtyk USBlubbezprzewodowy Bluetoothc)Obstugiwane systemy operacyjne: macOS X z systemem macOS 10.9 lub nowszym,
Windows 10* Uwaga:urzadzenia z systememWindows 10 muszadziataéw systemieWindows 10, Home, Pro lub Enterprise. Tryb S
niejestobstugiwany,Windows 8 lub 8.1, SystemWindows 7, Ubuntu 12.04 lub nowszy, Mint 17.1lub nowszy, Red Hat Enterprise Linux
6.4lubnowszy, OracleLinux 6.4 lub nowszy, Cent0S6.4 lub nowszy, Fedora 21 lub nowsza, OpenSUSE 13.2lub nowszy, ArchLinux (tylko 64-
bitowy)d) Uczestniknie musi zaktada¢ konta na ClickMeeting, ani $cigga¢ oprogramowania na komputer, cho¢ jest to zalecane
e)okreswaznosci linkuumozliwiajgcego uczestnictwo wspotkaniu on-line - do czasu zakonczenia telekonferencji. f)
Obstugiwaneprzegladarki:Windows: InternetExplorer 11+, Edge 12+, Firefox27+, Chrome 30+, macOS: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome30+,
Linux: Firefox27+, Chrome30+g) Wymaganiadotyczgce procesora ipamieci RAM: minimum: Jednordzeniowy 1 GHz lub wyzszyzalecane:
Dwurdzeniowy2 GHz lublepszy (Intel i3 / i5 /i7 lub odpowiednikAMD)h) Obstugiwane tablety i urzadzenia mobilne: Surface PRO 2 lub
nowszy zsystememWindows 8.1 lub nowszym,Uwaga : tablety zsystememWindows 10 muszamieé¢system Windows 10 Home, Pro lub
Enterprise.Tryb S niejest obstugiwany,Urzadzenia z systemem i0Si Android,Urzadzenia Blackberry

Waznos$¢ linku: Przez caty okres trwania szkolenia.

Kontakt

O Justyna Szewiota

ﬁ E-mail justyna@edueasy.pl

Telefon (+48) 519 823 303



