Mozliwo$¢ dofinansowania

Praktyczne wykorzystanie sztucznej 5250,00 PLN bruto

inteligencji w biznesie w celu 5250,00 PLN netto
€)= dostosowania swoich ustug do wymagar 19444 PLN brutio/h

klientéw $wiadomych ekologicznie oraz 19444 PLN netto/h

obnizenia kosztéw poprzez bardziej

BIELSKIE CENTRUM ZFownowazone podejsme

SZKOLENIOWE Numer ustugi 2025/07/07/116501/2861809
SYLWIA

STASZEWSKA © Bielsko-Biata / stacjonarna

Yo ve Yr v 50/5 B Ustuga szkoleniowa

2 086 ocen O® 27h

£ 03.10.2025 do 05.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Szkolenie skierowane jest dla oséb poczatkujgcych , ktére chcg poznac
podstawy sztucznej inteligencji i jej zastosowania w biznesie. Dla 0séb,
ktérzy chca wprowadzac¢ innowacje i usprawnia¢ procesy biznesowe z
wykorzystaniem Al.

Grupa docelowa ustugi Dla Specjalistow z réznych branz zainteresowanych podnoszeniem

kwalifikacji cyfrowych, zwtaszcza w obszarze Al. Os6b szukajacy nowych
narzedzi do personalizacji ofert i optymalizacji codziennej pracy ze
szczeg6lnym uwzglednieniem zréwnowazonego rozwoju i $wiadomosci
ekologiczne;j.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 18

Data zakornczenia rekrutacji 02-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 27

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do praktycznego wykorzystania technologii Al w réznych obszarach biznesu, aby
dostosowac sie do wymagan klientéw swiadomych ekologicznie oraz obnizy¢ koszty pracy -zuzycia energii, utylizacji
odpadow, itp. poprzez zastosowanie rozwigzan z zakresu zréwnowazonego rozwoju i Gospodarki Obiegu Zamknietego.
Uczestnicy zdobeda wiedze na temat narzedzi Al, ich wptywu na $rodowisko, nauczg sie modelowaé procesy biznesowe,
poznajg dobre praktyki w zakresie etyki i ekologii

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik definiuje czym jest sztuczna
inteligencja

Uczestnik postuguje sie wiedza
dotyczaca technologii sztucznej
inteligencji i automatyzaciji, ich
zastosowan w biznesie oraz wptywu na
$rodowisko.

Uczestnik projektuje i wdraza
rozwigzania Al i automatyzaciji z
wykorzystaniem narzedzi no-code/low-
code, uwzgledniajac aspekty
efektywnosci zasobowej.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik omawia i rozwoj sztucznej
inteligencji

Definiuje podstawowe pojecia i definicje
zwigzane z Al

Charakteryzuje obecne trendy i
technologie Al

Definiuje wptyw Al na gospodarke
$rodowisko i spoteczenstwo

Uczestnik » wyjasnia podstawowe
pojecia zwigzane z Al i automatyzacja
(agent Al, prompt engineering, no-
code/low-code),

« charakteryzuje réznice i zaleznosci
miedzy Al a automatyzacja,

* opisuje przyktady zastosowania Al i
automatyzacji w réznych obszarach
biznesu (marketing, administracja, HR),
+ wskazuje wptyw rozwigzan Al na
Srodowisko (emisja CO2, zuzycie
energii, $lad weglowy danych),

* omawia koncepcje zrbwnowazonego
rozwoju w kontekscie Al i automatyzaciji
(green computing, eco-by-design).

Uczestnik:

tworzy agenta Al z wykorzystaniem
platformy Al Agent HUB,

* faczy agenta z narzedziem n8n i
buduje proste oraz zaawansowane
workflow,

« projektuje scenariusze automatyzacji
dla wybranych proceséw biznesowych
(np. digitalizacja dokumentéw,
automatyczna obstuga leadéw),

« optymalizuje procesy pod katem
zuzycia zasobéw (papieru, energii,
danych),

« wdraza rozwigzania wspierajace
ekoprojektowanie i mierzy slad
srodowiskowy automatyzacji,

» wykorzystuje narzedzia Al do
personalizacji tresci, analizy lejkow
sprzedazowych i generowania raportéw.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

stosuje zasady etyki technologicznej, w
tym etyki ekologicznej w projektach Al,
« identyfikuje i unika uprzedzen
algorytmicznych w tworzonych
rozwigzaniach,

+ analizuje wptyw wdrazanych
technologii na $rodowisko i podejmuje
dziatania ograniczajgce ten wptyw,

+ angazuje sie w dyskusje i prezentacje
projektéw z uwzglednieniem aspektow Analiza dowodéw i deklaraciji
zréwnowazonego rozwoju,

Wdraza etyke i dobre praktyki

W codziennym funkcjonowaniu,
wykazuje postawe odpowiedzialnosci
spotecznej i Srodowiskowej przy
projektowaniu i wdrazaniu rozwigzan

. o j h
technologicznych wspotpracuje zespotowo podczas

warsztatow projektowych,
uwzgledniajac rézne perspektywy i
potrzeby uzytkownikow,

* rozwija wiasne kompetencje zgodnie z
najnowszymi trendami
technologicznymi i Srodowiskowymi.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie skierowane jest dla 0s6b poczatkujacych , ktére chcg poznaé podstawy sztucznej inteligencji i jej zastosowania w biznesie tak
aby dostosowac sie do wymagan klientéw $wiadomych ekologicznie oraz obnizyé koszty poprzez zréwnowazony rozwdj. Dla oséb, ktorzy
chca wprowadzaé innowacje i usprawniaé procesy biznesowe z wykorzystaniem Al.

Dla Specjalistéw z réznych branz zainteresowanych podnoszeniem kwalifikacji cyfrowych, zwtaszcza w obszarze Al. Oséb szukajacy
nowych narzedzi do personalizaciji ofert i optymalizacji codziennej pracy.



Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikéw do praktycznego wykorzystania technologii sztucznej inteligencji (Al) w réznych
obszarach biznesu. Uczestnicy zdobeda wiedze na temat narzedzi Al, naucza sie modelowac procesy biznesowe z wykorzystaniem Al
oraz poznaja dobre praktyki w zakresie bezpieczenstwa i etyki.

Ramowy program ustugi:
Modut 1: Wprowadzenie do Al i automatyzacji w biznesie
+ Czym jest Al? (przyktady, trendy, stownik poje¢, ekosystem Al)

« Al vs automatyzacja: kiedy, jak i po co tgczy¢ te technologie? - Wptyw technologii Al i automatyzacji na srodowisko (zuzycie energii,
emisja CO2 przez modele Al)

* Przeglad narzedzi (n8n, Al Agent HUB, narzedzia prompt engineering) - Przeglad rozwigzan niskoweglowych w Al i automatyzacji (green
computing, energooszczedne algorytmy)

+ Demo: Jak Al zmienia procesy w firmach - Ekosystem Al i jego rola w transformacji ekologicznej (przyktady Al wspierajacych
zrownowazony rozwoj: optymalizacja energii, redukcja odpaddw)

Modut 2: Podstawy pracy z Agentami Al
« Co to jest agent Al? (koncepcja, architektura, typy agentéw)

« Tworzenie pierwszego agenta w Al Agent HUB (praktyczne warsztaty) - Projektowanie agentéw wspierajgcych cele srodowiskowe (np.
agent monitorujacy zuzycie zasobdéw)

e Minimalizacja zuzycia zasobdw przy wdrazaniu agentéw (efektywna architektura, green hosting)
* Laczenie agentow z n8n i wyzwalanie automatyzacji
* Przyktady zastosowan (asystent biurowy, chatbot, automatyczna obstuga leadéw)
Modut 3: Automatyzacja procesow z n8n
* Wprowadzenie do no-code/low-code
* Przyktadowe integracje (CRM, email, social media, faktury, dokumenty)
* Automatyzacje wspierajace redukcje papieru i zuzycia zasobéw (digitalizacja dokumentéw, e-faktury)

« Warsztaty: budowa prostych workflow — od triggera do akcji - Tworzenie workflow sprzyjajacych zréwnowazonemu zarzadzaniu (np.
optymalizacja transportu, logistyki)

» Monitorowanie i optymalizacja automatyzacji - Ocena $ladu srodowiskowego automatyzacji
Modut 4: Zaawansowane scenariusze automatyzacji

+ Mapowanie proceséw biznesowych na automatyzacje (BPMN, diagramy) - Projektowanie automatyzacji zgodnie z zasadami
zréwnowazonego rozwoju (eco-by-design)

 Tworzenie scenariuszy wieloetapowych z uzyciem agentéw Al
+ Case study: petna automatyzacja obstugi klienta lub HR
« Testowanie, walidacja, iteracja proceséw
Modut 5: Al w marketingu i sprzedazy
+ Automatyczna generacja tresci, ofert, raportéw
« Personalizacja komunikacji (prompt engineering w praktyce)
+ Analiza i optymalizacja lejkéw sprzedazowych z Al
¢ Optymalizacja kampanii marketingowych pod katem zuzycia zasobéw (np. ograniczenie wysytek, mailingéw
+ Praktyka: budowa kampanii marketingowej wspieranej przez agentéw Al przy zachowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju

Modut 6: Al w administracji i zarzadzaniu



+ Automatyzacja obiegu dokumentéw (faktury, umowy, wnioski) - Cyfrowa dokumentacja jako narzedzie ograniczania emisji i zuzycia
papieru

+ Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu zadaniami i workflow
+ Warsztaty: automatyczne generowanie i dystrybucja raportéw, notatek ze spotkan
* Praktyki ekologicznego zarzadzania zadaniami i danymi (np. archiwizacja i czyszczenie niepotrzebnych danych)
+ Bezpieczenstwo danych i zgodno$¢ z RODO
Modut 7: Dobre praktyki, etyka i bezpieczeristwo Al

* Kluczowe zasady etyczne i bezpieczenstwa - Etyka ekologiczna w kontekscie Al i automatyzacji (odpowiedzialno$¢ za wptyw
Srodowiskowy)

+ Unikanie uprzedzen algorytmicznych
+ Audyt i monitoring agentéw Al oraz automatyzacji
« Slad weglowy danych i algorytméw — jak go mierzy¢ i ograniczaé¢
+ Case study: rozwigzywanie problemdéw, reagowanie na awarie, backup
Modut 8: Tworzenie innowacyjnych rozwigzan — warsztaty projektowe

* Praca nad wtasnym przypadkiem (problem/proces do zautomatyzowania w firmie uczestnika) - Elementy ekoprojektowania (eco-
design) przy tworzeniu rozwigzan Al i automatyzacji

« Projektowanie: od identyfikacji problemu, przez mapowanie procesu po wdrozenie prototypu automatyzacji/Al Agenta
* Prezentacja i feedback

* Plany rozwoju kompetencji (mapa drogowa, trendy na 2025+)

Modut 9: Walidacja efektéw szkolenia

Warunki organizacyjne:

1. Sala wyktadowa, stoty i krzesta odpowiednie do przeprowadzenia szkolenia w grupie do 15 oséb
2. Ekran, rzutnik, laptop do przeprowadzenia prezentacji podczas szkolenia

3. Podziat na grupy - w zaleznosci od ilo$ci uczestnikéw - podziat na grupy 2-3 osobowe

llos¢é godzin: 27 godzin dydaktycznych w sumie.

Godzina dydaktyczna - 45 minut

Czes¢ teoretyczna: 7 godzin dydaktycznych

Czesc¢ praktyczna: 20 godzin dydaktycznych

Przerwy nie wliczajg sie w czas trwania szkolenia, uwzglednione w harmonogramie

Warunki do spetnienia przez uczestnikdw szkolenia : Ukoficzony 18-ty rok zycia, posiadanie wtasnego laptopa lub komputera z dostepem
do internetu.

Proces walidacji zalicza sie do kosztu ustugi.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15



Przedmiot / temat
zajec

Modut 1:

Wprowadzenie
do Ali
automatyzac;ji w
biznesie

Modut 2:

Podstawy pracy z
Agentami Al

Przerwa

Modut 2:

Podstawy pracy z
Agentami Al Cd.

Modut 3:

Automatyzacja
proceséw z n8n

Przerwa

Modut 4:

Zaawansowane
scenariusze
automatyzaciji

Przerwa

Modut 5:

Al w marketingu i
sprzedazy

Modut 6:

Alw
administraciji i
zarzadzaniu

Przerwa

Modut 7:

Dobre praktyki,
etykai
bezpieczenstwo
Al

Przerwa

Prowadzacy

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Grzegorz Ciupek

Data realizacji
zajeé

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

05-10-2025

05-10-2025

05-10-2025

05-10-2025

Godzina
rozpoczecia

15:30

17:30

18:30

18:40

08:00

10:30

10:40

13:10

13:30

08:00

10:30

10:40

12:40

Godzina
zakonczenia

17:30

18:30

18:40

19:40

10:30

10:40

13:10

13:30

16:30

10:30

10:40

12:40

13:00

Liczba godzin

02:00

01:00

00:10

01:00

02:30

00:10

02:30

00:20

03:00

02:30

00:10

02:00

00:20



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Modut 8:

Tworzenie
innowacyjnych
rozwigzan —
warsztaty
projektowe

Grzegorz Ciupek

Modut 9:

Walidacja
efektéow
szkolenia

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1
0 Grzegorz Ciupek

‘ ' Obszar specjalizacji:

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
05-10-2025 13:00
05-10-2025 16:00

Cena

5250,00 PLN

5250,00 PLN

194,44 PLN

194,44 PLN

Godzina . .
; . Liczba godzin
zakonczenia

16:00 03:00

16:45 00:45

Sztuczna inteligencja, automatyzacja proceséw biznesowych, eCommerce, marketing cyfrowy,
wdrozenia narzedzi automatyzujgcych (n8n), budowanie dZzwigni biznesowych.

Doswiadczenie zawodowe:

Grzegorz Ciupek to ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w branzy eCommerce i nowych
technologiach. Autor ponad 300 autorskich workflow automatyzujgcych procesy biznesowe oraz
wybitny specjalista w obstudze narzedzia n8n. Twérca platform wielu platform, wspierajacych
rozwdj firm poprzez wdrazanie automatyzacji, sztucznej inteligencji i marketingu online.
Wspoétpracowat zaréwno z matymi firmami, jak i korporacjami, projektujac i wdrazajac
zaawansowane systemy automatyzujgce sprzedaz i komunikacje.

to doswiadczony przedsiebiorca i menedzer, ktéry od ponad dekady aktywnie uczestniczy w



tworzeniu i rozwijaniu innowacyjnych firm z sektora nowych technologii, automatyzacji oraz
eCommerce.

Doswiadczenie w $wiadczeniu tego typu ustug:

Grzegorz przeszkolit okoto 3000 os6b z zakresu marketingu, automatyzacji oraz efektywnego
wykorzystania nowoczesnych narzedzi biznesowych. Regularnie prowadzi konsultacje, wdrozenia
oraz warsztaty, dzielgc sie swojg wiedzg podczas indywidualnych projektéw, a takze jako prelegent
na branzowych konferencjach (m.in. InvestCuffs).

Wyksztatcenie:
Wyksztatcenie Srednie, obecnie student kierunku Media i marketing z komunikacjag wizerunkowa.
Dodatkowo ukonczone specjalizacje z zakresu rachunkowosci i prawa w biznesie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt szkoleniowy oraz materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej dla kazdego uczestnika szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Ukonczony 18-ty rok zycia.

Posiadanie wtasnego laptopa lub komputera z dostepem do internetu

Informacje dodatkowe

1. Informacja dotyczaca uwzgledniania podatku VAT: zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw
z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity
Dz.U.z2020r., poz. 1983) lub na podstawie art. 113 ust. 1 o podatku od towardw i ustug: "Sprzedawca zwolniony podmiotowo z podatku
od towaréw i ustug".

Przed zapisem na ustuge szkoleniowa prosze o kontakt pod numerem: 602 699 592.

Adres

ul. Konstantego lldefonsa Gatczyrskiego 6
43-300 Bielsko-Biata

woj. $laskie

Sala konferencyjna

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

Sylwia Staszewska



o E-mail syla.staszewska@gmail.com

Telefon (+48) 602 699 592
L



