
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

Uniwersytet WSB
Merito we
Wrocławiu

    4,6 / 5

975 ocen

Zarządzanie kryzysowe oraz ciągłość
działania
Numer usługi 2025/07/04/7038/2857946

4 900,00 PLN brutto

4 900,00 PLN netto

27,84 PLN brutto/h

27,84 PLN netto/h


Opole / mieszana (stacjonarna połączona z usługą zdalną
w czasie rzeczywistym)

 Studia podyplomowe

 176 h

 18.10.2025 do 21.06.2026

Kategoria Prawo i administracja / Prawo pozostałe

Grupa docelowa usługi

Studia skierowane są do:

kierowników jednostek administracji rządowej i samorządowej;
właścicieli, członków zarządów oraz kierowników średniego i niższego
szczebla w przedsiębiorstwach prywatnych;
managerów w podmiotach z sektora non-profit;
audytorów wewnętrznych;
konsultantów z zakresu utrzymania ciągłości działania biznesowego,
ryzyka oraz bezpieczeństwa informacji;
osób, które chcą poszerzyć wiedzę z zakresu budowania odporności
firmy oraz zapewnienia ochrony zasobów przedsiębiorstwa przed
stratami;
absolwentów uczelni, którzy chcieliby uzyskać nową specjalność
zawodową.

Minimalna liczba uczestników 14

Maksymalna liczba uczestników 30

Data zakończenia rekrutacji 17-10-2025

Forma prowadzenia usługi
mieszana (stacjonarna połączona z usługą zdalną w czasie
rzeczywistym)

Liczba godzin usługi 176

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyższym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z późn. zm.)



Cel
Cel edukacyjny
Celem studiów jest przygotowanie specjalistów zdolnych do skutecznego planowania, koordynowania i realizacji działań
w obszarze zarządzania kryzysowego i zapewnienia ciągłości działania w organizacjach publicznych oraz prywatnych.
Uczestnicy zdobędą wiedzę i umiejętności z zakresu identyfikacji zagrożeń, analizy ryzyka, tworzenia i testowania
planów ciągłości działania (BIA), procedur reagowania kryzysowego, audytu oraz strategii odbudowy po kryzysie.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Zakres uprawnień studia podyplomowe

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik potrafi dokonać analizy
zagrożeń i oceny ryzyka w kontekście
ochrony ludności i bezpieczeństwa
publicznego.

Kryteriami weryfikacji są umiejętność
identyfikacji potencjalnych zagrożeń
(naturalnych, technologicznych,
hybrydowych), ocena ich
prawdopodobieństwa i skutków, a także
zastosowanie odpowiednich narzędzi
analizy ryzyka, takich jak macierz
ryzyka czy ocena podatności.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik zna zasady organizacji
systemu ochrony ludności i potrafi
zaplanować działania w sytuacjach
zagrożenia masowego.

Kryteriami weryfikacji są znajomość
struktur i kompetencji instytucji
odpowiedzialnych za ochronę ludności,
umiejętność przyporządkowania zadań
w sytuacjach kryzysowych oraz
opracowanie logicznego i zgodnego z
przepisami planu działań
interwencyjnych.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik potrafi przygotować i
wdrożyć procedury ewakuacji,
schronienia i zabezpieczenia ludności
cywilnej z uwzględnieniem grup
wrażliwych.

Uczestnik potrafi zaplanować działania
logistyczne (transport, punkty zbiorcze,
zaopatrzenie) oraz wskazać instytucje i
służby odpowiedzialne za realizację
poszczególnych etapów ewakuacji i
zabezpieczenia.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Uczestnik poprawnie wskazuje
podstawowe etapy procedury
ewakuacyjnej i potrafi je uporządkować
zgodnie z obowiązującymi przepisami.

Test teoretyczny



Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program studiów podyplomowych na kierunku Zarządzanie kryzysowe oraz ciągłość działania:

Wprowadzenie do procesu planowania i zarządzania bezpieczeństwem (24 godz.)

Wstęp do zarządzania przedsiębiorstwem (8 godz. Zajęcia online)
Planowanie bezpieczeństwa w jednostkach administracji rządowej i samorządowej (8 godz. Zajęcia online)
Podejście procesowe w zarządzaniu przedsiębiorstwem (8 godz. Zajęcia online)

Podstawy, zakres i strategia ciągłości działania (52 godz.)

Standardy zarządzania ciągłością działania (16 godz. Zajęcia online)
Strategia zarządzania ciągłością działania (12 godz. Zajęcia online)
Plany i procedury ciągłości działania i ich zastosowanie (8 godz. Zajęcia w kontakcie)
Testowanie, utrzymanie i przegląd planów oraz procedur ciągłości działania (8 godz. Zajęcia w kontakcie)
Analiza wpływu biznesowego (BIA) (8 godz. Zajęcia w kontakcie)

Audyt i zarządzanie ryzykiem (28 godz.)

Audyt systemu zarządzania ciągłością działania (12 godz. Zajęcia w kontakcie)
Audyt zarządzania kryzysowego (12 godz. Zajęcia w kontakcie)
Podstawy zarządzania ryzykiem (4 godz. Zajęcia w kontakcie)

Podstawy i zakres realizacji zarządzania kryzysowego i strategii odbudowy po kryzysie (72 godz.)

Podstawy zarządzania kryzysowego (8 godz. Zajęcia online)
Planowanie i organizacja systemów zarządzania kryzysowego (12 godz. Zajęcia online)
Analiza zagrożeń i ryzyka oraz oceny ryzyka dla bezpieczeństwa narodowego i społecznego (12 godz.
Zajęcia w kontakcie)
Reakcja na kryzysy –procedury reagowania w przypadku kryzysów (12 godz. Zajęcia w kontakcie)
Komunikacja kryzysowa, w trakcie incydentów, zakłóceń i sytuacji kryzysowych (8 godz. Zajęcia online)
Strategie odbudowy po kryzysie - tworzenia planów długoterminowych w aspekcie infrastrukturalnym, społecznym oraz gospodarczym
(12 godz. Zajęcia w kontakcie)
Zarządzanie zasobami kryzysowymi – umiejętność efektywnego zarządzania zasobami (ludzkimi,
finansowymi, materiałowymi) w sytuacjach kryzysowych (8 godz. Zajęcia online)

Liczba godzin: 176 (minimum 30 punktów ECTS)

Liczba semestrów: 2

Zajęcia odbywają się w dniach: sobota, niedziela.

Godziny zajęć podane w harmonogramie są godzinami zegarowymi, dodatkowo uwzględnione są 30 minutowe przerwy, które nie wliczają
się do godzin programowych. Ilość godzin programowych jest podana w godzinach dydaktycznych.



Zajęcia prowadzone są w formie wykładów, które uzupełniane są ćwiczeniami, warsztatami oraz rozwiązywaniem przykładów
praktycznych.

Absolwenci otrzymują świadectwo ukończenia studiów podyplomowych zgodne z przepisami określonymi przez Ministerstwo Edukacji i
Nauki.

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Dawid Czerner

Dyrektor zarządzający, dyrektor IT. Absolwent AGH, WSE i UEK na kierunkach "Informatyka
stosowana", "Zarządzanie projektami", "Zarządzanie przedsiębiorstwem". Odpowiedzialny za
organizację pracy i realizację celów strategicznych agencji. W największych projektach IT przyjmuje
również rolę project managera. W pracy wykorzystuje doświadczenie zdobyte na różnych
stanowiskach. Łączy wiedzę techniczną z kompetencjami miękkimi skupiając się na celach
biznesowych. Od lat młodzieńczych zafascynowany technologiami i marketingiem internetowym.

Przedmiot /
temat zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin
Forma
stacjonarna

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 4 900,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 4 900,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 27,84 PLN

Koszt osobogodziny netto 27,84 PLN



Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Opracowania autorskie, akty prawne, konspekty, prezentacje, zadania. Przygotowywane do każdego modułu przez prowadzących,
zamieszczane w formie elektronicznej na portalu UWSB Merito.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem studiów podyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito we Wrocławiu filia w Opolu, może zostać każda osoba w
wykształceniem wyższym (licencjackim, inżynierskim lub magisterskim). O przyjęciu na studia decyduje kolejność zgłoszeń.

Aby skorzystać z dofinansowania studiów podyplomowych:

1. Podpisać umowę wsparcia z regionalnym partnerem projektu (dla. woj. opolskiego liderem projektu jest OCRG);

2. Przesłać formularz zgłoszeniowy za pośrednictwem Bazy Usług Rozwojowych. Proszę pamiętać o wpisaniu ID wsparcia (nadanego
podczas podpisywania umowy) w przeciwnym razie zapis na studia zostanie odrzucony;

3. Następnie samodzielnie

dokonać zapisu na studia podyplomowe na uczelni

poprzez formularz online dostępny na stronie: www.merito.pl/rekrutacja/krok1

4. Po zapisie online proszę o kontakt z Biurem Rekrutacji w celu zweryfikowania poprawności wygenerowanych dokumentów. Kontaktując
się proszę o podanie hasła: BUR

Informacje dodatkowe

Cena usługi nie zawiera wymaganej opłaty końcowej w kwocie - 95 zł (opłata uwzględnia wydanie świadectwa oraz końcowe rozliczenie
studiów).

Kadra naukowo-dydaktyczna obejmuje więcej osób prowadzących zajęcia niż jest zamieszczonych w karcie usługi.

Szczegółowe informacje na stronie: www.merito.pl/opole/

Szczegółowy harmonogram usługi może ulec zmianie w postaci realizowanych przedmiotów w danym dniu i osób
prowadzących. Zmianie nie ulegają godziny usługi.

Harmonogram zjazdów zostanie upubliczniony na stronach Uczelni

Godziny zajęć podane w harmonogramie są godzinami zegarowymi, zaś ilość godzin programowych jest podana w godzinach
dydaktycznych. 

Warunki techniczne

Realizacja zajęć w formie hybrydowej - część zjazdów w formie stacjonarnej, część zdalnie (online, w czasie rzeczywistym).

Zajęcia zdalne prowadzone są za pośrednictwem aplikacji Microsoft Teams w formie pracy zespołowej wykorzystującej czaty, spotkania i
rozmowy w wielu oknach, przypięte kanały oraz integrację zadań z aplikacjami. Uczestnicy korzystają z aplikacji Teams w ramach
Microsoft Office 365 bezpłatnie. Z aplikacji Teams można korzystać: poprzez przeglądarkę, aplikację instalowaną na komputerze lub
mobilną na telefon. Minimalne wymagania sprzętowe: 2 GB RAM, procesor i5, minimalne wymagania dot. parametrów łącza sieciowego:
30 Mbit/s, niezbędne oprogramowanie: system operacyjny: windows min. 7, iOS, linux.



Adres
ul. Pomorska 3

45-321 Opole

woj. opolskie

Klimatyzacja, laboratoria komputerowe, udogodnienia dla osób niepełnosprawnych, Wi-fi, inne.

Udogodnienia w miejscu realizacji usługi
Klimatyzacja

Wi-fi

Laboratorium komputerowe

Kontakt


Dział Studiów Podyplomowych

E-mail dsp@opole.merito.pl

Telefon (+48) 77 4019 413


