Mozliwo$¢ dofinansowania

Zrzadzanie realizacja ustugi szkoleniowo- 9 000,00 PLN brutto
rozwojowej - szkolenie z uwzglednieniem 9000,00 PLN netto
G GIEDRYS  wymagan BUR 200,00 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/07/03/33821/2856739 200,00 PLN netto/h

GIEDRYS Katarzyna
Charkowska-Giedrys

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

W 4875 (© 45h
357 ocen B 29.09.2025 do 03.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Zainteresowani podniesieniem kompetencji pracownicy i wiasciciele firm
z sektora ustug rozwojowych zaangazowani w przygotowanie i
koordynacje ustug szkoleniowo-rozwojowych w BUR.

Grupa docelowa ustugi Wczesniejsze przygotowanie, zeby uczestniczy¢ w ustudze podnoszacej
kompetencje: brak wymagan.

Uczestnicy ustug powinni by¢ zatrudnieni w MSP z sektora ustug
rozwojowych.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 5

Data zakornczenia rekrutacji 28-09-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 45

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik po ukonczeniu szkolenia bedzie przygotowany do samodzielnego i efektywnego zarzadzania ustuga
szkoleniowo-rozwojowg oferowang w BUR, w tym zgodnie z przyjetym standardem zarzgdzania oraz Regulaminem BUR



i wymaganiami Operatoréw/PARP. Dzieki szkoleniu Uczestnik rozszerzy umiejetnosci trenerskie i organizacyjne w
zakresie realizacji ustug wspierajgcych rozwéj oséb dorostych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wymienia i wyjasnia podstawowe
pojecia w zakresie zarzadzania ustuga
szkoleniowo-rozwojowa, w tym co

L S Test teoretyczny
najmniej: uczestnik, klient, ustuga
rozwojowa, formy realizacji ustug,

Uczestnik definiuje i orientuje sie w proces ksztatcenia, walidacja

podstawowej terminologii i zasadach

zwigzanych z zarzadzaniem ustuga Orientuje sie w przepisach Regulaminu
szkoleniowo-rozwojowg BUR oraz definiuje zasady i wymagania
Operatoréw/PARP oraz ramy BUR, w
tym co najmniej: karta ustugi, Dostawca Test teoretyczny
Ustugi, Uczestnik, ustuga rozwojowa,
formy realizacji ustug, zapis na ustuge,
BURi inne

Planuje i monitoruje ustugi

szkoleniowo-rozwojowej, uwzgledniajac

co na.umnlej’ t’atapy: zaplanoYvanle ustugi, Analiza dowodéw i deklaracii
terminowos$¢, przygotowanie
organizacyjne ustugi, realizacja ustugi,

Uczestnik charakteryzuje, planuje i zakoriczenie ustugi

realizuje ustugi szkoleniowo-rozwojowe

zgodnie z obowigzujgcym standardem

jakosci w przedsiebiorstwie Uwzglednia sp6jnos¢ obowigzujgcych
przepiséw w firmie wzgledem
obowigzujacych przepiséw prawnych i
wymagan BUR, np. ochrona danych
osobowych, prawa autorskie,

dostepnosé, walidacja.

Analiza dowodéw i deklaraciji

Rozréznia wymagania BUR oraz

Operatora/PARP wzgledem ustug Test teoretyczny

szkoleniowo-rozwojowych podczas ich

realizacji oraz wtacza je do procesu

szkoleniowego, w tym co najmniej

walidacja, dostepnos¢, harmonogram, Analiza dowodéw i deklaracii
Uczestnik charakteryzuje, planuje i monitoring ustug, ewaluacja
realizuje ustugi szkoleniowo-rozwojowe

zgodnie z Regulaminem BUR oraz
PARP/Operatoréw Przeprowadza analize skutecznosci

realizowanej ustugi przed jej

rozpoczeciem, w tym co najmniej

zaplanowanie procesu rozwoju Analiza dowodéw i deklaraciji
kompetencji (cel, efekty ksztatcenia),

ocena skutecznosci (ewaluacja),

weryfikacja kompetencji (walidacja)



Efekty uczenia sie

Uczestnik zarzadza ryzykiem realizacji
ustug szkoleniowo-rozwojowych oraz
planuje dziatania korygujace

Uczestnik skutecznie przeprowadza
ewaluacje ustugi szkoleniowo-
rozwojowej

Uczestnik umiejetnie zarzadza
zespotem projektowym przy realizacji
ustug szkoleniowo-rozwojowych

Uczestnik przestrzega obowigzujacych
przepisoéw prawnych i przyjetych
norm/standardéw

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Kryteria weryfikacji

Dostrzega tancuch krytyczny ustugi
szkoleniowo-rozwojowej, w tym co
najmniej zmiennos¢, btedy,
nieprzewidziane sytuacje

Planuje zmiany i dziatania korygujace w
ustudze rozwojowej zgodnie z
wytycznymi i obowigzujgcymi
wymaganiami, w tym co najmniej
uwzgledniajace nieobecnosé¢, zmiane
ustugi, zmiane terminu, zmiana zakresu
merytorycznego ustugi, nieosiggniecie
zaktadanych efektéw i celu ustugi

Definiuje co najmniej 5 metod i narzedzi
ewaluac;ji ustugi szkoleniowo-
rozwojowej

Planuje przebieg oceny ustugi
rozwojowej pod katem zgodnosci celéw,
efektéw i satysfakcji uczestnika, w tym
co najmniej uwzglednia etapy i metody
walidacji, raportuje wyniki

Definiuje zadania zespotu realizujgcego
ustuge szkoleniowo-rozwojowa, tj.
zadania osoby prowadzacej ustuge,
zadania walidatora, zadania personelu
organizacyjnego

Planuje prace zespotu obstugujacego
ustuge szkoleniowo-rozwojowsa,
uwzgledniajac etap zaplanowania
ustugi, stworzenia ustugi,
przygotowania ustugi, realizacji ustugi,
zakonczenia ustugi

Planuje realizacje ustugi zgodnie z
przyjetym standardem zarzadzania
jakoscia w przedsiebiorstwie oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa, w
tym co najmniej w zakresie ochrony
danych osobowych, praw autorskich,
dostepnosci, walidacji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga skierowana jest do zainteresowanych podniesieniem kompetencji pracownikéw i wtascicieli firm z sektora ustug
rozwojowych zaangazowanych w przygotowanie i koordynacje ustug szkoleniowo-rozwojowych w BUR.

Wczesniejsze przygotowanie, zeby uczestniczyé w ustudze podnoszacej kompetencje: brak wymagan.
Uczestnicy ustug powinni byé zatrudnieni w MSP z sektora ustug rozwojowych.

Uczestnik po ukonczeniu szkolenia bedzie przygotowany do samodzielnego i efektywnego zarzadzania ustuga
szkoleniowo-rozwojowg oferowang w BUR , w tym zgodnie z przyjetym standardem zarzgdzania oraz Regulaminem BUR
i wymaganiami Operatoréw/PARP. Dzieki szkoleniu Uczestnik rozszerzy umiejetnosci trenerskie i organizacyjne w
zakresie realizacji ustug wspierajgcych rozwéj osob dorostych.

Ustuga wpisuje sie w projekt podniesienia kompetencji kadr podmiotéow BUR, ktéra wprost przetozy sie na podniesienie jakosci ustug
$wiadczonych przez podmioty w BUR oraz rozwinie/wzmocni kompetencje trenerskie i organizacyjne Uczestnika w zakresie
poprawnego projektowania i realizowania ustug rozwojowych, wspierajacych rozwéj oséb dorostych, ze szczegélnym uwzglednieniem
samego zaplanowania procesu szkoleniowo-rozwojowego, jego organizacji oraz poprawnosci zrealizowania. Ustuga uwzglednia
réwniez proces zarzadzania zespotem projektowym, tj. kadra zaangazowana w powyzsze procesy, w szczegélnosci kadra zewnetrzna,
tj. trenerami realizujgcymi merytoryczne zatozenia ustugi szkoleniowo-rozwojowej.

Program szkolenia:
I. Ustuga szkoleniowo-rozwojowa:

1. Ustuga szkoleniowo-rozwojowa - podstawowa terminologia - teoria

2. Zarzadzanie ustugg rozwojowg — elementy, etapy i planowanie - teoria

3. Przebieg organizacyjno-techniczny ustugi rozwojowej - teoria i praktyka

4. Terminowo$¢ — planowanie i monitorowanie - teoria i praktyka

5. Realizacja ustugi szkoleniowo-rozwojowej — analiza krytyczna: kaskadowanie zadan, wyznaczanie zaleznosci, czas
trwania - teoria i praktyka

6. Zarzadzanie ryzykiem i dziatania korygujace - teoria i praktyka

7. Zmiany w ustudze szkoleniowo-rozwojowe;j - teoria i praktyka

8. Osigganie zaplanowanych rezultatow: planowanie, okreslanie celow, realizacja, monitoring, korygowanie - praktyka

9. Ewaluacja ustugi szkoleniowo-rozwojowej - praktyka

[l. Wymagania i wytyczne BUR oraz PARP/Operatoréw wzgledem ustug szkoleniowo-rozwojowych:

1. BUR, PARP i Operator - podstawowa terminologia - teoria

2. Dokumenty strategiczne wzgledem realizacji ustug szkoleniowo-rozwojowych w BUR - teoria

3. Wymagania dla ustug stacjonarnych, zdalnych w czasie rzeczywistym oraz mieszanych - teoria

4. Realizacja ustugi szkoleniowo-rozwojowej - analiza krytyczna przed realizacjg oraz zarzadzanie ryzykiem i dziatania
korygujace - teoria i praktyka



5. Dziatania dopuszczone i niedopuszczone przy realizacji ustug szkoleniowo-rozwojowych z dofinansowaniem -
praktyka

6. Monitoring ustug szkoleniowo-rozwojowych - praktyka

7. Rozliczenie ustug szkoleniowo-rozwojowych oraz niekwalifikowalno$¢ ustug - teoria i praktyka

lll. Zespot projektowy - zarzadzanie ustuga:

1. Charakterystyka zespotu - kadra na umowie o prace, zlecenie oraz B2B - teoria

2. Dziatania zespotu - etapy, role, zakresy i odpowiedzialnosci - teoria i praktyka

3. Koordynacja dziatan i zarzadzanie zespotem projektowym - teoria i praktyka

4. Przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawnych i przyjetych norm/standardéw - teoria i praktyka
5. Komunikacja z zespotem projektowym — praktyka

6. Wspétpraca zespotowa - praktyka

IV. Walidacja wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw - test teoretyczny, analiza dowodéw i deklaracji
WAZNE!

Th =60 min

Liczba godzin teoretycznych: 16h i 30 min

Liczba godzin praktycznych: 28h i 30 min

Przerwy nie sg wliczone w czas trwania i koszt ustugi. Walidacja wliczona w czas trwania i koszt ustugi. Walidator nie
bierze udziatu w procesie edukacyjnym.

Trener wigczy test w formie elektronicznej, przy zastrzezeniu, ze nie bedzie ingerowaé w jakiejkolwiek formie w ocene wynikéw
testu ani w proces jego wypetniania. Trener zbierze od uczestnikéw dowody i deklaracje w wers;ji elektronicznej
(udostepnione mu na e-maila lub czat), ktére pézniej zostang udostepnione walidatorowi, celem ich walidaciji.

Z kolei osoba walidujaca bedzie wtgczona dopiero na etapie oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie uczestnikoéw, wraz z
analiza dowodéw i deklaraciji. Nie bierze bezposrednio dziatan zwigzanych z tworzeniem i kompletowaniem
dokumentacji walidacyjne;.

Dokonanie weryfikacji testéw oraz analiza zebranych dowodéw i deklaracji - walidacja prowadzona stacjonarnie pod
adresem: ul. Jarzebinowa 12, 11-036 Szgbruk

Zaliczenie testu - minimum 70% poprawnych odpowiedzi.
Analiza dowodow i deklaracii:

- minimum 70% uwzglednionych w dokumencie wymagan dla zaplanowania i monitorowania ustugi szkoleniowo-
rozwojowej, uwzgledniajgc co najmniej etapy: zaplanowanie ustugi, terminowos¢, przygotowanie organizacyjne ustugi,
realizacja ustugi, zakonczenie ustugi, uwzgledniajgce spdjnos¢ obowigzujgcych przepiséw w firmie wzgledem
obowigzujacych przepiséw prawnych i wymagan BUR, w tym co najmniej ochrona danych osobowych, prawa autorskie,
dostepnos¢, walidacja, harmonogram, monitoring ustug, ewaluacja

- minimum 70% uwzglednionych w dokumencie wymagan dla skutecznosci realizowanej ustugi przed jej rozpoczeciem,
uwzgledniajacej: zaplanowanie procesu rozwoju kompetencji (cel, efekty ksztatcenia), ocene skutecznosci (ewaluacja),
weryfikacje kompetencji (walidacja i jej raportowanie) oraz dziatania korygujace uwzgledniajgce nieobecnos¢, zmiane
ustugi, zmiane terminu, zmiana zakresu merytorycznego ustugi, nieosiggniecie zaktadanych efektéw i celu ustugi

- minimum 70% uwzglednionych w dokumencie wymagan dla zespotu realizujgcego ustuge szkoleniowo-rozwojowa, {j.
zadania osoby prowadzacej ustuge, zadania walidatora, zadania personelu organizacyjnego

Praca w matych grupach, praca na platformie zoom

W trakcie zaje¢ zaplanowane sg przerwy, praca w matych grupach, zdalnie w czasie rzeczywistym za posrednictwem
platformy zoom



Szkolenie prowadzone bedzie z wykorzystaniem metod aktywizujgcych i interaktywnych: dyskusja, warsztaty, praca
wiasna, pogadanka, casy indywidualne i grupowe, symulacje, praca na wtasnych zasobach, praca na materiatach

Forma: rozmowa na zywo, czat, wspoétdzielenie i udostepnianie ekranu oraz efektéw prac, praca na dok.

Warunki niezbedne do osiagniecia celu gtéwnego:
- Uczestnik powinien pracowa¢ przy realizacji ustug rozwojowych $wiadczonych przez przedsiebiorstwo;

- dla lepszego przyswojenia programu szkolenia Uczestnik moze zapozna¢ sie z wymaganiami dla przygotowania analiz
potrzeb rozwojowych w przypadku niektérych projektéw, jak. np. Akademia Menadzera, Akademia Kompetencji
Cyfrowych;

- zacheca sie uczestnikéw do ukoriczenia wybranych kurséw bezptatnych z zakresu marketingu, finanséw i kompetencji
udostepnionych przez PARP: https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kursy-online

- zapoznanie sie z: Regulaminem BUR, Ustawg o prawach autorskich, Ustawg o ochronnie danych osobowych,
przypomnienie wytycznych ze standardu zarzadzania jakoscig obowigzujgcego w przedsiebiorstwie

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 42

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy . . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Ustuga

szkoleniowo-
rozwojowa -
podstawowa
terminologia -
teoria - rozmowa

Katarzyna
Charkowska- 29-09-2025 08:00 08:30 00:30

. Giedrys
na zywo, czat,

udostep.i
wspotdziel.
ekranu

Zarzadzanie

ustuga

rozwojowg —

elementy, etapy i Katarzyna

planowanie - Charkowska- 29-09-2025 08:30 10:00 01:30
teoria - rozmowa Giedrys

na zywo, czat,

udostep.i

wspotdziel.

ekranu

Katarzyna
Przerwa Charkowska- 29-09-2025 10:00 10:15 00:15
Giedrys



Przedmiot / temat
zajec

Przebieg

organizacyjno-
techniczny ustugi
rozwojowe;j -
teoria 45 min,
praktyka 1h 30
min - rozmowa
na zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Terminowos$¢ —
planowanie i
monitorowanie -
30 min teoria, 30
min praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Realizacja

ustugi
szkoleniowo-
rozwojowej —
analiza krytyczna
- 30 min teoria,
30 min praktyka -
rozmowa ha
zywo, czat,
udostep.i
wspotdziel.
ekranu

Przerwa

Prowadzacy

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Data realizacji

zajeé

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

29-09-2025

Godzina
rozpoczecia

10:15

12:30

13:00

14:00

15:00

Godzina
zakonczenia

12:30

13:00

14:00

15:00

15:15

Liczba godzin

02:15

00:30

01:00

01:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Zarzadzanie
ryzykiem i
dziatania
korygujace - 45
min teoria, 2h
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Zmiany w

ustudze
szkoleniowo-
rozwojowej - 30
min teoria, Th 30
min praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspotdziel.
ekranu

Przerwa

Osigganie

zaplanowanych
rezultatow:
planowanie,
okreslanie celéw,
realizacja,
monitoring,
korygowanie -
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspotdziel.
ekranu

Przerwa

Prowadzacy

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Data realizacji
zajeé

29-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

Godzina
rozpoczecia

15:15

08:00

10:00

10:15

12:30

Godzina
zakonczenia

18:00

10:00

10:15

12:30

13:00

Liczba godzin

02:45

02:00

00:15

02:15

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Osigganie

zaplanowanych
rezultatow:
planowanie,
okresélanie celdw,
realizacja,
monitoring,
korygowanie -
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Osigganie

zaplanowanych
rezultatow:
planowanie,
okreslanie celéw,
realizacja,
monitoring,
korygowanie -
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Ewaluacja

ustugi
szkoleniowo-
rozwojowej -
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspotdziel.
ekranu

B BUR.

PARP i Operator -
podstawowa
terminologia -
teoria - rozmowa
na zywo, czat,
udostep.i
wspotdziel.
ekranu

Prowadzacy

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Data realizacji

zajeé

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

30-09-2025

01-10-2025

Godzina
rozpoczecia

13:00

15:00

15:15

16:15

08:00

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:15

18:00

09:00

Liczba godzin

02:00

00:15

01:00

01:45

01:00



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajec

Dokumenty

strategiczne

wzgledem

realizacji ustug

szkoleniowo- Katarzyna
rozwojowych w Charkowska-
BUR - teoria - Giedrys
rozmowa na

zywo, czat,

udostep.i

wspétdziel.

ekranu

Katarzyna
Przerwa Charkowska-
Giedrys

Dokumenty

strategiczne

wzgledem

realizacji ustug

szkoleniowo- Katarzyna
rozwojowych w Charkowska-
BUR - teoria - Giedrys
rozmowa na

zywo, czat,

udostep.i

wspétdziel.

ekranu

Katarzyna
PY¥¥7) Przerwa Charkowska-
Giedrys

Wymagania dla
ustug
stacjonarnych,
zdalnych w
czasie
rzeczywistym
oraz mieszanych

Katarzyna
Charkowska-

) Giedrys
- teoria -

rozmowa na
Zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Katarzyna
Przerwa Charkowska-
Giedrys

Data realizacji

zajeé

01-10-2025

01-10-2025

01-10-2025

01-10-2025

01-10-2025

01-10-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

10:15

12:30

13:00

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:30

13:00

15:00

15:15

Liczba godzin

01:00

00:15

02:15

00:30

02:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Realizacja

ustugi
szkoleniowo-
rozwojowe;j -
analiza krytyczna
przed realizacja
oraz zarzadzanie
ryzykiem i
dziatania
korygujace -
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Dziatania

dopuszczone i
niedopuszczone
przy realizacji
ustug
szkoleniowo-
rozwojowych z
dofinansowanie
m - praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Monitoring ustug
szkoleniowo-
rozwojowych -
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Prowadzacy

Katarzyna

Charkowska-

Giedrys

Katarzyna

Charkowska-

Giedrys

Katarzyna

Charkowska-

Giedrys

Katarzyna

Charkowska-

Giedrys

Data realizacji
zajeé

01-10-2025

02-10-2025

02-10-2025

02-10-2025

Godzina
rozpoczecia

15:15

08:00

10:00

10:15

Godzina
zakonczenia

18:00

10:00

10:15

11:30

Liczba godzin

02:45

02:00

00:15

01:15



Przedmiot / temat
zajec

Rozliczenie ustug
szkoleniowo-
rozwojowych
oraz
niekwalifikowaln
0s$¢ ustug - 30
min teoria, 30
min praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Charakterystyka
zespotu - kadra
na umowie o
prace, zlecenie
oraz B2B - teoria
- rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Dziatania
zespotu — etapy,
role, zakresy i
odpowiedzialno$
ci - 30 min teoria,
2h 15 min
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Prowadzacy

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Data realizacji
zajeé

02-10-2025

02-10-2025

02-10-2025

02-10-2025

02-10-2025

Godzina
rozpoczecia

11:30

12:30

13:00

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

12:30

13:00

15:00

15:15

18:00

Liczba godzin

01:00

00:30

02:00

00:15

02:45



Przedmiot / temat

zajec

Dziatania

zespotu — etapy,
role, zakresy i

odpowiedzialno$

ci - praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Koordynacja
dziatan i
zarzadzanie
zespotem

projektowym - 45
min teoria, Th 30

min praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Przestrzeganie
obowiagzujacych
przepisow
prawnych i

przyjetych norm/

standardéw - 1h
teoria, 1Th
praktyka -
rozmowa na
zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Przerwa

Prowadzacy

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Data realizacji
zajeé

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:30

13:00

15:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:30

13:00

15:00

15:15

Liczba godzin

02:00

00:15

02:15

00:30

02:00

00:15



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Komunikacja z
zespotem
projektowym —
kanaty, przeptyw
informaciji,
jakosé
komunikac;ji;
Wspotpraca
zespotowa -
praktyka -
rozmowa na
Zywo, czat,
udostep.i
wspétdziel.
ekranu

Katarzyna
Charkowska-
Giedrys

Walidacja

wiedzy i

umiejetnosci -

zebranie Katarzyna
dowodow i Charkowska-
deklaracji 10 min, Giedrys
uruchomienie i

zakonczenie

testu 20 min

Walidacja
wiedzy i

umiejetnosci -

analiza dowodéw -
i deklaracji 50

min, weryfikacja
testéw 10 min

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji
zajeé

03-10-2025

03-10-2025

03-10-2025

Cena

Godzina
rozpoczecia

15:15

16:30

17:00

9 000,00 PLN

9 000,00 PLN

200,00 PLN

200,00 PLN

Godzina . .
; . Liczba godzin
zakonczenia

16:30 01:15
17:00 00:30
18:00 01:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Katarzyna Charkowska-Giedrys
G GIEDRYS

absolwentka studiow doktoranckich nauk spotecznych UWM w Olsztynie; z wyksztatcenia pedagog
spoteczny, doradca zawodowy, mediator. Zrzeszona w PIFS. Kilkuletnie doswiadczenie w realizacji
projektéw badawczych oraz w pracy, jako nauczyciel akademicki (andragogika, pedagogika
spoteczna). Uprawnienia audytora wewnetrznego ISO 9001, ISO 14001 oraz PN-N 18001 (45001).
Zrealizowanych ponad 400h doradczych od 2022 r. z zakresu potrzeb rozwojowych przedsiebiorstw
ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb szkoleniowo-rozwojowych w ramach projektéw SWO,
Akademia HR, Akademia Menadzera, Akademia Cyfryzacji, projektdw unijnych; Od 2018 realizuje
ustugi doradcze w zakresie przygotowania i kompleksowego wdrozenia standardéw jakosci w
firmach - przy jednym kliencie to ok. 150-200h szkoleniowych i doradczych (zalezne od struktury
organizacji) + wsparcie powdrozeniowe. Systematycznie swiadczy, koordynuje i realizuje catosciowe
projekty ustug rozwojowych, gtéwnie w zakresie przygotowania, wdrozenia oraz uzyskania
certyfikacji jakosci SUS 2.0, SUS 3.0 oraz TGLS QA. Szkolenia w zakresie: RODO, zarzagdzania
jakoscig, diagnozowanie, SUS 2.0, SUS 3.0, TGLS, BUR oraz karty ustug, walidacja, ewaluacja ustug
szkoleniowo-rozwojowych, finansowanie ustug rozwojowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Organizator zapewnia materiaty szkoleniowe - prezentacja w wersji elektronicznej
Arkusze do zadan i éwiczen w wers;ji elektronicznej

przestane uczestnikom najpézniej w pierwszym dniu rozpoczecia szkolenia

Warunki uczestnictwa

Uczestnik ma zapewniony sprzet komputerowy we wtasnym zakresie z dostepem do kamery i mikrofonu
Uczestnik powinien zapisa¢ sie na ustuge na 1 dzier przed terminem jej rozpoczecia, w przypadku ustug zdalnych co najmniej 4 dni przed
Obecnos¢ kazdego uczestnika - wymagane co najmniej 80% obecnosci

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, na utrwalanie jego wizerunku w trakcie realizacji ustugi w postaci robienia screenéw, aby
udokumentowa¢ jego udziat w ustudze - warunek konieczny do rozliczenia ustugi

Dostawca ustugi zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027. Zatem uczestnik ze szczegdélnymi potrzebami
funkcjonalnymi z uwagi na posiadang niepetnosprawno$¢ powinien na co najmniej 7 dni kalendarzowych przed terminem rozpoczecia realizacji
ustugi zto$¢ Organizatorowi dodatkowe wymagania/swoje potrzeby dot. umozliwieni

Informacje dodatkowe

Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze ustuga z dofinansowaniem moze by¢ poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajag
na to zgode.

Podstawa zwolnienia z VAT: § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnier od podatku od
towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien



Zwalnia sie od podatku ustugi ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co najmniej 70% ze $rodkéw
publicznych oraz swiadczenie ustug i dostawe towaréw $cisle z tymi ustugami zwigzane. Ustugi w zakresie ksztatcenia zawodowego i
przekwalifikowanie obejmujg nauczanie pozostajgce w bezposrednim zwigzku z branzg lub zawodem, tak jak nauczanie majace na celu
uzyskanie lub uaktualnienie wiedzy do celéw zawodowych (art. 44 Rozporzadzenia wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011 z dn. 15.03.2011
ustanawiajgcego srodki wykonawcze do dyrektywy 2006/112/WE

W przypadku braku dofinansowania lub nizszego niz 70% nalezy doliczyé¢ 23% VAT

Warunki techniczne

Wymagania ogoélne realizacji szkolenia w formule zdalnej w czasie rzeczywistym:

- Komputer stacjonarny, notebook lub telefon wyposazony w mikrofon, gtosniki i kamere internetowa z przegladarka internetowg z obstugg HTML
5

- Monitor o rozdzielczosci FullHD

- Szerokopasmowy dostep do Internetu o przepustowosci co najmniej 25/5 (download/upload) Mb/s.
- Platforma komunikacji - ZOOM

- Oprogramowanie — zdalny pulpit, aplikacja ZOOM

ZOOoM:

Wymagania systemowe:

e Potgczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE)
e Gtosniki i mikrofon — wbudowane, na wtyczke USB lub potgczenie bezprzewodowe Bluetooth
¢ Kamera internetowa lub kamera internetowa w jakosci HD — wbudowana, na wtyczke UBS lub:
e Kamera HD lub kamkorder z kartg przechwytywania wideo
e Oprogramowanie kamery wirtualnej do uzytku z oprogramowaniem do transmisji, np. OBS lub kamery IP

System operacyjny:

e System operacyjny macOS X w wersji 10.10 lub nowszej
e System Windows 11 w wersji 5.9.0 lub nowszej.
¢ Windows 10 wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise. Tryb S nie jest obstugiwany

Kontakt

Katarzyna Charkowska-Giedrys

G GIEDRYS

E-mail biuro@giedrys.com.pl
Telefon (+48) 506 844 462



