Mozliwo$¢ dofinansowania

ZARZADZANIE ZESPOLEM 1 832,70 PLN brutto

PRODUKCYJNYM - motywowanie, 1490,00 PLN netto
% delegowanie, egzekwowanie zadan, 130,97 PLN brutto/h

reagowanie na btad, budowanie autorytetu, 106,43 PLN netto/h

trudne rozmowy, praca nad postawa

Vademecum - Numer ustugi 2025/07/01/4974/2851273
Konferencje i
Szkolenia Sp. z 0.0. © Wroctaw / stacjonarna

Sk ok kK 4775 & Ustuga szkoleniowa
®© 14h

292 oceny
£ 25.09.2025 do 26.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zapraszamy osoby odpowiedzialne za kierowanie pracg zespotéw na
produkcji oraz te, ktére przygotowuja sie do objecia takiej roli. W
szczegolnosci szkolenie jest skierowane do:

1. Kierownikéw produkcji — 0s6b zarzadzajgcych catym obszarem
produkcyjnym, odpowiedzialnych za realizacje planéw i wydajnos$¢
produkcji.

2. Brygadzistow i mistrzéw zmianowych — liderow bezposrednio
nadzorujgcych pracownikéw produkcyjnych, odpowiedzialnych za

Grupa docelowa ustugi organizacje pracy zmianowej i biezgce rozwigzywanie problemdw.

3. Team leaderdw / lideréw zespotéw — oséb petnigcych funkcje lideréw
zespotéw pracowniczych, czesto tgczacych zadania operacyjne z
koordynacja pracy grupy.

4. Kandydatéw do objecia stanowisk kierowniczych w produkcji —
pracownikéw z potencjatem rozwojowym, ktérych firma przygotowuje
do petnienia rél liderskich.

5. Oséb z dziatéw logistyki, jakosci lub utrzymania ruchu, ktére
wspétpracuja z produkcja i chcg lepiej zrozumie¢ mechanizmy
zarzadzania zespotami w $rodowisku produkcyjnym.

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 18-09-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 14



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotuje lideréw produkcji do samodzielnego dziatania aby wzmacniali siebie i swoje zespoty w dobrych

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

nawykach, aby skutecznie osiggali stawiane im cele jakoSciowe i iloSciowe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Buduje i utrzymuje autorytet lidera w
zespole produkcyjnym

Formutuje klarowne polecenia i
skutecznie deleguje zadania

Motywuje zespét, stosujgc rézne

techniki pozafinansowego wzmacniania

zaangazowania

Radzi sobie z btedami i trudnymi
sytuacjami w zespole

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wymienia i opisuje kluczowe
czynniki wptywajace na autorytet lidera.

Uczestnik poprawnie stosuje zasady
delegowania, dostosowujac je do
poziomu kompetenc;ji pracownika.

Formutuje precyzyjne instrukcje oraz
sprawdza ich zrozumienie.

Identyfikuje btedy w przekazywaniu
polecen i proponuje sposoby ich
eliminac;ji.

Dopasowuje odpowiednie narzedzia
motywacyjne do réznych typéw
pracownikéw.

Uczestnik rozpoznaje najczestsze btedy
pracownikéw i analizuje ich przyczyny.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien |

1. Budowanie autorytetu lidera zespotu.

2. Proces motywowania dla praktykéw —co powinien wiedzie¢ kazdy lider/mistrz produkc;ji?

3. Kluczowe informacje dotyczace zarzadzania zespotem produkcyjnym.

4. Zarzadzanie sytuacyjne? Dopasowywanie ludzi do zadan i zadan do ludzi.

5. Delegowanie i rozliczanie zadan - formutowanie idealnych polecen, kontrolowanie, rozliczanie.
6. Zapobieganie btedowi recydywisty — jak reagowaé na btad, aby sie nie powt6rzyt?

e Trudnos$¢ ze zbudowaniem i utrzymaniem autorytetu po awansie

¢ Brak umiejetnosci motywowania pozafinansowego

¢ Nieprawidtowe przekazywanie polecen (niedostosowane do wiedzy i umiejetnosci pracownika)
¢ Brak umiejetnosci rozmawiania z pracownikami po popetnieniu btedu

¢ Potrzeba wywierania silniejszego wptywu na wspétpracownikéw

Dzien Il

1. Co wspiera autorytet? Nieformalne aspekty pracy lidera zespotu produkcyjnego.

2. Manifest przetozonego, czyli czy wiesz, czego chcesz od ludzi? Czy umiesz im to powiedzie¢? Czy oni wiedzg, czego od nich
oczekujesz?

3. Ocena biezacej pracy i udzielanie informacji zwrotnej, motywowanie.

4. Wywieranie wptywu

5. Praca nad postawa-wzmacnianie szacunku, wspétpracy, obowigzkowosci

6. Zasady komunikowania si¢ w czasie spotkan z zespotem i spotkan indywidualnych.

Na jakie problemy odpowiada szkolenie?

¢ Brak umiejetnosci informowania pracownikéw o oczekiwaniach

* Mata skuteczno$¢ wywierania wptywu na podwtadnych (zwtaszcza kolegdw, cztonkdw rodziny itp.)

¢ Brak umiejetnos$ci wprowadzenia nowego pracownika do zespotu i poinformowania go o zasadach obowigzujacych w zespole
¢ Niedostateczna umiejetnos$¢ reagowania i rozwigzywania trudnych sytuacji w zespole

¢ Niski poziom nastawienia na rozwigzywanie probleméw

e Brak wiedzy i umiejetnosci prowadzenia krétkich i skutecznych spotkan z zespotem

Szkolenie trwa 14 godzin zegarowych. Aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu sala szkoleniowa powinna byé
wyposazona w flipchart, stoty i krzesta ustawione w litere U.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 9



Przedmiot / temat
L, Prowadzacy
zajeé
Budowanie
autorytetu lidera
zespotu. Proces Julita Urbaniuk
motywowania dla
praktykow

KIuczowe

informacje

dotyczace
yeza . Julita Urbaniuk

zarzadzania

zespotem

produkcyjnym

Zarzadzanie
sytuacyjne?
ylacy) . Julita Urbaniuk
Delegowanie i

rozliczanie zadan

Zapobieganie
btedowi
recydywisty

Julita Urbaniuk

Co wspiera

autorytet?

Manifest

przetozonego, Julita Urbaniuk
czyli czy wiesz,

czego chcesz od

ludzi?

Ocena
biezacej pracy i
udzielanie
mformaf:jl Julita Urbaniuk
zwrotnej,

motywowanie.

Wywieranie

wptywu

Praca nad

postawa-

wzmachianie . .
Julita Urbaniuk

szacunku,

wspotpracy,

obowigzkowosci

Zasady

komunikowania

sie w czasie

spotkan z Julita Urbaniuk
zespotem i

spotkan

indywidualnych

Data realizacji
zajeé

25-09-2025

25-09-2025

25-09-2025

25-09-2025

26-09-2025

26-09-2025

26-09-2025

26-09-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

13:00

15:00

09:00

11:00

13:00

15:00

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

15:00

16:00

11:00

13:00

15:00

15:45

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

01:00

02:00

02:00

02:00

00:45



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Walidacja - 26-09-2025 15:45 16:00 00:15

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 183270 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1490,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 130,91 PLN

Koszt osobogodziny netto 106,43 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Julita Urbaniuk

‘ ' Psycholog, pedagog, trener biznesu. Jest zwolennikiem stosowania technik kreatywnych w pracy.
Ukonczyta polsko-austriackyg szkote dla treneréw WIFI Osterreich w Wiedniu oraz szkolenia z
zakresu zarzadzania projektami wedtug metodologii PMI.

Jest certyfikowanym trenerem FRIS (polskie narzedzie rozwojowe do opisu réznorodnosci
sposobow myslenia i dziatania).

Od ponad 17 lat pracuje dla biznesu skutecznie szkolgc pracownikéw gtéwnie duzych firm.

Swojg specjalistyczng wiedze przektada na praktyczne rozwigzania. W czasie warsztatow i
treningéw postuguje sie nowoczesnymi, aktywizujgcymi uczestnikow metodami szkoleniowymi. Jej
zajecia charakteryzujg sie ciekawg forma i wysokim poziomem merytorycznym. Potrafi elastycznie
dopasowac sie do potrzeb stuchaczy i razem z nimi opracowaé skuteczne sposoby postepowania w
konkretnych sytuacjach.

Ma duze doswiadczenie w prowadzeniu treningéw i szkolen, ktdre realizuje z powodzeniem od 1994
r. Treningi oraz warsztaty kierowane przez nig zawsze majg charakter interaktywny.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy zaje¢ otrzymaja materiaty szkoleniowe (zeszyt ¢wiczen, notes, dtugopis) oraz "narzedzia " przydatne w pracy, min:



¢ Formatka idealnego polecenia

¢ Algorytm delegowania zadan

e Zasady pozaptacowego motywowania zespotu
¢ Wskazéwki zarzadzanie a relacje kolezenskie
¢ Schemat Manifest Lidera

Informacje dodatkowe

Mozna sie z nami skontaktowa¢ réwniez mailem lub telefonicznie:
Vademecum - Konferencje i Szkolenia Sp. z o0.0.,

Aleja Piastéw 11, 52-424 Wroctaw,

tel: 71/341 85 10, e-mail: vade@vade.com.pl

Pisemne potwierdzenie realizacji szkolenia przeslemy mailem do Dziatu Szkoleri 7 dni przed data rozpoczecia zajec.

Adres

ul. $w. Jozefa 1/3
Wroctaw

woj. dolnoslaskie

WenderEDU Business Center

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail m.rudolf@vade.com.pl

Telefon (+48) 713418 510

Mikotaj Rudolf



