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,Bezpieczne i wspierajace przedszkola i
szkoty — przeciwdziatanie przemocy,
dyskryminacji i mobbingowi w sSrodowisku
edukacyjnym”

Numer ustugi 2025/06/29/150709/2844919

Sanok / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga zdalng
w czasie rzeczywistym)

& Ustuga szkoleniowa
® 54h
£ 13.09.2025 do 26.10.2025

Informacje podstawowe

7 452,00 PLN
7 452,00 PLN
138,00 PLN

138,00 PLN

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Szkolenie skierowane jest do:
e e nauczycieli i nauczycielek,
¢ wychowawcow,
Grupa docelowa ustugi e pedagogodw, psychologdw,
o dyrektoréw i kadry zarzadzajacej,
e pracownikéw administracyjnych i pomocniczych
ez przedszkoli, szkét podstawowych, szkét specjalnych i
integracyjnych.
Minimalna liczba uczestnikéw 2
Maksymalna liczba uczestnikow 30
Data zakonczenia rekrutacji 12-09-2025

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie

rzeczywistym)

54

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

brutto
netto
brutto/h

netto/h



Celem szkolenia jest wyposazenie pracownikdéw os$wiaty — w szczegdlnosci przedszkoli, szkét podstawowych i
specjalnych — w wiedze i umiejetnosci umozliwiajgce rozpoznawanie, przeciwdziatanie oraz reagowanie na przemoc
psychiczng, dyskryminacje, mobbing i inne niepozadane zjawiska w relacjach pracowniczych, a takze miedzy
pracownikami a rodzicami, uczniami i administracja.

Szkolenie wspiera ksztattowanie kultury wzajemnego szacunku, dialogu i wspétodpowiedzialnosci w placéwkach
edukacyjnych

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozpoznaje zachowania niepozadane w
zespole i adekwatnie reaguje na nie
zgodnie z zasadami interwenc;ji.

Wdraza procedury antymobbingowe
zgodnie z obowigzujgcym prawem i
polityka organizacji.

Komunikuje sie w sposéb wspierajacy i
neutralny w sytuacjach zawodowych.

Buduje i wzmacnia kulture
bezpieczenstwa psychicznego w
zespole.

Kryteria weryfikacji

analizuje przypadki zachowan
niepozadanych w placéwkach
edukacyjnych

proponuje dziatania interwencyjne w
ramach symulacji rozméw

wskazuje etapy wdrazania procedury

opracowuje elementy dokumentu
polityki antymobbingowej w ramach
éwiczen praktycznych

uczestniczy w warsztacie z
konstruowania komunikatéw bez ocen

rozpoznaje btedy komunikacyjne w
analizie przypadkéw

przeprowadza symulacje rozméw
interwencyjnych

identyfikuje czynniki wptywajace na
dobrostan psychiczny

uczestniczy w warsztacie ,trudne
spotkania i jak je prowadzi¢”

przedstawia propozycje dziatan
wspierajacych bezpieczenstwo
psychiczne

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Przeciwdziata wykluczeniu i napieciom
zespotowym.

0dréznia mobbing od innych form
napiec i konfliktéw w srodowisku
zawodowym.

Stosuje zasady odpowiedzialnej
komunikacji w pracy z dzie¢mi,
rodzicami i wspétpracownikami.

Wspiera rozwdj kultury wspoétpracy i
dialogu w radzie pedagogiczne;.

Formutuje i wdraza dobre praktyki
organizacyjne wspierajace kulture
prewencji w szkole.

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

analizuje sytuacje kryzysowe i
proponuje rozwigzania

uczestniczy w éwiczeniach z
komunikacji i mediacji

analizuje scenariusze konfliktowe i
proponuje dziatania mediacyjne

wykazuje znajomos¢ strategii
integrujacych zespét

wskazuje réznice miedzy mobbingiem a
konfliktem

analizuje przyktady sytuacji z zycia
placéwek edukacyjnych

uczestniczy w warsztacie nt. jezyka
przemocy i unikania eskalacji

¢éwiczy konstruowanie komunikatéw
wspierajacych

analizuje btedy komunikacyjne i
proponuje poprawne rozwigzania

identyfikuje zasady konstruktywnej
wspotpracy

uczestniczy w warsztacie nt.
prowadzenia trudnych spotkan

analizuje przyktady kodeksow
zachowarn i zasad komunikacji

opracowuje propozycje dziatan
prewencyjnych dla swojej placowki

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Program szkolenia:
Modut 1: Niepozadane zachowania w srodowisku edukacyjnym

e ¢ Czym jest mobbing, dyskryminacja, molestowanie - definicje i przyktady ze srodowiska przedszkolnego i wczesnoszkolenego
¢ R&znice miedzy konfliktem a mobbingiem
» Specyfika przemocy psychicznej w pracy z dzie¢mi, rodzicami i zespotem
e Statystyki i uwarunkowania prawne

Modut 2: Uczestnicy i skutki zachowarn niepozadanych

e o Relacje w zespole nauczycielskim, rola obserwatoréw
e Przyktady z praktyki placéwek edukacyjnych
e Jakie konsekwencje dla klimatu placéwki edukacyjnej niesie brak reakcji

Modut 3: Kultura prewenc;ji i dziatania zapobiegajace

e o Tworzenie bezpiecznego srodowiska pracy w szkole/przedszkolu
¢ Rola lidera i kadry zarzadzajace;j
e Jak komunikacja i wspdtpraca wptywa na bezpieczeristwo psychiczne

Modut 4: Reagowanie w praktyce

e o Procedury wewnetrzne — jak stworzy¢ i wdrozyé
e Kiedy i jak zgtasza¢ przypadki przemocy i dyskryminacji
* Odpowiedzialno$¢ pracodawcy i dyrektora placowki

Modut 5: Komunikacja odpowiedzialna

e o Jak jedno stowo moze eskalowa¢ konflikt
e Jezyk bez przemocy w relacjach z dzieémi, rodzicami i wspétpracownikami
e Trening jezyka empatii i neutralnego opisu sytuacji

Modut 6: Budowanie kultury otwartosci

e o Jak promowa¢ wartos$ci wzajemnego szacunku i zaufania
e Wspotpraca catej rady pedagogicznej i personelu pomocniczego
e Zasady dobrej informacji zwrotnej i prowadzenia zebran zespotu

Szkolenie prowadzone jest stacjonarnie w formie indywidualnej lub w matych/srednich grupach (maksymalnie do 30 osob) - kazdy
Uczestnik posiada samodzielne stanowisko pracy. Warunkiem koniecznym osiagniecia celu szkolenia jest 100% frekwencja oraz
zaangazowanie Uczestnika. Ustuga realizowana w godzinach dydaktycznych (54 godziny szkolenia, 1 godzina szkolenia = 45 minut)

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 35



Przedmiot /

L, Prowadzacy
temat zajeé

Dzien 1.

Modut 1:
Czym jest
mobbing,
dyskryminac;j
a,
molestowanie
- definicje i
przyktady ze

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Srodowiska
przedszkolne
goi
wczesnoszkol
nego

Dzien 1.
Modut 1: Jak
odrézniaé
mobbing od
konfliktu i
napieé¢ w
zespole
nauczycielski
m

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Dzien 1.

Modut 1:
Analiza
przypadkéw —
przyktady
niepozadanyc
h zachowan w
placéwkach
edukacyjnych

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Dzien 1. Karolina

PRZERWA
OBIADOWA

Mysiura-
Wojtus

Dzieri 1.
Modut 2:
Uczestnicy .
h Karolina
zachowan
niepozadanyc
h - rola ofiary,
sprawcy i
Swiadka

Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

13-09-2025

13-09-2025

13-09-2025

13-09-2025

13-09-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

12:00

13:30

14:00

Godzina
zakonczenia

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

00:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /

L, Prowadzacy
temat zajeé

Dzien 1.

Modut 2:
Skutki
mobbingu i
przemocy
psychicznej w
Srodowisku
edukacyjnym

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Dzieh 2.

Modut 3:

Budowanie .
Karolina

Mysiura-
Wojtus

kultury
prewencji —
czynniki
chronigce w
placéwce

Dzien 2.

Modut 3: Rola

kadry

kierowniczej i Karolina
rady Mysiura-
pedagogiczne Wojtus
jw

zapobieganiu

mobbingowi

Dzien 2. Karolina

PRZERWA
OBIADOWA

Mysiura-
Wojtus

D Dz

2. Modut 3:
Dobre
praktyki
organizacyjne
: kodeksy
zachowan,
zasady
komunikacji w
gronie
pedagogiczny
m

Karolina
Mysiura-
Wojtus

D oz

2. Modut 3:
Case study:
analiza
sytuacji
kryzysowej i
reakcje
placéwki

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

13-09-2025

14-09-2025

14-09-2025

14-09-2025

14-09-2025

14-09-2025

Godzina
rozpoczecia

15:30

09:00

10:30

12:00

12:30

14:00

Godzina
zakonczenia

16:15

10:30

12:00

12:30

14:00

15:30

Liczba godzin

00:45

01:30

01:30

00:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

D oz

1. Modut 2:
Warsztat:
rozpoznawani
e symptomow
mobbingu w
praktyce

Dzien
3. Modut 3:
Komunikacja
w placéwce
edukacyjnej
jako
narzedzie
zapobiegania

s

3. Modut 3:
Komunikacja
miedzy
nauczycielami
arodzicami
jako zrédto
napiec i
rozwigzania

D ozier

3. Modut 3:
Warsztat: jak
rozmawiaé o
trudnych
emocjach w
zespole
nauczycielski
m

Dzien
3. PRZERWA
OBIADOWA

17 235 |OFAL]
3. Modut 4:
Reagowanie -
jak zgtaszaé,
komu i jakie
dziatania
podjac

Prowadzacy

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

14-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

20-09-2025

Godzina
rozpoczecia

16:15

09:00

10:30

12:00

13:30

14:00

Godzina
zakonczenia

17:00

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

Liczba godzin

00:45

01:30

01:30

01:30

00:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

D oz

3. Modut 4:
Odpowiedzial
nosé
dyrektora i
rola zespotu
antymobbingo
wego

D ozier

3. Modut 4:
Symulacje
rozmoéw
interwencyjny
ch

(R Dzier

4. Modut 5:
Jezyk, ktéry
rani — o
stowach,
ktore moga
tworzyé
przemoc

@D Dz

4. Modut 5:
Warsztat: jak
mowic, by nie
obrazac i nie
eskalowaé
konfliktéw

YRS Dzien
4. PRZERWA
OBIADOWA

o L

4. Modut 5:
Odpowiedzial
na
komunikacja
W pracy z
dzieémi,
rodzicami i
personelem

Prowadzacy

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

20-09-2025

20-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

21-09-2025

Godzina
rozpoczecia

15:30

16:15

09:00

10:30

12:00

12:30

Godzina
zakonczenia

16:15

17:00

10:30

12:00

12:30

14:00

Liczba godzin

00:45

00:45

01:30

01:30

00:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

€D oz

4. Modut 5:
Praca na
przyktadach -
diagnozowani
e btedow
komunikacyjn
ychw
codziennej
praktyce

D oz

5. Modut 6:
Kultura
zaufania i
dialogu - jak
budowaé jaw
placéwkach
edukacyjnych

€ v

5. Modut 6:
Zasady
wspotpracy i
informaciji
zwrotnej w
radzie
pedagogiczne
J

GEEB Dziet

5. Modut 6:
Warsztat:
trudne
spotkania i
jak je
prowadzi¢ w
duchu
wspotpracy

EZED Dz

5. PRZERWA
OBIADOWA

D oz

5. Modut 6:
Powtérzenie i
utrwalenie
kluczowych
zagadnien
szkoleniowyc
h

Prowadzacy

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Karolina
Mysiura-
Wojtus

Data realizacji
zajeé

21-09-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

Godzina
rozpoczecia

14:00

09:00

10:30

12:00

13:30

14:00

Godzina
zakonczenia

15:30

10:30

12:00

13:30

14:00

15:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

00:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /

L, Prowadzacy
temat zajeé

D oz

5. Modut 6:
Sesja pytan i
odpowiedzi,
konsultacje
indywidualne

Karolina
Mysiura-
Wojtus

@EED vz

6. Omowienie .
o, Karolina
wynikéw,
refleksja
indywidualna i

grupowa

Mysiura-
Wojtus

€ D
6.

Rekomendacj Karolina
e Mysiura-
wdrozeniowe Wojtus
dla szkot i

przedszkoli

Dzien Karolina
6. PRZERWA Mysiura-
OBIADOWA Wojtus

@R Dzien
6. .

. Karolina
Podsumowani

. Mysiura-
e, ewaluacja,

| i Wojtus
zakonczenie

szkolenia

Dzien

6. Walidacja
koricowa -

test

podsumowuja -
cy

(weryfikacja
efektéw

uczenia sie)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
25-10-2025 15:30
26-10-2025 09:00
26-10-2025 10:30
26-10-2025 12:00
26-10-2025 12:30
26-10-2025 14:00

Cena

7 452,00 PLN

Godzina
zakonczenia

17:00

10:30

12:00

12:30

14:00

15:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

00:30

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Nie



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 452,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 138,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 138,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Karolina Mysiura- Wojtus

Trenerka posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy z placéwkami edukacyjnymi — do tej pory
przeszkolita ponad 160 przedszkoli na terenie catej Polski. Specjalizuje sie w dostarczaniu
praktycznych rozwigzan szkoleniowych dla srodowiska przedszkolnego i szkolnego, koncentrujac
sie na obszarach zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy, mobbingowi i dyskryminacji. Jej
szkolenia charakteryzuja sie wysokim stopniem dostosowania do indywidualnych potrzeb
uczestnikow, co zapewnia ich skutecznosc i realne zastosowanie w codziennej praktyce zawodowe;j.
Jest zatozycielka i dyrektorem Centrum Kreatywnosci — Opolskiego Centrum Montessori, ktére
prowadzi ztobek, przedszkole oraz szkote podstawowg w duchu pedagogiki Marii Montessori.
Posiada réwniez doswiadczenie akademickie — jako wyktadowczyni Wyzszej Szkoty Medycznej w
Opolu oraz Uniwersytetu Opolskiego, gdzie prowadzi zajecia z pedagogiki Montessori. Jest takze
organizatorkg | Ogélnopolskiej Wirtualnej Konferencji dla Nauczycieli i Rodzicéw ,Przesztosé dla
Przysztos$ci w duchu Pedagogiki Marii Montessori”.

Ukonczyta studia z filologii polskiej i kulturoznawstwa oraz prestizowe studia MBA, ktérych program
objat szeroki zakres kompetencji menedzerskich, psychologii organizacji i nowoczesnego
przywédztwa. Szczegblng uwage poswiecono zagadnieniom mobbingu oraz skutecznym
mechanizmom przeciwdziatania przemocy psychicznej w miejscu pracy. Dzieki temu trenerka tgczy
wiedze teoretyczng z praktyka zarzadcza.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja materiaty szkoleniowe w formie papierowej oraz dostep do nagran prezentacji z materiatami rozwojowymi

Warunki techniczne

Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga

¢ Platforma Zoom (link zamieszczony 1 dzien przed szkoleniem zdalnym)

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji

e Komputer, laptop lub tablet z dostepem do internetu i kamery
 Procesor: Minimalnie jednordzeniowy 1 GHz, zalecany dwurdzeniowy 2 GHz lub lepszy (np. Intel i3/i5/i7 lub AMD ekwiwalent).
¢ Pamie¢ RAM: Minimalnie 2 GB, zalecane 4 GB lub wiecej.



Minimalne wymagania dotyczace parametrow tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac uczestnik

e Minimalna predko$¢ tacza: 600 kb/s dla wideo wysokiej jakosci, zalecane minimum 1,2 Mb/s dla wideo 720p i 3,8 Mb/s dla wideo
1080p.

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow

e System operacyjny: Windows 7 lub nowszy, macOS 10.10 lub nowszy, Linux, iOS, Android.
e Zainstalowana aktualna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.
¢ Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania, ale dostep do aplikacji Zoom moze poprawi¢ jako$¢ potaczenia.

Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu online
e Link jest wazny do momentu zakonczenia spotkania lub webinaru.
Zalecane parametry tgcza internetowego

e tgcze internetowe o minimalnej przepustowosci 600 kb/s dla wideo wysokiej jakosci, zalecane minimum 1,2 Mb/s dla wideo 720p i
3,8 Mb/s dla wideo 1080p. Dla grupowych potaczen wideo zalecane 1,0 Mb/s dla wideo wysokiej jakosci i do 3,8 Mb/s dla wideo
1080p. Udostepnianie ekranu bez miniaturki wideo wymaga 50-75 kb/s, z miniaturkg 50—150 kb/s. Audio VolP: 60-80 kb/s, Zoom
Phone: 60—-100 kb/s.

Adres

ul. Kochanowskiego 25
38-500 Sanok

woj. podkarpackie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

O Karolina Mysiura- Wojtus

ﬁ E-mail karolina.montessoriopole@gmail.com
Telefon (+48) 501 459 776



