Mozliwo$¢ dofinansowania

Standardy i wskazniki jakosci w ochronie 9 500,00 PLN brutto
zdrowia 9 500,00 PLN netto

52,78 PLN brutto/h
52,78 PLN netto/h

WYZSZA SZKOLA
ADMINISTRACJI
E 1 BIZNESU Numer ustugi 2025/06/17/172310/2822821

IM. E. KWIATKOWSKIEGO W GDYNI

WYZSZA SZKOLA

ADMINISTRACJI | Gdynia / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga zdalng
BIZNESU IM. w czasie rzeczywistym)

EUGENIUSZA

& Studia podyplomowe
KWIATKOWSKIEGO

W GDYNI (wsaig) O 180h
£ 18.10.2025 do 30.06.2026

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Zdrowie publiczne

Studia podyplomowe ,Standardy i wskazniki jako$ci w ochronie zdrowia”
sg odpowiedzig na zapotrzebowanie ze strony systemu ochrony zdrowia i
podmiotéw leczniczych na specjalistéw dobrze rozumiejgcych i
potrafigcych w praktyce interpretowaé i wdraza¢ normy i przepisy
ustanowione w celu zapewnienia i doskonalenia jako$ci udzielanych
$wiadczen zdrowotnych.

Adresowane sg do:

Grupa docelowa ustugi e pracownikéw podmiotéw leczniczych, gtéwnie szpitali i placéwek

podstawowej opieki zdrowotnej (POZ),

e 0s6b chcacych aktywnie uczestniczy¢ we wdrazaniu standardéw
jakosci w swoich jednostkach,

¢ kandydatéw zainteresowanych pracg jako wizytatorzy zewnetrzni —
program studiéw uwzglednia wymagania formalne stawiane takim
osobom,

e zaréwno pracownikéw medycznych, jak i administracyjnych,

e menedzeréw oraz petnomocnikéw ds. jakos$ci w ochronie zdrowia.

Minimalna liczba uczestnikow 15
Maksymalna liczba uczestnikow 30
Data zakornczenia rekrutacji 15-10-2025

i X mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
Forma prowadzenia ustugi )
rzeczywistym)

Liczba godzin ustugi 180



art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . ..
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien studia podyplomowe

Cel

Cel edukacyjny

Studia podyplomowe Standardy i wskazniki jako$ci w ochronie zdrowia pozwalajg uzyska¢ poziom ekspercki w
dziedzinie standardow jakos$ci Ministerstwa Zdrowia, wskaznikéw jakosci opracowywanych w ramach polskiego
systemu ochrony zdrowia, norm jakosci dotyczacych dziatalnosci leczniczej oraz innych dobrych praktyk zwigzanych z
doskonaleniem jakosci $wiadczen zdrowotnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

WIEDZA

* Zna standardy jakosci ustanowione
przez Ministerstwo Zdrowia, zasady
autoryzacji NFZ oraz wymagania norm
ISO ochronie zdrowia

* Rozumie role i znaczenie wskaznikéw
jakosci w procesie monitorowania i
doskonalenia opieki zdrowotnej

* Posiada wiedze na temat narzedzi i
procedur oceny jakosci Swiadczen
zdrowotnych

+ Zna uwarunkowania prawne i
instytucjonalne procesu akredytacji,
autoryzacji i certyfikacji podmiotow
leczniczych

UMIEJETNOSCI

* Potrafi wdraza¢ standardy jakos$ci w
praktyce funkcjonowania placéwek
medycznych

+ Umie analizowa¢ i interpretowa¢ dane
zwigzane z jakoscig $wiadczen
zdrowotnych

* Potrafi przygotowa¢ placéwke do
procesu akredytaciji i certyfikacji

+ Umie postugiwa¢ sie narzedziami
oceny jakosci i dokumentacji proceséw
medycznych

Kryteria weryfikacji

* Wymienia obowigzujace
standardy i wskazniki jakosci w
ochronie zdrowia

« opisuje funkcje i znaczenie
wskaznikow jakosci

* Interpretuje zapisy norm i
regulacji jakosciowych

» Wyjasnia procedury akredytaciji i
certyfikacji podmiotéw
leczniczych

* Przygotowuje raport oceny
jakosci $wiadczen medycznych

* Opracowuje plan dziatan
naprawczych na podstawie
analizy danych jako$ciowych

* Przygotowuje harmonogram
wdrozenia standardéw jakosci

* Projektuje dokumentacje zgodna
z wymaganiami akredytacyjnymi

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Prezentacja



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Wykazuje postawe odpowiedzialnosci

za jakos$¢ i bezpieczenstwo swiadczen + Angazuje sie w dziatania

zdrowotnych projakosciowe w placéwce

* Ma $wiadomos¢ etycznego wymiaru * Przejawia swiadomos$¢ wptywu

dziatan zwigzanych z oceng i jakosci na dobro pacjenta Obserwacja w warunkach rzeczywistych
doskonaleniem jakosci w ochronie + Wykazuje gotowos¢ do pracy

zdrowia zespotowej w zakresie poprawy

+ Umie wspétpracowac z zespotem jakosci

medycznym i administracyjnym przy
wdrazaniu rozwigzan jakosciowych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

BLOK 1: Jakos¢ w opiece zdrowotnej

e Jakos¢ w opiece zdrowotnej w Polsce

e Procesowe podejscie do zarzadzania

¢ Normy jakosci

¢ Lean Management

e Uwarunkowania zarzadzania w sektorze zdrowia
e Zdarzenia niepozadane i ich konsekwencje

¢ QOrganizacja procesu akredytacji

e Wskazniki jakosci i ich monitorowanie

e Autoryzacja

Spotkania z ekspertami:

¢ Projekty realizowane w ramach CMJ
» Praktyka wdrozenia polityki jakosci w podmiotach leczniczych



BLOK 2: Standardy jakosci w ochronie zdrowia

» Farmakoterapia (FA) oraz leczenie zywieniowe (LZ)

e Zabiegi i znieczulenia (ZZ) oraz zagrozenie zycia (ZZ)

e Oprawa jakosci (PJ) i bezpieczenstwa pacjenta (BP) — analizy

* Prewencja i kontrola zakazen (KZ)

* Prawa i obowigzki pacjenta (PP), laboratorium (LA), jako$¢ zarzadzania (JZ) — cze$¢ HR

¢ Poprawa jakosci (PJ) i bezpieczenstwa pacjenta (BP)

* Informacja medyczna (IM)

e Ocena stanu zdrowia (0S) — dokumentacja medyczna oraz prawa i obowigzki pacjenta (PP) — zgody na leczenie
e Jako$¢ zarzadzania (JZ) oraz diagnostyka obrazowa (DO)

» Opieka nad pacjentem (OP) oraz ciggtos¢ opieki (CO)

BLOK 3: Praktyczne aspekty wizyty akredytacyjnej

¢ Przygotowanie placowki do wizyty akredytacyjnej

» Farmakoterapia (FA) oraz leczenie zywieniowe (LZ)

* Zabiegi i znieczulenia (ZZ) oraz zagrozenie zycia (ZZ)

* Prawa jakosci (PJ) i bezpieczenstwa pacjenta (BP) — analizy

¢ Prewencja i kontrola zakazen (KZ)

» Prawa i obowigzki pacjenta (PP), laboratorium (LA), jako$¢ zarzadzania (JZ) — cze$¢ HR
¢ Poprawa jakosci (PJ) i bezpieczerstwa pacjenta (BP)

¢ Informacja medyczna (IM)

¢ Ocena stanu zdrowia (0S) — dokumentacja medyczna oraz prawa i obowigzki pacjenta (PP) — zgody na leczenie
e Jakos$¢ zarzadzania (JZ) oraz diagnostyka obrazowa (DO)

¢ Opieka nad pacjentem (OP) oraz ciggtosc¢ opieki (CO)

BLOK 4: Zasady funkcjonowania systemu ochrony zdrowia w Polsce

e Ustawa o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta
¢ Regulacje prawne dotyczace systemu ochrony zdrowia

BLOK 5: Praca dyplomowa — zarys planu dostosowania podmiotu leczniczego do wymagar norm prawnych i standardéw jakosci

e Seminarium dyplomowe
¢ Prezentacja prac dyplomowych

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / Data realizacji Godzina Godzina X . Forma
L. Prowadzacy . X , . Liczba godzin i
temat zaje¢ zajeé rozpoczecia zakonczenia stacjonarna

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 9 500,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 9 500,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 52,78 PLN
Koszt osobogodziny netto 52,78 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 11

dr nauk ekonomicznych Jedrzej Strumitto

‘ ' OPIEKUN KIERUNKU

Adiunkt na Wydziale Zarzgdzania Uniwersytetu
Gdanskiego, specjalizuje sie w reorganizacji
podmiotéw leczniczych w kierunku procesowym.

dr hab. nauk ekonomicznych Monika Dobska

Kierownik Studiéw Podyplomowych na UEP: Zarzadzanie w opiece zdrowotnej.

mgr Sebastian Drobczynski

Ekspert w dziedzinie zarzgdzania kryzysowego w ochronie zdrowia, wyktadowca Uniwersytetu
SWPS

mgr Marcin Kalinowski

Kierownik Dziatu Akredytacji Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia.

dr nauk prawniczych Marek Koenner
Ekspert w dziedzinie prawa ochrony zdrowia w tym zagadnienia ,$wiadomej zgody”, autor ksigzek, w

tym ,btad medyczny”.

mgr, radca prawny Agnieszka Pietraszewska-Macheta

Jo Jo Jo Jo Jo

Dyrektor Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia.



lekarz medycyny MBA Krzysztof Przysliwski

Dyrektor medyczny Szpitala Medicover w Warszawie, konsultant dla woj. podkarpackiego ds.
Zdrowia Publicznego, czynny wizytator CMJ.

dr hab. nauk prawniczych Matgorzata Serwach

Ekspert w dziedzinie prawa ochrony zdrowia i ubezpieczen zdrowotnych.

dr nauk o zdrowiu Piotr Szynkiewicz

Kierownik studiéw podyplomowych Prometricum MBA w ochronie zdrowia, Kierownik projektéw w
ramach NPZ 2016-2022, ekspert w dziedzinie zarzgdzania procesowego.

mgr prawa Julia Aleksandrowicz

Ekspert w dziedzinie prawa ochrony zdrowia.

dr hab. nauk ekonomicznych Jarostaw Wasniewski

Jo Jo Jo Jo Jo

Profesor Uniwersytetu Gdanskiego, Kierownik Katedry Organizacji i Zarzadzania.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy studiéw podyplomowych otrzymujg materiaty dydaktyczne w trakcie trwania studiéw podyplomowych, podczas zaje¢. Po
zakonczeniu zaje¢ materiaty sg zamieszczane na platformie e-learningowej Moodle.

Materiaty dydaktyczne przygotowujg wyktadowcy danego przedmiotu w réznych formatach, dostosowujac je do potrzeb uczestnikéw i specyfiki
prowadzonego przedmiotu i tematu.

Warunki uczestnictwa

Studia adresowane sg do absolwentéw wszystkich kierunkéw studiéw, posiadajgcych co najmniej dyplom na poziomie licencjackim,
inzynierskim lub magisterskim.

O przyjeciu na studia decyduje kolejno$¢ zgtoszen.

Wazna informacja: W przypadku niewystarczajgcej liczby zgtoszen, Uczelnia (Dostawca Ustug) zastrzega sobie prawo do odwotania edycji
studiow.



Warunki techniczne

Zjazdy stacjonarne odbywaja sie w siedzibie Uczelni. Sale wyposazone sg w :

e rzutniki multimedialne,

e nowoczesne ekrany projekcyjne,
e komputery,

¢ dostep do Wi-Fi.

Zajecia online odbywajg sie na platformie Teams, do ktérych niezbedne s3 :

e komputer (z wbudowanym lub podtgczonymi gto$nikami i mikrofonem),
e dostep do Internetuy,

e stuchawki (opcjonalnie),

e kamera umieszczona w laptopie/ komputerze (opcjonalnie).

Adres

ul. Kielecka 7

81-303 Gdynia

woj. pomorskie

Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni dysponuje dwoma nowoczesnymi kampusami
zlokalizowanymi przy ul. Kieleckiej 7 i tuzyckiej 2B. Oba znajduja sie w doskonatej lokalizacji blisko centrum miasta, na
pograniczu Tréjmiejskiego Parku Krajobrazowego, obok kolejki miejskiej i wezta komunikacyjnego, co zapewnia wygodny
dojazd. Uczelnia dysponuje wtasnymi bezptatnymi parkingami dla studentéw i wyktadowcdw, a bliskos¢ Centrum Riviera

jest dodatkowym udogodnieniem. Przestronne kampusy dostosowane sg dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Budynki
znajduja sie w niedalekiej odlegtosci od plazy i morza, w nowoczesnej, biznesowej czesci Gdyni.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wil
e Laboratorium komputerowe

e Nowoczesny kampus dostosowany jest dla oséb z niepetnosprawnosciami

Kontakt

O Aleksandra Molesta

ﬁ E-mail podyplomowe@wsaib.pl

Telefon (+48) 586 607 428



