Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie wiekiem i wspétpraca 4 186,00 PLN brutto

Numer ustugi 2025/06/10/18661/2806925

Group

BLUE RAVEN
GROUP SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA
W 48/5 (D 23p

4721 ocen 9 04.09.2025 do 05.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Blue miedzypokoleniowag
Raven /

© Gdansk / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

4186,00 PLN netto
182,00 PLN brutto/h
182,00 PLN netto/h

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Pracownicy odpowiedzialni za polityke personalng firmy, zespoty HR oraz
menadzerowie/kandydaci na menadzeréw biorgcy udziat w projekcie
Akademia HR.

16

03-09-2025

stacjonarna

23

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES) - wersja 2.0

Szkolenie przygotowuje do samodzielnego i efektywnego wykorzystania potencjatu pracownikéw z réznych pokolen jak
rowniez mozliwosci wynikajacych z budowania zréznicowanych wiekowego zespotéw i catej organizacji. Zapewnienie
poszczego6lnym grupom wiekowym odpowiedniego wsparcia w pracy i rozwoju. Budowanie rozwigzan opartych o
intermentoring. Przeciwdziatanie procesom zwigzanym z wypaleniem zawodowym.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Opisuje znaczenie procesow
demograficznych w Polsce i Europie
zwigzanych z takimi zjawiskami jak
starzenie sie spoteczenstwa, zamiana
pokolen itp. dla funkcjonowania i
rozwoju wtasnej firmy.

Identyfikuje jakiego rodzaju dziatania
pozwalaja na bardziej racjonalne
efektywne wykorzystanie zasobéw
ludzkich w przedsiebiorstwach, dzieki
uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikéw w réznym wieku.

Przygotowuje charakterystyke
pracownikéw z réznych grup wiekowych
/ pokolen. Opisuje wptyw tych réznic na
styl pracy i ewentualne
nieporozumienia.

Identyfikuje regulacje i rozwigzania
prawne sprzyjajace zatrudnianiu oséb
starszych.

Adaptuje kampanie spoteczne zwigzane
z wyréwnywaniem szans pracy dla oséb
,50+".

Identyfikuje potrzeby (w tym takze
zabezpieczenia zdrowotnego) réznych
grup wiekowych pracownikéw

Identyfikuje oczekiwania i aspiracje
rozwojowe réznych grup wiekowych
pracownikéw.

Kryteria weryfikacji

Opisuje trendy demograficzne w Polsce
i Europie

Identyfikuje dziatania zwiekszajace
efektywne wykorzystanie zasobow
ludzkich.

Planuje strategie uwzgledniajace
potrzeby pracownikéw w réznym wieku.

Monitoruje skuteczno$¢ dziatan i
adaptuje strategie.

Ocenia efektywnos$¢ wykorzystania
zasobéw ludzkich.

Charakteryzuje pracownikéw z ré6znych
grup wiekowych.

Opisuje wptyw réznic wiekowych na styl
pracy.

Definiuje regulacje sprzyjajace
zatrudnianiu os6b starszych.

Planuje strategie uwzgledniajace
réznorodnos$¢ wiekowa pracownikow.

Monitoruje skutecznos$¢ dziatan
zwigzanych z zatrudnianiem oséb
starszych.

Uzasadnia potrzebe adaptacji kampanii
dla oséb "50+"

Ocenia efektywnos$¢ adaptowanych
kampanii spotecznych.

Definiuje potrzeby réznych grup
wiekowych pracownikéw, wiaczajac
zabezpieczenia zdrowotne.

Rozréznia oczekiwania i aspiracje
rozwojowe pracownikéw w ré6znym
wieku.

Monitoruje realizacje zidentyfikowanych
potrzeb i oczekiwan pracownikéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Ocenia i pozytywnie wykorzystuje
potencjat réznych wiekowo grup
pracownikoéw.

Inicjuje i wspiera efektywna prace
zréznicowanych wiekowo zespotéw

Buduje rozwigzania pozwalajace na
wymiane kompetencji i doswiadczen
miedzy pracownikami reprezentujgcymi
rézne pokolenia

Wdraza rozwigzania ukierunkowane na
zachowanie w firmie wiedzy,
doswiadczen i kompetencji
pracownikéw w wieku
przedemerytalnym

Wprowadza rozwigzania pozwalajace
wiaczy¢ pracownikéw z réznych
pokolen w zespoty pracownicze i w
petni wykorzystac¢ ich potencjat

Aktywnie zapobiega wypaleniu
zawodowemu - szczegolnie ,starszych”
pracownikéw

Buduje zréznicowane wiekowo /
pokoleniowo zespoty pracownicze w
firmie

Buduje kulture pracy opartg o wzajemny
szacunek potencjatu i postaw
pracownikéw reprezentujacych rézne
pokolenia

Efektywnie objasnia sie z pracownikami
z ré6znych pokolen, na biezaco wyjasnia
wszelkie konflikty i ewentualne
nieporozumienia

Kryteria weryfikacji

Uzasadnia pozytywne wykorzystanie
potencjatu pracownikéw réznych
wiekowo grup.

Ocenia skuteczno$¢ wykorzystania
potencjatu réznych grup wiekowych

Planuje inicjowanie i wsparcie
efektywnej pracy zr6znicowanych
wiekowo zespotow.

Nadzoruje proces inicjowania i
wspierania pracy zespotéw réznigcych
sie wiekiem.

Projektuje i implementuje rozwigzania
umozliwiajgce wymiane kompetenciji
miedzy ré6znymi pokoleniami
pracownikéw

Wdraza strategie zapewniajace
zachowanie w firmie wiedzy i
doswiadczen pracownikéw
przedemerytalnych

Organizuje sposoby integrowania
pracownikéw réznych pokolen w
zespoty, maksymalizujac ich potencjat

Monitoruje skuteczno$¢ dziatan i
dostosowuje je do potrzeb oraz wyzwan
organizacji

Planuje strategie przeciwdziatania
wypaleniu zawodowemu, szczegolnie u
pracownikéw starszych

Organizuje zespoty uwzgledniajac
wiekowe i pokoleniowe réznice dla
wigkszej efektywnosci.

Ksztattuje kulture pracy oparta na
szacunku i zrozumieniu miedzy
pokoleniami

Rozwiazuje konflikty i nieporozumienia,
zapewniajac statg komunikacje

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Podejmuje inicjatywe w organizacji
wydarzen integrujacych rézne pokolenia Test teoretyczny
W pracy

Tworzy atmosfere sprzyjajaca petnej
integracji i zaangazowaniu w prace

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

DZIEN 1

1. Test wiedzy przed szkoleniem

N

Rozpoczecie szkolenia, ¢wiczenie uruchamiajgce proces grupowy, zasady obowigzujace w czasie szkolenia, cele indywidualne
uczestnikéw szkolenia, prezentacja agendy szkolenia

3. Zarzadzanie wiekiem i procesami demograficznymi: Wptyw trendéw demograficznych na funkcjonowanie i rozwdj firmy
4. Strategie Optymalizacji Zasob6w Ludzkich: Integracja Miedzypokoleniowa i Zarzagdzanie Potrzebami Pracownikéw w Réznym Wieku
5. Zasoby ludzkie w Polsce i Europie: Analiza demograficzna, réznice wiekowe i ich wptyw na styl pracy
6. Analiza starzenia sie spoteczenstwa: Adaptacja i ocena kampanii spotecznych wspierajgcych zatrudnienie oséb 50+
7. Zarzadzanie R6znorodnoscig Pokoleniowa: Identyfikacja Potrzeb, Oczekiwan i Aspiracji Pracownikéw w R6znym Wieku
8. Zarzadzanie Réznorodnoscig Wiekowa w Pracy: Regulacje, Styl Pracy i Strategie
9. Strategie Integracji i Optymalizacji Potencjatu Pracownikéw Réznych Pokolen: Od Przeciwdziatania Wypaleniu po Monitorowanie
Skutecznosci
DZIEN 2

A WDN =

. Budowanie Efektywnych Zespotéw: Integracja Potencjatu i Postaw Pracownikéw z Réznych Pokolen

. Skuteczne zarzadzanie réznicami pokoleniowymi w miejscu pracy: Rozwigzywanie konfliktéw i nieporozumien

. Inicjowanie i Wspieranie Integracji Miedzypokoleniowej w Miejscu Pracy: Tworzenie Atmosfery Wspotpracy i Zaangazowania

. Ksztattowanie Kultury Pracy i Organizacja Zespotéw z Uwzglednieniem Réznic Pokoleniowych: Strategie Wspierajgce Zatrudnianie i

Zaangazowanie Pracownikéw Starszych

. Zarzagdzanie Wiedzg i Kompetencjami Pracownikéw Po 50. Roku Zycia: Strategie Wymiany Kompetencji i Wspierania

Miedzypokoleniowej Wspotpracy

. Efektywne Zarzadzanie Zespotami Migdzypokoleniowymi: Inicjowanie, Wspieranie i Monitorowanie Potencjatu Pracownikéw
. Wykorzystanie Potencjatu Miedzypokoleniowego: Wspieranie i Monitorowanie Rozwoju Pracownikéw



DZIEN 3

A WON =

pracy

0 N o »

Zawodowemu

. Zarzadzanie Wiedzg i Doswiadczeniem Pracownikéw w R6znym Wieku
. Strategie Rozwoju Potencjatu Pracownikéw: Uwzglednianie Réznic Wiekowych, Regulacji Prawnych i Kampanii Spotecznych

9. Podsumowanie szkolenia - Test wiedzy po szkoleniu

. Efektywne Przekazywanie Wiedzy w Zespotach Miedzypokoleniowych: Analiza Potrzeb, Styléw Pracy i Strategii Komunikacji

. Efektywne Przekazywanie Wiedzy w Organizacji: Analiza Potrzeb Wiekowych Pracownikéw i Ocena Kampanii Spotecznych

. Efektywne Zarzadzanie Potencjatem Demograficznym: Optymalizacja Wykorzystania Réznych Grup Wiekowych w Firmie

. Strategie zarzadzania i integracji w zespotach zréznicowanych wiekowo: Uwzglednianie potrzeb i wptyw réznic wiekowych na styl

. Zarzadzanie Wypaleniem Zawodowym: Rozw6j Kompetencji i Wymiana Doswiadczen Migdzypokoleniowych
. Zarzadzanie Zespotami Miedzypokoleniowymi: Zachowanie Wiedzy, Wykorzystanie Potencjatu i Zapobieganie Wypaleniu

Szkolenie ma charakter interaktywny, co oznacza ze kazdy Uczestnik bierze aktywnie udziat w dyskusjach i wykonuje samodzielnie

éwiczenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 2

Przedmiot / temat
zajec

Szkolenie

Szkolenie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Piotr Pysiak

Piotr Pysiak

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizaciji Godzina
zajec rozpoczecia
04-09-2025 08:00
05-09-2025 08:00

Cena

4186,00 PLN

4186,00 PLN

182,00 PLN

182,00 PLN

Godzina i .
; . Liczba godzin
zakonczenia

16:00 08:00

16:00 08:00



o Piotr Pysiak

0d 11 lat jest niezaleznym konsultantem, projektujgcym i prowadzgcym autorskie warsztaty

‘ ' szkoleniowe. Jest certyfikowanym konsultantem JTI. Ukonczyt liczne szkolenia, w tym kurs
Marketing Academy w Chartered Institute of Marketing oraz miedzynarodowy kurs treneréw
sprzedazy Grupy VW. Coach certyfikowany i akredytowany w Noble Manhattan Coaching (NMC).
Obszary specjalizacji w projektach rozwojowych to m.in.: wdrozenie skutecznego przywdédztwa,
tworzenie planéw rozwoju, podwyzszenie efektywnosci sprzedazy, zapewnienie jakosci obstugi
Klienta. W ramach projektéw szkoleniowych Piotr przeprowadzit kilkaset warsztatéw dla firm w
réznych branzach, takich jak bankowos¢ (Citi, Credit Agricole, VW Bank), ubezpieczenia (Aviva),
motoryzacja (Skoda), informatyka (NetCompany), firmy produkcyjne (Morpol). W ramach projektow
doradczych Piotr zaprojektowat i wdrozyt standardy sprzedazy i obstugi Klienta dla takich firm jak
Citi Handlowy, Grupa Lux Med, Credit Agricole. Budowat i prowadzit takze Akademie Sprzedazowe,
oraz warsztaty zarzadzania zespotami sprzedazowymi oraz obstugowymi. Aktywnie promowat
uzycie Customer Satisfaction Index do budowania wartosci dla Klientéw. Prowadzit projekty wzrostu
sprzedazy z uzyciem metodologii ekonomii behawioralnej dla takich firm jak Millennium, Aviva,
Carlsberg, Velux. Pracuje indywidualnie. W ciggu 2 ostatnich lat (24 miesigce od daty rozpoczecia
ustugi szkoleniowej) wykonat co najmniej 120h szkoleniowych z wymienionego zakresu
tematycznego.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

W ramach ustugi uczestnik otrzyma:
e Skrypt i materiaty ¢wiczeniowe w wersji papierowej
¢ Prezentacja multimedialna uzywana podczas szkolenia w wersji elektronicznej
¢ Certyfikat udziatu w szkoleniu

e Wsparcie we wdrozeniu po szkoleniu

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych oraz zapisanie sie na szkolenie za
posrednictwem Bazy

Informacje dodatkowe

Uczestnik po zakonczeniu ustugi otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co
najmniej 80% zajec.

W kazdym dniu szkolenia bedzie prowadzona lista obecnosci. Podpisana lista jest warunkiem rozliczenia ustugi.

Informujemy, ze w trakcie szkolenia mozliwa jest wizytacja z udziatem PARP, Operatora lub innej jednostki wyznaczonej w celu
sprawdzenia poprawnosci realizacji ustugi.

Ustuga szkoleniowa moze by¢ dostosowana do potrzeb oséb z réznym typem niepetnosprawnosci w przypadku takiej potrzeby prosimy o
kontakt najpdzniej 5 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Ustuga jest zwolniona z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w
sprawie zwolnief od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1983) -
ustuga dofinansowana na poziomie 70% i wyzej oraz podnoszaca kwalifikacje zawodowe.



Adres

ul. Budowlanych 33c
80-298 Gdansk

woj. pomorskie

Sala szkoleniowa w hotelu Grand Lubicz. ul. Wczasowa 4.

Jest to nowoczesne i funkcjonalne miejsce do przeprowadzania réznego rodzaju szkolen i spotkan biznesowych.
Pomieszczenie jest ergonomicznie wyposazone i starannie zaprojektowane, spetniajgc wszelkie wymagania oraz
tworzac komfortowg atmosfere podczas procesu szkoleniowego. Dodatkowo, uczestnicy moga skorzystaé z obszaréw
wypoczynkowych, umozliwiajgcych relaks i regeneracje w trakcie przerw.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

e Udogodnienia dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@blueravengroup.pl

Telefon (+48) 695 330 500

Bozena Bankiewicz



