Mozliwos$¢ dofinansowania

SZKOLENIE MARKETING 2.0 1 832,00 PLN brutto

1 489,43 PLN netto
114,50 PLN brutto/h
93,09 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/06/06/170161/2799591

Akademfa

Akademia
Gastronomii EDYTA
OKROJ-
WIERZBICKA

© Sopot / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

*AhKkkk 50/5 (@ qgh
3 oceny ) 01.12.2025 do 02.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Gastronomia

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwdj

Szkolenie skierowane jest do oséb dorostych, prowadzacych lub
planujacych prowadzenie dziatalnosci w branzy gastronomiczne;j,
zainteresowanych rozwojem umiejetnosci w zakresie promocji i
sprzedazy. Uczestnikami moga by¢ osoby pracujace, bezrobotne lub
bierne zawodowo, chcace rozwija¢ swoje umiejetnosci praktyczne i
teoretyczne.

Ustuga adresowana jest rowniez do uczestnikdw projektu "Kierunek -
i Rozwdj". Uczestnicy projektu "Kierunek - Rozwdj" z wojewddztwa
Grupa docelowa ustugi . . . S
kujawsko-pomorskiego, zgtoszeni przez Wojewo6dzki Urzad Pracy w
Toruniu moga skorzystac¢ z ustugi bezptatnie w ramach bonéw

elektronicznych

Dodatkowo Osoby mieszkajace lub pracujace na terenie wojewddztwa
pomorskiego (m.in. Gdansk, Gdynia, Sopot, powiaty: gdanski, kartuski,
pucki, nowodworski, wejherowski) moga skorzysta¢ z dofinansowania w
ramach projektu WEKTOR realizowanego przez Agencje Rozwoju

Pomorza.
Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 23
Data zakonczenia rekrutacji 24-11-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna



Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego planowania i realizacji dziatari marketingowych online i offline, w tym tworzenia
kampanii reklamowych w mediach spotecznos$ciowych, analizy lejkdw sprzedazowych, wdrazania strategii
sprzedazowych i wykorzystania narzedzi graficznych, video oraz Al. Uczestnik bedzie potrafit zaplanowaé, wykonac i
zoptymalizowac dziatania promocyjne oraz zwiekszy¢ ich efektywnosé.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

identyfikuje cele kampanii

. . Test teoretyczn
marketingowej, yezny

dobiera kanaty komunikacji

Uczestnik projektuje kampanie odpowiednie do grupy docelowej,
reklamowa w mediach

spotecznosciowych

Test teoretyczny

okresla etapy planowania kampanii, Test teoretyczny

wskazuje zasady harmonogramowania

Test teoretyczn
publikacji tresci. yezny

definiuje etapy lejka sprzedazowego, Test teoretyczny

charakteryzuje zachowania
uzytkownikéw na poszczegolnych Test teoretyczny
etapach,
Analizuje lejki sprzedazowe i ich
skutecznosé
interpretuje dane marketingowe do

R Test teoretyczn
optymalizacji lejka, yezny

uzasadnia wyboér dziatan na kazdym

. Test teoretyczny
etapie procesu zakupowego.



Efekty uczenia sie

Dobiera strategie marketingowe do
segmentéw rynku

Obstuguje podstawowe narzedzia
marketingowe (Canva, CapCut, Al)

Ocenia zagrozenia zwigzane z
prowadzeniem dziatan marketingowych
online

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

rozréznia rodzaje strategii
marketingowych,

identyfikuje cechy grup docelowych,

uzasadnia dobor strategii do danego
segmentu,

wskazuje cele krotko- i dlugoterminowe
w dziataniach marketingowych.

opisuje funkcje narzedzi Canva i
CapCut,

wskazuje zastosowanie Al w
marketingu internetowym,

charakteryzuje mozliwosci edycji grafiki
i video na potrzeby promocji,

dobiera narzedzia do konkretnych celéw
kampanii.

rozréznia rodzaje zagrozen cyfrowych
(np. phishing, utrata dostepu),

wskazuje dobre praktyki zabezpieczania
kont w mediach spotecznosciowych,

opisuje procedury reagowania na
incydenty bezpieczenstwa,

identyfikuje ryzyka zwigzane z
nieautoryzowanym dostepem do
danych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

SZKOLENIE MARKETING 2.0

GRUPA DOCELOWA: szkolenie skierowane jest do oséb dorostych, prowadzacych lub planujgcych prowadzenie dziatalnos$ci w branzy
gastronomicznej, zainteresowanych rozwojem umiejetnosci w zakresie promocji i sprzedazy. Uczestnikami moga by¢ osoby pracujace,
bezrobotne lub bierne zawodowo, chcace rozwija¢ swoje umiejetnosci praktyczne i teoretyczne.

WARUNKI ORGANIZACYJNE: szkolenie realizowane jest w formie stacjonarnej, w sali szkoleniowej wyposazonej w miejsca siedzace
(krzesto i stolik) dla kazdego uczestnika. Kazdy uczestnik otrzymuje komplet materiatéw szkoleniowych w formie drukowane;.
Maksymalna liczna uczestnikéw: 23 osoby. Zajecia odbywaja sie w jednej grupie, bez podziatu na podgrupy.

TRYB REALIZACJI | CZAS TRWANIA: szkolenia prowadzone jest w trybie godzin zegarowych (60 minut). tgczny czas trwania: 16 godzin
(2 dni po 8 godzin). Podziat godzin: 16 godzin teoretycznych (szklenie ma forme wyktadéw z elementami dyskusji, analizy przypadkdw i
¢wiczen koncepceyjnych). Przerwy wliczajg sie w czas trwania ustugi.

Dzien 1/ 09:00-17:00/ 8h

e Marketingowe drzewo, na ilu gateziach siedzisz?

e Strategie sprzedazy — jak tworzy¢ skuteczne plany sprzedazowe i marketingowe

e Cele marketingowe krétko i dtugoterminowe cele

e Segmentacja rynku — sztuka tworzenia grup docelowych w oparciu o cele

e Lejki sprzedazowe - jak projektowac i rozumie¢ lejki, ktére przeksztatcajg zainteresowanie w zakup

¢ Analiza lejkéw — ulepszanie lejkow na podstawie danych

e Lejki w kampaniach reklamowych - potaczenie lejkow z kampaniami

e Kampanie na Facebooku i Instagramie — tworzenie reklam na zywo

¢ Targetowanie reklam — efektywne dotarcie do wtasciwej grupy

e Kampania na You Tube - shortsy jako nowy format do promocji w Google Ads

e Monitoring mediéw

e Warsztaty z tworzenia kampanii reklamowej od A do Z — kompleksowe podejscie do kreowania kampanii: od zdje¢, przez obrébke,
tre$¢, grafike w Canvie, az po publikacje i harmonogramowanie

¢ Integracja strategii online i offline — jak efektywnie tgczy¢ dziatania marketingowe w Internecie z tradycyjnymi metodami reklamy, aby
zwiekszy¢ zasieg i skutecznos$¢ dziatan promocyjnych

Dzien 11 / 09:00 - 17:00 / 8h

¢ Rebranding — Case Study lokalu z Gdanska — analiza przypadku zmiany wizerunku marki

e TikTok — algorytmy i tworzenie tresci — warsztaty z wykorzystaniem Cap Cut do kreacji video
¢ Influencer Marketing — jak zaczgé?

e Wspdtpraca z Influencerem oraz przyktadowa umowa

¢ Neuromarketing — wykorzystanie psychologii w sprzedazy

e Techniki wptywu — jak wptywa¢ na decyzje klientéw

e Programy lojalnosciowe — programy dla statych klientéw

e Narzedzia zarzadzania organizacjg pracy w marketingu — aplikacje wspierajace projekty

e Grafika w Canvie — tworzenie

e Warsztat gastronomicznych rolek w CapCut — magiczne znikanie

e Wykorzystanie Al w marketingu — stosowanie sztucznej inteligencji do tworzenia tresci i zdje¢
e Cyberbezpieczenstwo medidéw spotecznosciowych — jak nie straci¢ konta.

e Trendy w marketingu i jego przysztos$¢

e Wewnetrzny test teoretyczny



WALIDACJA EFEKTOW UCZENIA SIE:

e ¢ Metoda walidaciji: test teoretyczny przeprowadzony po ukoriczeniu szkolenia.
e Forma: test pisemny zawierajacy pytania zamkniete i otwarte, obejmujgce wszystkie efekty uczenia sie okreslone w karcie ustugi.
¢ Organizacja: test odbywa sie w sali szkoleniowej, w ktdrej przeprowadzone byto szkolenia; czas trwania 30 minut; praca
samodzielna, bez pomocy materiatow.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 17

Przedmiot / temat

zajec

Wprowadzenie:
marketingowe
drzewo, strategie
sprzedazy i cele
marketingowe

Przerwa

kawowa

Segmentacja
rynku i
projektowanie
lejkow
sprzedazowych

Analiza i
optymalizacja
lejkow
sprzedazowych,
kampanie
reklamowe w
social media

Przerwa

lunchowa

Kampanie

reklamowe:
Facebook,
Instagram,
YouTube Shorts,
targetowanie
reklam

Przerwa

kawowa

Prowadzacy

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Data realizaciji
zajec

01-12-2025

01-12-2025

01-12-2025

01-12-2025

01-12-2025

01-12-2025

01-12-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

13:30

14:00

15:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:30

14:00

15:30

15:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

01:15

00:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajet

Warsztaty:

tworzenie
kampanii od A do
Z (tresci, grafika,
harmonogramow
anie, Canva)

Rebranding
- analiza case

study z Gdanska,
wprowadzenie do
TikToka i CapCut

Przerwa

kawowa

Influencer

marketing,
umowy
wspotpracy,
techniki wptywu i
neuromarketing

Programy

lojalnosciowe,
narzedzia
organizacji pracy
w marketingu

Przerwa

lunchowa

Grafika i

video w
gastronomii —
Canvai CapCut,
wykorzystanie Al
w marketingu

Przerwa

kawowa

Cyberbezpieczen
stwo, trendy w
marketingu i jego
przysztosé

Wewnetrzny test
teoretyczny

Prowadzacy

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Marta
Grabianowska

Data realizacji
zajeé

01-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

02-12-2025

Godzina
rozpoczecia

15:45

09:00

10:30

10:45

12:15

13:30

14:00

15:30

15:45

16:30

Godzina
zakonczenia

17:00

10:30

10:45

12:15

13:30

14:00

15:30

15:45

16:30

17:00

Liczba godzin

01:15

01:30

00:15

01:30

01:15

00:30

01:30

00:15

00:45

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1832,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1489,43 PLN
Koszt osobogodziny brutto 114,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 93,09 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Marta Grabianowska

MBA, magister Zarzgdzania Marketingowego, przedsiebiorczyni.

Ekspertka w dziedzinie PR i marketingu z 14-letnim doswiadczeniem w pracy dla duzych korporacji i
centrow handlowych w Polsce. Od 6 lat zwigzana z Akademii Gastronomii, gdzie jako szkoleniowiec
przekazuje swojg wiedze managerom i wtascicielom bizneséw gastronomicznych, uczac
skutecznych strategii marketingowych — od promoc;ji lokali po budowanie silnej obecnosci w
mediach spotecznosciowych.

Praktyk z krwi i kosci — wspétwiascicielka marki Klub na Fali, sieci beach baréw i klubéw nocnych
(Poznan, Boszkowo, Stawa), w ktérych tgczy funkcje zarzadcze z rolg Dyrektora Kreatywnego,
kierujac czteroosobowym zespotem marketingowym. Odpowiada za tworzenie i realizacje strategii
komunikacji opartych na real-time marketingu, wspotpracy z twércami UGC, influencer marketingu i
storytellingu. Na swoim koncie ma kampanie z lokalnymi mediami i portalami kulinarnymi oraz
organizacje licznych wydarzen — od otwar¢ lokali po kompleksowga oprawe promocyjng eventéw
sezonowych.

Roéwnolegle wspottworzy Promo Models Poland — agencje wspierajgca rozwoj kariery w branzy
eventowej i modowej. Organizuje wydarzenia promocyjne i modowe, a pod jej opiekg znajduje sie juz
blisko 500 oséb — hostess, modeli, aktoréw, twdrcéw contentu i koordynatoréw eventéw z
Warszawy, Poznania i Trojmiasta.

Osoba prowadzaca zajecia spetnia warunek: doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje w zakresie
powierzonych zadan zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg publikacji

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg komplet materiatéw w formie drukowanej opracowanych przez ekspertéw i treneréw Akademii
Gastronomii. Materiaty zawierajg tre$ci wyktadowe, ¢wiczenia, wzory kampanii marketingowych, szablony do pracy wtasnej oraz
informacje dotyczace narzedzi online (Canva, Meta, Ads). Materiaty sg dostosowane do realiéw branzy gastronomicznej i umozliwiajg



samodzielne wdrazanie zdobytej wiedzy po zakonczeniu szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie jest otwarte - moga zapisac sie wszyscy uczestnicy.

Uczestnicy projektu "Kierunek - Rozwéj" z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego moga wzigé udziat bezptatnie, na podstawie
elektronicznego bonu.

Osoby mieszkajgce lub pracujace na terenie wojewddztwa pomorskiego (m.in. Gdansk, Gdynia, Sopot, powiaty: gdaniski, kartuski, pucki,
nowodworski, wejherowski) moga skorzystac z dofinansowania w ramach projektu WEKTOR realizowanego przez Agencje Rozwoju
Pomorza. Udziat w szkoleniu moze by¢ wspétfinansowany nawet do 95%. Wymagana jest wczesniejsza rejestracja w projekcie i uzyskanie
bonu rozwojowego.

Szkolenie rozpocznie sie po zgtoszeniu sie minimum 8 osdéb, maksymalna liczba uczestnikéw to 23 osoby. Obowigzuje kolejnosc¢
zgtoszen.

Informacje dodatkowe

Zawarto umowe z WUP w Toruniu ramach Projektu "Kierunek - Rozwdj".

Szkolenie jest bezptatne dla uczestnikdéw Projektu Kierunek - Rozwéj z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, korzystajacych z bondéw
elektronicznych w ramach wspétpracy z WUP w Toruniu.

Dodatkowo ustuga kwalifikuje sie do dofinansowania w ramach projektu WEKTOR (wojew6dztwo pomorskie), realizowanego przez
Agencje Rozwoju Pomorza. Uczestnicy z Pomorza moga ubiegaé sie o pokrycie czesci lub catosci kosztéw szkolenia - zgodnie z
zasadami projektu. Wiecej informacji: www.arp.gda.pl.

Adres

ul. Wtadystawa Broniewskiego 10
81-841 Sopot

woj. pomorskie

Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Akademii Gastronomii przy ul. Wtadystawa Broniewskiego 10 w Sopocie. Sala
szkoleniowa zlokalizowana jest na parterze budynku, przystosowana do komfortowej pracy szkoleniowej. Na miejscu
dostepne sg materiaty szkoleniowe, kawa, herbata, lunch, stodkie i stone przekaski. W poblizu znajdujg sie miejsca
parkingowe oraz dogodny dojazd komunikacjg miejska.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

o Niezbedny sprzet (rzutnik, ekran, flipchart), toalety, dostep do kuchni, szatnia na ubrania.

Kontakt

: Anna Kurt
ﬁ E-mail biuro@agastronomii.pl

Telefon (+48) 571 515 558



