Mozliwos$¢ dofinansowania

ﬁ Szkolenie Lean Six Sigma Yellow Belt 3 075,00 PLN brutto

Numer ustugi 2025/06/02/176271/2787517 250000 PLN netto
118,27 PLN brutto/h
w 96,15 PLN netto/h

OPEN HORIZON

CONSULTING

SPOLKA Z

OGRANICZONA Warszawa / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga
ODPOWIEDZIALNOS zdalng)

CIA SPOLKA & Ustuga szkoleniowa

KOMANDYTOWA ® 26h

Yo% % K K B 01.07.2025 do 22.07.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . o o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie jest przeznaczone dla:

Specjalisci procesowi, inzynierowie i analitycy proceséw, specjalisci

Grupa docelowa ustugi produkgciji, logistyki, gospodarki remontowej, zapatrzenia, sprzedazy i
dystrybuciji, kierownicy $redniego i operacyjnego szczebla zarzadzania,
uczestnicy proceséw biznesowych zaangazowani w projekty
usprawniajace.

Minimalna liczba uczestnikéw 6

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 15-06-2025

Forma prowadzenia ustugi mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng)
Liczba godzin ustugi 26

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Gtownym celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom niezbednej wiedzy oraz umiejetnosci zwigzanych z
postugiwaniem sie podstawowymi narzedziami usprawniania proceséw wg metodyki Lean Six Sigma i cyklu
doskonalenia DMAIC (Define — Zdefiniuj, Measure — Zmierz, Analyse -Analizuj, Improve — Usprawnij, Control —
Skontroluj) na poziomie Yellow Belt.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Uczestnik zrozumie istote filozofii Lean

oraz Six Sigma

Pozna skuteczne narzedzia do

usprawniania proceséw i rozwigzywania

problemow

Zdobedzie umiejetnos¢ mapowania

oraz analizy przebiegu procesu

Pozna zasady identyfikowania

wymagan klientéw procesu

Dowie sie jak zbudowaé system

pomiaru efektywnosci procesu

Nauczy sie identyfikowania

marnotrawstwa w procesach i

przedsigbiorstwie

Pozna cykl doskonalenia DMAIC

_ZdObedZIe Hmlejetnos? t?lagnozy ! Ocena wynikow ¢wiczen teoretycznych i

identyfikacji przyczyn Zrédtowych . Test teoretyczny
L. . . praktycznych podczas zajec.

probleméw i waskich gardet w procesie

Dowie sie, ktére narzedzia zastosowaé

do rozwigzania problemu i eliminacji

marnotrawstwa.Poznasz zasady analizy

danych pomiarowych i gtéwne

narzedzia stuzace do analizy i

prezentacji danych

Dowiesz si¢ jak oceni¢ zdolnos¢

procesu do spetnienia wymagan Klienta

Dowiesz sie jak przeprowadzi¢ analize

procesu i oceni¢ stabilnos¢ procesu.

Uczestnicy po ukoniczeniu szkolenia i

zaliczeniu testu wiedzy otrzymuja

certyfikat Lean Six Sigma YELLOW

BELT. Certyfikat jest wydawany w jezyku

angielskim.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Certyfikat zawiera informacje o ukoriczeniu szkolenia oraz zaliczeniu testu koncowego co jest réwnoznaczne z
uzyskaniem kompetencji. Ukoriczenie szkolenia a nie zaliczenie testu oznacza brak certyfikatu i nie uzyskanie
kompetenciji.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Certyfikat zawiera informacje o ukorficzeniu szkolenia oraz zaliczeniu testu koncowego co jest réwnoznaczne z
uzyskaniem kompetencji. Ukoriczenie szkolenia a nie zaliczenie testu oznacza brak certyfikatu i nie uzyskanie
kompetenciji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Certyfikat zawiera informacje o ukonczeniu szkolenia oraz zaliczeniu testu koricowego co jest rownoznaczne z
uzyskaniem kompetencji. Ukoriczenie szkolenia a nie zaliczenie testu oznacza brak certyfikatu i nie uzyskanie
kompetenciji.

Program

Zakres szkolenia:

1.Lean Management — wprowadzenie
- Geneza Lean Manufacturing

- Podstawowe elementy filozofii Lean

- ldea ciggtego doskonalenia — KAIZEN

- Cele transformaciji, ramy organizacyjne oraz kluczowe role i odpowiedzialnosci

2. Typy marnotrawstwa — 7 typow strat +1
- Klasyfikacja typéw marnotrawstwa
— Przyktady typéw marnotrawstwa

- Cwiczenie - identyfikacja marnotrawstwa

3. Mapowanie strumienia wartosci

— Zjawisko siloséw w przedsiebiorstwach i jego konsekwencje

- Pojecie i zasady identyfikacji strumienia wartosci

— Technika mapowania Makigami

— Zasady ustalania czaséw Lead Time oraz Cycle Time oraz Processing Time
- Cwiczenie praktyczne

4. Analiza mapy strumienia wartosci

- ldentyfikacja waskich gardet oraz VA/NVA

— Takt Time oraz wykres Yamazumi

- Zasady balansowania procesu



5. Przeglad narzedzi i technik eliminacji marnotrawstwa (Kanban, SMED, TPM, Poka Yoke, Jidoka,
Standaryzacja, 5S)

6. Identyfikacja probleméw
— Zasady identyfikacji problemoéw
- podstawowe btedy przy identyfikacji problemdw i ich konsekwencje

- ustalanie priorytetéw dla probleméw — macierz Eisenhowera

7. Metody rozwigzywania problemoéw
- Cykl PDCA,

- Metoda 8D (osiem dyscyplin),

— Raport A3

- DMAIC

8. Wprowadzenie do Six Sigma

— Geneza Six Sigma

- Gtéwne zasady i cele

- Model x-6w i y-6w

- fazy w cyklu DMAIC i typowe narzedzia

9. Proces i identyfikacja procesu

- Mapa SIPOC

- Cwiczenie - SIPOC

10. Pozyskiwanie gtosu Klienta

- Pojecie VOC - Voice of Client/Customer

- Identyfikacja VOC - éwiczenie

11. Zasady tworzenia miernikow dla pomiaru procesu
— Rodzaje miernikéw

- Pojecie CTQ oraz drzewo CTQ

- Plan zbierania danych — budowa i zawarto$¢

12. Mapowanie szczegbtowe procesu

— Zasady mapowania i organizacja zespotu

— Metoda mapowania Flow Chart oraz notacja BPMN 2.0

13. Zasady ustalania przyczyn zrédtowych problemu
- Podejscie do identyfikacji potencjalnych przyczyn zrédtowych
— Diagram Ishikawy

- Metoda 5Why

— Diagram Pareto



14. Analiza FMEA

- PFMEA - analiza procesu

— DFMEA - analiza projektu/wyrobu

15. Wprowadzenie do Minitab/Sigma XL

- Budowa aplikacji

- Przygotowanie danych do analizy

16. Ocena stabilnosci procesu

— Pojecie stabilnosci

- Run Chart

- I-MR

17. Ocena rozktadu danych

- Histogram - budowa i zastosowanie

- Podstawowe miary: mediana, kwartyle , wariancja, odchylenie standardowe, rozstep
18. Zdolnos¢ jakosciowa procesu

- Pojecie zdolnosci jakosciowej

— Wskazniki zdolnosci: Cp, Cpk, PPM, DPMO, Yield
19. Badanie zalezno$ci pomigdzy zmiennymi
- Korelacja — pojecie i rodzaje korelacji

— Wykres Scatter Plot

20. Regresja liniowa

— Model regresji liniowej

- Ocena regresji i zastosowanie modelu do predykciji
21. Stratyfikacja i segmentacja danych

— Czynniki stratyfikacji i segmentacji danych

- Wykres Box Plot

— Wykres Pareto

22.Technika 58S

— Etapy 5S

— Wizualizacja

— Obszary korzysci

- Problemy wdrozeniowe i przeciwdziatanie

- Gra 5S

23. Opracowanie planu dziatan doskonalgcych

— Zasady generowania i oceny pomystéw usprawnien



- Planowanie dziatan

- Ustalanie odpowiedzialnosci i zasad monitowania postepéw
24. Podsumowanie szkolenia i wypetnienie ankiet

25. Test koncowy.Walidacja.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 13

Przedmiot / temat Data realizaciji
L Prowadzacy L
zajeé zajeé

Lean

Management —
wprowadzenie; Ty
Py
marnotrawstwa —
7 typow strat +1

Andrzej JéZzwiak 01-07-2025

Mapowanie i
analiza Andrzej JéZwiak
strumienia

01-07-2025

wartosci

Przeglad
narzedzi i technik
eliminac;ji
marnotrawstwa
(Kanban, SMED,
TPM, Poka Yoke,
Jidoka,
Standaryzacja,
5S);

Andrzej J6zwiak 01-07-2025

Identyfikacja
probleméw;
Metody
rozwigzywania
probleméw;

Andrzej J6zwiak 01-07-2025

Wprowadzenie
do Six Sigma;
Procesi i
identyfikacja
procesu

Andrzej J6zwiak 02-07-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:45

14:00

16:00

09:00

Godzina
zakonczenia

11:30

13:15

15:45

18:00

10:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:45

02:00

01:30



Przedmiot / temat
zajec

Pozyskiwanie
gtosu Klienta;
Zasady tworzenia
miernikéw dla
pomiaru procesu

Mapowanie
szczegobtowe
procesu; Zasady
ustalania
przyczyn
zrédtowych
problemu

EE3B) Analiza

FMEA;
Wprowadzenie
do
Minitab/Sigma
XL; Zdolnosé
jakosciowa
procesu

Regresja

Liniowa,Badanie
zaleznosci
pomiedzy
zmiennymi

Stratyfikacja i
segmentacja
danych; Etapy 5S

EEEZE) Technika

58

Opracowanie
planu dziatan
doskonalacych

D et

koricowy.Walidac
ja,

Cennik

Cennik

Data realizacji

Prowadzacy _

zajeé
Andrzej J6zwiak 02-07-2025
Andrzej J6zwiak 02-07-2025
Andrzej J6zwiak 02-07-2025

Andrzej Jézwiak 22-07-2025

Andrzej JéZwiak 22-07-2025

Andrzej J6zwiak 22-07-2025

Andrzej J6zwiak 22-07-2025

- 22-07-2025

Godzina
rozpoczecia

10:45

13:00

15:00

10:00

11:45

14:00

15:40

16:30

Godzina
zakonczenia

12:15

14:45

17:00

11:30

13:15

15:30

16:30

17:00

Liczba godzin

01:30

01:45

02:00

01:30

01:30

01:30

00:50

00:30



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 075,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 118,27 PLN
Koszt osobogodziny netto 96,15 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Andrzej Jozwiak

‘ ' Certyfikowany Master Black Belt Lean Six Sigma, PMP. Od 25 lat specjalizujgcy sie w mapowaniu i
analizie procesow biznesowych. Pracowat dla miedzynarodowych przedsiebiorstw, petnigc role
konsultanta, managera i lidera projektéw i programow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Szkolenie trwa 3 dni szkoleniowe w formie stacjonarnej lub online na zywo oraz 7 godz. elearningu za posrednictwem platformy
szkoleniowej w formie elearningu. Uczestnicy szkolenia otrzymujg dostep do platformy szkoleniowej leaniTY na 12 miesiecy na ktérej
znajda lekcje i materiaty w formie nagran wideo, materiaty i formularze w formie plikéw pdf oraz éwiczenia i testy do samodzielnego
wykonania pozwalajgce na $ledzenie postepéw w nauce. Za posrednictwem platformy szkoleniowej zostanie réwniez przeprowadzony
koicowy egzamin w postaci testu wyboru.

Segregator z materiatami szkoleniowymi zawierajacy wyktad, stownik poje¢, literature, przyktady, éwiczenia oraz studia przypadkoéw.
Uczestnicy otrzymujag réwniez dostep do platformy szkoleniowej z materiatami w formie filmowej, materiaty szkoleniowe w pdf oraz
gotowe formularze, wspomagajace zastosowanie poszczegdlnych narzedzi.

Informacje dodatkowe

Szkolenie jest realizowana w godzinach zegarowych .

Przerwy nie wliczaja sie do czasu ustugi rozwojowe;j.

Warunki techniczne

Wymagania :zalecane procesor 2-rdzeniowy 2GHz, RAM 4Gb, tgcze min. 5Mb/s. Potrzebne oprogramowanie Windows 10 lub nowszy,
Microsoft Office.



Adres

pl. Plac Inwalidéw 10
Warszawa

woj. mazowieckie

Centrum Zoliborz

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

o Wi

e Lunch, przerwy kawowe

Kontakt

m E-mail biuro@openhorizon.com.pl

Telefon (+48) 616 661 374

Andrzej Jézwiak



