Mozliwo$¢ dofinansowania

Agenci Al — podstawy budowania 5200,00 PLN brutto
automatyzacji proceséw biznesowych w 5200,00 PLN netto

PROCESS HUB  zielonej gospodarce

325,00 PLN brutto/h
325,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/05/28/152978/2777257

PROCESS HUB
PROSTA SPOLKA
AKCYJNA

W 50/5 (@ 1gh

927 ocen B3 06.09.2025 do 07.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

© Katowice / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Osoby doroste chcace podnies¢ kompetencje cyfrowe w zakresie wiedzy i
umiejetnosci dotyczacych narzedzi opartych na sztucznej inteligencji.

15

30-06-2025

stacjonarna

16

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego projektowania, implementacji i wdrazania inteligentnych
asystentéw Al (agentéw) do automatyzacji proceséw optymalizacji zasobow i redukcji sladow srodowiskowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Efekty uczenia sie

Samodzielnie projektuje i buduje agenta

Al do automatyzacji proceséw
optymalizacji zasobow, redukciji sladu
srodowiskowego oraz zwiekszania
efektywnosci operacyjnej

Samodzielnie ocenia potencjat
automatyzacji réznych proceséw do

optymalizacji zasobéw i redukcji sladéw

srodowiskowych

Efektywnie komunikuje sie w zespole
interdyscyplinarnym

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Konfiguruje platforme Zapier do
integracji agenta Al z popularnymi
aplikacjami biurowymi

Wyjasnia zasady dziatania agentow Al

Wymienia kluczowe dane wejsciowe
oraz kryteria sukcesu
automatyzowanego procesu

Opisuje schemat gtéwnych
komponentéw agenta Al, ktéry
obstuguje wskazany proces

Podaje dwa najwazniejsze KPI, ktére
pozwola zweryfikowaé efektywnos$é
wdrozonego agenta

Uzasadnia zasadno$¢ automatyzac;ji
danego procesu w kontekscie
$Srodowiskowym i biznesowym

Wymienia mierzalne kryteria, ktére
proces musi spetniaé, aby
automatyzacja byta biznesowo,
operacyjnie i Srodowiskowo
uzasadniona

Opisuje procedure szacowania ryzyka
automatyzacji procesu o wysokim
odsetku wyjatkéw manualnych

Wyjasnia, jak obliczy¢ okres zwrotu

(payback period) projektu automatyzacji

oraz jakie dane wej$ciowe sa do tego
niezbedne

Wskazuje kluczowe praktyki
komunikacyjne, ktére minimalizujg
ryzyko nieporozumien w zespole
interdyscyplinarnym

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Warunki niezbedne do spetnienia, aby realizacja ustugi pozwolita na osiaggniecie gtéwnego celu: uczestnicy powinni posiadaé:
podstawowa znajomos¢ obstugi komputera (przegladarki, e-mail, dokumenty online), otwarto$¢ na prace w chmurze (wiekszo$¢ narzedzi
jest webowa)

Warunki organizacyjne: Organizator szkolenia dostarcza sprzet komputerowy w liczbie 1szt/os. oraz licencje niezbedne do
przeprowadzenia szkolenia

Walidacja: wykonywana w sposéb zautomatyzowany w czasie rzeczywistym bez udziatu trenera prowadzacego

(rozdzielno$¢ funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia a walidacja)

Szkolenie jest prowadzone w godzinach zegarowych (21 dydaktycznych). Przerwy wliczone sg w czas szkolenia.
Szkolenie zawiera 8,5 h zaje¢ praktycznych oraz ok. 5 h. zaje¢ teoretycznych.

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego projektowania i wykorzystania agentéw Al w automatyzacji proceséw
biznesowych, co przyczynia sie do przyspieszenia i usprawnienia pracy oraz redukcji zuzycia zasobow i energii. Uczestnicy nabeda
praktyczne umiejetnosci tworzenia prostych agentéw Al integrujacych sie z narzedziami biurowymi, a takze zdobedg $wiadomosé ich
zastosowan na rzecz zielonej gospodarki (ograniczanie marnotrawstwa, oszczednos$¢ energii, ochrona srodowiska).

Jednoczesnie zakres szkolenia jest powigzany z obszarami wskazanymi w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Slgskiego 2030 oraz
Programie Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slgskiego na lata 2019-2030 poprzez rozwdj kompetencji technologicznych w obszarze ICT, w
szczegdlnosci zwigzanych z zielong i cyfrowa gospodarka. Obszar Technologiczny: Technologie informacyjne i komunikacyjne.

Program

¢ Przedstawienie celdw szkolenia i agendy w konteks$cie zrownowazonego rozwoju i zielonej gospodarki.

e Jak automatyzacja z wykorzystaniem Al moze bezposrednio przyczyni¢ sie do ochrony srodowiska (optymalizacja zuzycia energii,
redukcja odpadéw, usprawnienie logistyki, eliminacja papierowej pracy).

e Automatyzacja tradycyjna vs. agenci Al — przeglad réznic, mozliwosci i ograniczen w kontekscie efektywnosci zasoboéw i redukciji
$ladu weglowego.

¢ Kluczowe elementy agentéw Al- model jezykowy (LLM) jako ,md6zg” do podejmowania decyzji, akcje/narzedzia (generowanie raportow
zuzycia, optymalizacja tras transportowych) oraz baza wiedzy/pamie¢ do przechowywania danych srodowiskowych.

 Praktyczne zastosowanie interfejsu ChatGPT (funkcjonalno$é Custom GPTs) do stworzenia agenta dla zréwnowazonego biznesu —
omowienie, ¢wiczenia

» Definiowanie zadan ukierunkowanych na proste automatyzacje wspierajgce zielong transformacje (wstepna analiza danych o zuzyciu
energii, generowanie powiadomien o przekroczeniu limitéw emisji) - oméwienie, ¢wiczenia

* Budowa pierwszego agenta Al skoncentrowanego na konkretnym problemie srodowiskowym (analiza danych dotyczacych zuzycia
wody w biurze, optymalizacji harmonogramu pracy urzadzen energochtonnych) — ¢wiczenia

¢ Testowanie i iteracyjne usprawnianie dziatania agenta w oparciu o realne dane i scenariusze- ¢wiczenia

 Integracja agenta Al za pomocg platformy Zapier (oméwienie interfejsu Zapier, pojecia triggerow i akcji w konteks$cie monitorowania i
raportowania srodowiskowego).



» Konfiguracja podstawowych akcji w Zapier dla agenta wspierajgcych efektywnos$¢ zasobéw (np. automatyczne wysytanie e-maili z
powiadomieniami o przekroczeniu norm zuzycia, tworzenie wydarzen w Kalendarzu Google dotyczacych konserwacji sprzetu dla
optymalizacji energetycznej, dodawanie wierszy w Arkuszach Google do sledzenia wskaznikéw ESG).

* Budowa bardziej ztozonych $ciezek automatyzacji wspierajacych gospodarke obiegu zamknietego i redukcje odpaddow (np. wysytanie
powiadomien na Slack o koniecznosci segregacji odpaddw, tworzenie zadan w Trello/Asana do audytdéw energetycznych).

* Radzenie sobie z typowymi problemami integracji (uwierzytelnienie, btedy, zgodnos$¢ danych) w kontekscie danych srodowiskowych.

* Prezentacja dostepnych na rynku platform typu ,Al agent” (np. Manus Al, Genspark Al, Make.com) z naciskiem na ich zastosowania w
optymalizacji proceséw ekologicznych.

¢ Koszty korzystania z APl (modeli Al, Zapier) - jak oszacowac¢ i minimalizowa¢ wydatki, aby rozwigzanie byto ekonomicznie
zréwnowazone.

» Kwestie bezpieczenstwa danych i polityki prywatnosci (réznice miedzy planami ChatGPT, bezpieczne zarzgdzanie dostepami) w
kontekscie poufnych danych operacyjnych i sSrodowiskowych.

e Etyczne aspekty Al w zielonej gospodarce — unikanie tzw. "greenwashingu", odpowiedzialne wykorzystanie danych, zapewnienie
transparentnosci dziatania agentow.

e Walidacja projektéw za pomoca narzedzi cyfrowych z automatycznie generowanym wynikiem (

rozdzielnos$¢ funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia a walidacjg),

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 23

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Przedstawienie
celéw szkolenia i
agendy w
kontekscie
zréwnowazonego
rozwoju i zielonej
gospodarki

Robert Bojek 06-09-2025 09:00 09:15 00:15

o I

automatyzacja z
wykorzystaniem
Al moze
bezposrednio
przyczyni¢ sie do
ochrony
Srodowiska
(optymalizacja Robert Bojek 06-09-2025 09:15 09:45 00:30
zuzycia energii,
redukcja
odpadéw,
usprawnienie
logistyki,
eliminacja
papierowej
pracy).

Przerwa Robert Bojek 06-09-2025 09:45 09:55 00:10



Przedmiot / temat
zajec

Automatyzacja
tradycyjna vs.
agenci Al -
przeglad réznic,
mozliwosci i
ograniczen w
kontekscie
efektywnosci
zasobow i
redukcji sladu
weglowego

Przerwa

Kluczowe

elementy
agentow Al -
model jezykowy
(LLM) jako
»mozg”,
akcje/narzedzia
oraz baza
wiedzy/pamigé
do
przechowywania
danych
$rodowiskowych.

Przerwa

F¥¥5) Praktyczne
zastosowanie
interfejsu
ChatGPT
(funkcjonalno$é
Custom GPTs) do
stworzenia
agenta dla
zréwnowazonego
biznesu -
omowienie,
¢éwiczenia

F¥E) Przerwa

Prowadzacy

Robert Bojek

Robert Bojek

Robert Bojek

Robert Bojek

Robert Bojek

Robert Bojek

Data realizacji
zajeé

06-09-2025

06-09-2025

06-09-2025

06-09-2025

06-09-2025

06-09-2025

Godzina
rozpoczecia

09:55

11:30

11:40

13:00

13:25

15:30

Godzina
zakonczenia

11:30

11:40

13:00

13:25

15:30

15:40

Liczba godzin

01:35

00:10

01:20

00:25

02:05

00:10



Przedmiot / temat
zajec

Budowa

pierwszego
agenta Al
skoncentrowane
gona
konkretnym
problemie
Srodowiskowym
- éwiczenia.

Testowanie i
iteracyjne
usprawnianie
dziatania agenta
W oparciu o
realne dane i
scenariusze-
éwiczenia

iPEFX) Integracja
agenta Al za
pomoca
platformy Zapier
(oméwienie
interfejsu Zapier,
pojecia triggeréw
i akcji w
kontekscie
monitorowania i
raportowania
Srodowiskowego

)-

13723
Konfiguracja
podstawowych
akcji w Zapier

Przerwa

Budowa

bardziej
ztozonych
$ciezek
automatyzacji
wspierajacych

Przerwa

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
Robert Bojek 06-09-2025
Robert Bojek 07-09-2025
Robert Bojek 07-09-2025
Robert Bojek 07-09-2025
Robert Bojek 07-09-2025
Robert Bojek 07-09-2025
Robert Bojek 07-09-2025

Godzina
rozpoczecia

15:40

09:00

09:40

10:20

11:00

11:10

13:00

Godzina
zakonczenia

17:00

09:40

10:20

11:00

11:10

13:00

13:25

Liczba godzin

01:20

00:40

00:40

00:40

00:10

01:50

00:25



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Radzenie

sobie z typowymi

problemami

integraciji Robert Bojek
(uwierzytelnienie,

btedy, zgodnos¢

danych).

182283
Prezentacja
dostepnych na Robert Bojek
rynku platform
typu Al Agent

Koszty

korzystania z API
(modeli Al,
Zapier) - jak
oszacowac i
minimalizowaé
wydatki, aby
rozwigzanie byto
ekonomicznie

Robert Bojek

zréwnowazone

Kwestie

bezpieczenstwa .
. Robert Bojek
danych i polityki

prywatnosci

Przerwa Robert Bojek

Etyczne

aspekty Al w
zielonej
gospodarce

Robert Bojek

Walidacja
projektéw za
pomoca narzedzi
cyfrowych z
automatycznie
gem::-rf)wanym Robert Bojek
wynikiem

(rozdzielnos$é

funkcji pomiedzy

procesem

ksztatcenia a

walidacja)

Data realizacji
zajeé

07-09-2025

07-09-2025

07-09-2025

07-09-2025

07-09-2025

07-09-2025

07-09-2025

Godzina
rozpoczecia

13:25

14:15

14:30

14:45

15:00

15:10

16:30

Godzina
zakonczenia

14:15

14:30

14:45

15:00

15:10

16:30

17:00

Liczba godzin

00:50

00:15

00:15

00:15

00:10

01:20

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5200,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 325,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 325,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Robert Bojek

‘ ' Doswiadczony menedzer projektdw automatyzacji opartych na technologiach no codowych z ponad
20-letnim stazem. Wyksztatcenie wyzsze. W okresie ostatnich 5 lat aktywnie doradzat firmom w
zakresie wdrazania Al, w tym czasie zarzadzat ponad 50 projektami dla polskich i
miedzynarodowych klientéw, przy budzetach od 20 tys. do ponad 1 min PLN. Wspotautor publikacji
,Microsoft Project: menedzer doskonaty” (Wroctaw, Croma, 1997), w ktérej zaprezentowat
praktyczne podejs$cie do zarzadzania projektami. Specjalizuje sie w automatyzacji proceséw
biznesowych (BPA), Al oraz rozwigzaniach Low/No Code, tgczac umiejetnosci analizy biznesowej z
wiedzg techniczna. Na co dzien doradza w zakresie zarzadzania ryzykiem i budowania
dtugoterminowych relacji z interesariuszami, kierujgc wielozadaniowymi zespotami projektowymi
liczacymi do 20 specjalistow. Jego wieloletnia praktyka we wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan
przektada sie na skuteczne doradztwo i wymierne rezultaty w obszarze nowych technologii.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt szkoleniowy

Informacje dodatkowe

Informacja o zwolnieniu z VAT: Rozporzadzenie Ministra Finanséw z 20.12.2013 w sprawie zwolnier od podatku od towaréw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien, §3, ust. 1, pkt 14. Dz.U. z 2023 poz.955



Adres

ul. Dgbréwki 16/-
40-081 Katowice
woj. Slaskie

Il pietro
Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail monika.kwiecien@process-hub.com

Telefon (+48) 530417 772

Monika Kwiecien



