Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkota praktycznego zarzadzania 4 950,00 PLN brutto
4 950,00 PLN netto

projektami
G R U pA 141,43 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/05/26/8345/2771261
ODITK 141,43 PLN nettoh

ODITK-SZKOLENIA
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
W 45/5 (@ 354

415 ocen B9 22.09.2025 do 21.10.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Szkolenie skierowane jest do 0s6b realizujgcych lub planujgcych
realizacje projektéw w swojej pracy — niezaleznie od branzy. Uczestnikami
moga by¢ zaréwno liderzy zespotow, koordynatorzy projektéw, specjalisci,

Grupa docelowa ustugi jak i osoby aspirujgce do roli kierownika projektu. Program jest
szczegolnie polecany tym, ktérzy chcg uporzadkowaé swojg wiedze i
pozna¢ skuteczne metody osiggania sukcesu w realizowanych
przedsiewzieciach.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 15-09-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 35

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Celem Szkoty praktycznego zarzadzania projektami jest zbudowanie u uczestnikéw gtebokiego zrozumienia licznych
narzedzi i technik projektowych oraz ich miejsca w zarzadzaniu przedsiewzieciem. Wazng kwestig bedzie takze nabycie

umiejetnos$¢ pragmatycznego ich zastosowania w rzeczywistym przedsiewzieciu tego, co najefektywniejsze.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

v Uczestnik potrafi zastosowaé
elementy cyklu zycia projektu (m.in.

uzasadnienie biznesowe, karta projektu,

WBS, planowanie, monitorowanie).

v Uczestnik dopasowuje metodyke

(tradycyjna lub zwinng) do konkretnego

typu projektu i jego otoczenia.

v Uczestnik potrafi zaprojektowac plan

komunikacji w projekcie,
uwzgledniajacy potrzeby réznych grup
interesariuszy

v Uczestnik potrafi zidentyfikowaé¢
interesariuszy oraz zaplanowaé
dziatania wspierajace ich
zaangazowanie i komunikacje

v Uczestnik potrafi zidentyfikowac i
sklasyfikowacé ryzyka projektu z

wykorzystaniem réznych metod (SWOT,

burza mézgoéw, analiza interesariuszy,
Ishikawa).

v Uczestnik tworzy plan reakcji na
ryzyka oraz wskazuje metody
monitorowania i aktualizaciji listy
zagrozen.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

v Opracowanie uproszczonego planu
projektu w formie éwiczenia (z karta
projektu i harmonogramem).

v Dobér wtasciwej metodyki do
zadanego case study i uzasadnienie
wyboru.

v Przygotowanie planu komunikac;ji dla
przyktadowego projektu.

v ldentyfikacja interesariuszy i
planowanie dziatai wspierajacych
komunikacje - éwiczenie

v Opracowanie matrycy ryzyk dla
przyktadowego projektu.

v Wskazanie konkretnych metod
monitorowania ryzyk

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

EIMetodyka Zarzadzania projektami [2 dni]

¢ Wprowadzenie.

e Cykl zarzadzania projektem waterfall/agile. Definiowanie projektu — jak zaczgé zeby dobrze skoriczyé? Kim sg beneficjenci projektu?
Jak ich opisa¢ i zamodelowac¢ ich oczekiwania? Korzysci biznesowe i nie tylko, ptynace z realizacji projektu. Jak uzasadni¢ inicjatywe?
Karta projektu jako kluczowy dokument precyzujacy oczekiwania, zakres, oraz kryteria sukcesu.

e Jak dobrze rozpozna¢ i opisa¢ otoczenie projektu? Jak zarzadzié¢ relacjami z kluczowymi interesariuszami by nas wspierali?

¢ Definiowanie zakresu prac w projekcie poprze backlog i WBS. Planowanie projektu — jak przyblizy¢ wizje? Jakie metody / techniki
wykorzysta¢? Jak zabezpieczy¢ realizacje planu?

¢ Planowanie projektu — jak przyblizy¢ wizje i zabezpieczy¢ zasoby? Jakie metody / techniki wykorzysta¢? Jak optymalnie przygotowaé
etap realizacji projektu?

e Zarzadzanie ryzykiem projektu — jak nie da¢ sie zaskoczy¢? Praktyczne i pragmatyczne podejscie do sterowania niepewnoscia.

¢ Przygotowanie zespotu — jak zaplanowac¢ delegowanie pracy i odpowiedzialno$ci?

¢ Kick off projektu. Jak zorganizowa¢ monitorowanie oraz raportowanie przebiegu projektu? Retrospektywa i regularny feedback jako
narzedzia zabezpieczania sukcesu koficowego.

* Podsumowanie warsztatu — sesja Q&A. Co dalej?

(Jzarzadzanie ludzmi, komunikacja i interesariuszami [2 dni]
Komunikacja w projekcie

¢ Kluczowa rola komunikacji w sukcesie projektu. Informacja o projekcie ze strony PM-a? - jaka?, do kogo?, kiedy?
¢ Rodzaje komunikacji i narzedzia komunikacji, kanaty komunikacyjne i ich funkcje
e Czytelna odpowiedzialno$¢ cztonkéw zespotu za komunikacje w projekcie — macierz RACI i jej rola w tym zakresie.

Plan komunikacji w projekcie

e Potrzeby komunikacyjne réznych grup interesariuszy - co?, komu? Kiedy?
¢ Optymalizacja dziatarn komunikacyjnych (good enough) - jakie dziatania bedg wystarczajgce?, jak czesto?, jak mozna zintegrowac je
pomiedzy soba? Plan komunikacji jako kluczowe narzedzie w projekcie.

Lider w projekcie

¢ Role w strukturze projektowej — lider grupy projektowej, czy lider zespotu projektowego?
¢ Moje mocne strony w pracy lidera projektu? — kompetencje i postawy liderskie wspierajgce sukces projektu — kim powinien by¢ lider?
e Cykl zycia projektu a rozwoj zespotu i styl zarzadzania ludzmi

Lider buduje mocny zesp6t projektowy

e Doboér cztonkdw projektu i rozwéj zespotu projektowego — model Tuckmana i Role Belbina
e Z czym lider musi sie zmierzy¢ — 5 dysfunkcji zespotu

Praca w zespole projektowym

 Kiedy warto pracowac zespotowo - rodzaje spotkan; Zarzadzanie zadaniami - spotkania statusowe jako narzedzie (rodzaje,
efektywnosé, ryzyka).

¢ Rozwigzywanie problemdéw w projekcie — rola zespotu, jak i kiedy angazowaé cztonkéw zespotu? spotkania problemowe/twércze.
Konflikt w projekcie.

Definiowanie i zarzadzanie interesariuszami

« Identyfikacja interesariuszy w kontekscie ich wptywu na cele biznesowe/procesowe:
¢ Projektowanie efektywnej wspétpracy z interesariuszami.



EJRyzyka projektowe [1 dzier]
Uporzadkowanie gtéwnych poje¢

¢ Miejsce zarzadzania ryzykiem we wszystkich procesach oraz projektach; Réznica miedzy zarzagdzaniem ryzykiem a zarzgdzaniem
kryzysowym
¢ Rodzaje ryzyk i poziomy odpowiedzialnosci — wyzsza kadra zarzgdzajaca, kierownik zespotu/projektu, zespét

Definiowanie procesu/projektu

¢ Ryzyka generyczne zwigzane z definiowaniem i Swiadomoscig celdw; Analiza wymagan; Okreslenie rél w procesie zarzadzania
ryzykiem
¢ Propozycje dokumentacji wspierajgcej proces zarzadzania ryzykiem ijego integracji z inng dokumentacja

Wybrane metody identyfikacji ryzyk

e Analiza SWOT - jako analiza strategiczna; Analiza interesariuszy — Pole Sit; Listy kontrolne — skorzystanie z wiedzy i doswiadczen
organizacji

e Burza mézgdw - jak skorzystac z kreatywnosci i abstrakcji’ Fiszki Crowforda — pogtebienie identyfikacji ryzyk z burzy mézgéw

¢ Diagram Ishikawy — poszukiwanie praprzyczn ryzyk; Analiza 9 Okien — wielopoziomowa analiza procesu pod katem ryzyk

Metody pomiaru ryzyk

¢ Analiza jakos$ciowa — okreslenie skali i istotnosci ryzyk
¢ Analiza iloSciowa — pomiar metodami statystycznymi i matematycznymi

Plan reakc;ji na ryzyka

¢ Metody mitygacji ryzyk w zaleznosci od czasu, w ktérym zadziatajg
¢ Plan minimalizacji (mitygacji) ryzyk z uwglednieniem ryzyk wtérnych; Przetozenie Planu Reakcji na decyzje o dalszych losach projektu

Monitoring ryzyka
Zamykanie procesu
e Zbieranie doswiadczen i modyfikacja list kontrolnych na dalsze dziatania

™ SPOSOB WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE - test wiedzy online nabytej w trakcie szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 5

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; X Liczba godzin

zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Metodyka Monika

Zarzadzania Szczerbinska - 22-09-2025 09:00 16:00 07:00

projektami cz.1 Inglot

Metodyka Monika

Zarzadzania Szczerbinska - 23-09-2025 09:00 16:00 07:00

projektami cz.2 Inglot

Monika
Szczerbinska - 06-10-2025 09:00 16:00 07:00
Inglot

Ryzyka

projektowe



Przedmiot / temat
zajec

Zarzadzanie
ludzmi,
komunikacja i
interesariuszami
cz.1

Zarzadzanie
ludzmi,
komunikacja i
interesariuszami
cz.2

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji Godzina Godzina . .
Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia
Monika
Szczerbinska - 20-10-2025 09:00 16:00 07:00
Inglot
Monika
Szczerbinska - 21-10-2025 09:00 16:00 07:00
Inglot
Cena
4950,00 PLN
4950,00 PLN
141,43 PLN
141,43 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Monika Szczerbinska - Inglot

Klienci cenig jg za holistyczne podejscie, a zwtaszcza za rozumienie strategicznej perspektywy
organizacji i modyfikowanie miedzynarodowych standardéw, np. w obszarze PM, by staty sie
wdrazalne.

Rozumie i integruje czesto rozbiezne perspektywy Zarzgdow, Project Managerdéw i reszty
organizacji. Dzieki temu przyjete rozwigzania sg skuteczne i dziatajg. Osobiscie wazne jest dla niej
osigganie efektywnosci i harmonii. taczy podejscie procesowo-projektowe z aspektami
psychologicznymi. Stara sie patrze¢ na efektywno$¢ z perspektywy zwiekszania dobrostanu ludzi.
Jej doswiadczenie zawodowe to wiele roznych rél jako menadzer i kierownik projektéw. Specjalizuje
sie w projektach rozwojowych dla Project Manageréw. Facylituje i konsultuje projekty w réznych
branzach, wspierajgc Komitety Sterujgce i Project Manageréw. Nadzoruje projekty strategiczne we
wspotpracy z Zarzagdami.

Pracuje zaréwno metodykami klasycznymi, jak i zwinnymi. Bazuje na podejsciu Agile oraz



Management 3.0. Czerpie takze z psychologii pozytywnej, Happiness Management oraz
Mindfulness. Prowadzi procesy nawigacyjne N.E.W.S.®, ktére pomagajg organizacjom budowac
swojg strategiczng przyszto$é oraz wspiera Zarzady firm we wdrazaniu zmian.
WYKSZTALCENIE

Mgr Zarzadzania

Absolwentka Psychologii

CERTYFIKATY

N.E.W.S.® Team Facilitator

Scrum Master

Chief Happiness Officer

Certyfikowany nauczyciel mindfulness

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Wszyscy uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty - skrypt szkoleniowy z zakresu szkolenia w formie pdf.

Certyfikat: Po ukoniczeniu cyklu uczestnik otrzymuje certyfikat ,Kierownik Projektéw — Kompetencje Praktyczne”, potwierdzajacy
znajomos$¢ metodyk projektowych, umiejetno$¢ zarzadzania zespotem, ryzykiem i interesariuszami oraz stosowania narzedzi Al w
praktyce projektowej. Certyfikat wystawiany jest po pozytywnym zaliczeniu testu wiedzy.

Informacje dodatkowe

Szkolenie jest zwolnione z VAT, jesli jest finansowane w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.
Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek — Rozwdj.

Zawarto umowe z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Krakowie w ramach projektu - Matopolski Pocigg do Kariery.

Warunki techniczne

Szkolenie odbedzie sie za posrednictwem platformy Zoom.
Wymagania:

Komputer z dostepem do Internetu i kamerg, stuchawki lub system audio w laptopie. Pomieszczenie, ktére umozliwia udziat w dziataniu
online bez bycia rozpraszanym i gtosnych dzwiekoéw, ktére moga przeszkadzaé innym uczestnikom. Posiadanie podczas dziatan online
kartek A4 papieru i/lub notesu. Flamastry/ pisaki do wykonywania éwiczen i ich prezentacji via video.

Kontakt

ﬁ E-mail jszeksztello@oditk.pl

Telefon (+48) 506 121 495

Justyna Szeksztetto



