Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie: Od konfliktu Do Porozumienia - 934,80 PLN brutto

Zarzadzanie Trudnymi Zachowaniami 760,00 PLN netto
m Dzieci 116,85 PLN brutto/h
cdubiacja 95,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/05/22/132672/2763987

APM GRUPA
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA & Ustuga szkoleniowa
WRRWW 4475 (© gh

739 ocen 9 30.09.2025 do 30.09.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwoj

Szkolenie skierowane jest do wychowawcéw, pedagogdw, opiekunow i
innych pracownikéw , ktérzy na co dzien pracujg z dzieémi i mtodzieza
przejawiajaca trudne zachowania. Uczestnicy chca rozwijaé swoje

Grupa docelowa ustugi kompetencje w zakresie komunikacji, rozwigzywania konfliktow i
wspierania rozwoju emocjonalnego dzieci.

Ustuga adresowana réwniez do uczestnikdw projektu ,Kierunek — Rozwoj.

Minimalna liczba uczestnikéw 8

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 29-09-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik po zakonczeniu szkolenia bedzie przygotowany do skutecznego zarzadzania trudnymi zachowaniami dzieci.
Bedzie umiat rozpoznawac ich przyczyny, stosowaé adekwatne techniki interwencji, budowac¢ relacje oparte na zaufaniu

oraz wspiera¢ rozwoj emocjonalny wychowankéw poprzez swiadome dziatania wychowawcze.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza:
Rozréznia zrédta i typy trudnych
zachowan dzieci.

Opisuje wptyw emocji na
funkcjonowanie dziecka w grupie.

Omawia zasady skutecznej komunikacji
z dzieémi.

Przedstawia techniki wspierajace
rozwoj emocjonalny.

Wyjasnia znaczenie srodowiska w
ksztattowaniu zachowan dziecka.

Umiejetnosci:
Dobiera strategie interwencji do rodzaju
trudnych zachowan.

Stosuje techniki komunikacyjne
budujace porozumienie.

Prowadzi rozmowy z dzieémi w sposé6b
wspierajacy emocjonalnie.

Reaguje na sytuacje konfliktowe w
sposob konstruktywny.

Tworzy bezpieczne i przewidywalne
$rodowisko wychowawcze.

Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Kryteria weryfikacji — Wiedza

Wskazuje najczestsze psychologiczne
przyczyny trudnych zachowan u dzieci.

Opisuje réznice miedzy frustracja,
ztoscia, lekiem a agresjg w zachowaniu
dzieci.

Wyjasnia wptyw srodowiska
wychowawczego na zachowania
dziecka.

Test teoretyczny

Przedstawia podstawowe techniki
wspierajgce rozwéj emocjonalny
dziecka.

Omawia role komunikacji dorostego w
budowaniu porozumienia z dzieckiem.

Kryteria weryfikacji — Umiejetnosci

Opisuje konkretng sytuacje, w ktérej
zastosowat technike deeskalacji emocji.
Prezentacja
Wskazuje, jak prowadzi rozmowe z
dzieckiem w sytuacji konfliktowej.

Prezentuje przyktad skutecznej
interwencji wobec trudnego
zachowania.

Ttumaczy, jak planuje dzien dziecka, by
wspiera¢ jego samoregulacje
emocjonalng. Analiza dowodéw i deklaraciji
Relacjonuje zastosowanie jezyka

empatycznego w kontakcie z

wychowankiem.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Kryteria weryfikacji — Kompetencje

spoteczne

Kompetencje spoteczne:

Utrzymuje postawe empatyczng w Opowiada, w jaki sposob okazuje

relacjach z dzieé¢mi. empatie dzieciom w codziennych Test teoretyczny
sytuacjach.

Wspétpracuje z zespotem w celu

opracowania wspolnej strategii Opisuje dziatania podejmowane

reagowania. wspolnie z zespotem w odpowiedzi na

zachowania trudne.
Swiadomie przeciwdziata eskalacji

konfliktow. Reflektuje nad wtasna reakcja
emocjonalng w sytuacjach
Dba o emocjonalne potrzeby dzieci w konfliktowych.

codziennej pracy.
Wskazuje, jak dba o emocjonalny klimat

) Analiza dowodéw i deklaraciji
Angazuje sie w rozwijanie atmosfery w grupie wychowankoéw.

zaufania i wsparcia w placéwce.
Przedstawia sposoéb, w jaki wspiera
poczucie bezpieczenstwa i zaufania u
dzieci.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Test z wiedzy poczatkowej

ROZDZIAL 1: Zrozumieé trudne zachowania — cze$¢ teoretyczna

Metody interaktywne i aktywizujace: wyktad online z prezentacja multimedialng, dyskusja na czacie lub gtosowa



Celem tego bloku jest zbudowanie fundamentu teoretycznego i diagnostycznego, ktéry pomoze uczestnikom rozumie¢ mechanizmy
trudnych zachowan dzieci, nie jako ,ztosliwosc¢”, lecz jako komunikat o przezywanych emocjach lub niezaspokojonych potrzebach.

1.1. Mechanizmy powstawania zachowar problemowych
1.2. Psychologiczne podtoze ztosci, frustraciji i leku
1.3. Rola srodowiska wychowawczego w ksztattowaniu postaw

1.4. Diagnozowanie potrzeb emocjonalnych dziecka

ROZDZIAL 2: Techniki reagowania i interwencji — cze$¢ praktyczna

Metody: ¢wiczenia indywidualne i grupowe na platformie online, praca w podgrupach z wykorzystaniem breakout rooms, symulacje,
analiza przypadkow, omawianie materiatéw szkoleniowych udostepnionych online

2.1. Strategie konstruktywnego reagowania na agresje i opér
2.2. Techniki wyciszania emocji i deeskalacji konfliktéw
2.3. Modelowanie zachowan pozytywnych

2.4. Przyktady skutecznych interwenciji z praktyki placowek

ROZDZIAL 3: Komunikacja i budowanie relacji — czesé praktyczna

Metody: ¢wiczenia w parach i zespotach online, odgrywanie rol, warsztaty z elementami refleksji i autorefleksji
3.1. Jezyk wspierajgcy porozumienie z dzieckiem

3.2. Aktywne stuchanie i wyrazanie empatii

3.3. Rozwijanie u dzieci umiejetnosci wyrazania emoc;ji

3.4. Wzmacnianie pozytywnych relacji dziecko—dorosty

ROZDZIAL 4: Wspieranie samoregulacji i Srodowisko rozwoju — czes¢ teoretyczna

Metody: wyktad online z prezentacja i przyktadami, analiza dobrych praktyk, praca na materiatach PDF
4.1. Techniki wspomagajgce samoregulacje emocjonalng dzieci

4.2. Rytualy i struktura dnia jako wsparcie zachowan prospotecznych

4.3. Budowanie srodowiska sprzyjajgcego wspotpracy i bezpieczenstwu

4.4. Praca z grupa rowiesniczg w kontekscie profilaktyki konfliktow

Czesc¢ teoretyczna- 2h30min

Czes¢ praktyczna-2h50min

Walidacja stworzonych prezentacji oraz dowodéw i deklaracji nastgpi po zakoriczeniu ustugi i przeprowadzi jg walidator. Walidacja
materiatéw zajmie 1 godzine.

Warunki organizacyjne szkolenia online:

e Szkolenie realizowane w formule online synchronicznej (na zywo) z wykorzystaniem platformy wideokonferencyjnej (np. google
meet).

e Uczestnicy taczg sie z wtasnych urzadzen, kazdy uczestnik ma obowigzek korzystania z komputera/laptopa z dostepem do internetu,
kamery i mikrofonu.

e Kazda grupa otrzymuje dostep do materiatéw PDF, formularzy, kart pracy, ktére sg omawiane i uzupetniane podczas zajec.

e Czas szkolenia liczony jest w godzinach dydaktycznych

e Przerwy sg wliczone w catkowity czas trwania ustugi rozwojowe;j.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 6

Przedmiot / temat

- Prowadzacy
zajec

Rozpoczecie
szkolenia - test z
wiedzy
poczatkowe;j

Blok 1

. Kinga Hus
szkolenia

Blok 2

szkolenia Kinga Hus

Blok 3

Kinga Hus
szkolenia 9

Blok 4

. Kinga Hus
szkolenia

Testz
wiedzy koricowej, -
Zakonczenie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
30-09-2025 09:00
30-09-2025 09:20
30-09-2025 10:40
30-09-2025 12:10
30-09-2025 13:50
30-09-2025 15:20

Cena

934,80 PLN

760,00 PLN

116,85 PLN

95,00 PLN

Godzina
zakonczenia

09:20

10:30

12:00

13:40

15:10

15:40

Liczba godzin

00:20

01:10

01:20

01:30

01:20

00:20



1z1

o Kinga Hus

‘ . Jest doswiadczonym trenerem komunikacji i animatorem kultury, od ponad 5 lat aktywnie
zaangazowanym w dziatania edukacyjne, profilaktyczne i wychowawcze. W ostatnich latach
prowadzit liczne warsztaty i szkolenia dla dzieci, mtodziezy oraz dorostych w placéwkach
oswiatowych, instytucjach kultury i organizacjach spotecznych. Specjalizuje sie w obszarze
komunikacji, budowania relacji spotecznych oraz zarzadzania trudnymi zachowaniami - z
naciskiem na zrozumienie mechanizmoéw konfliktu i rozwijanie konstruktywnych strategii jego
rozwigzywania.

W swojej pracy wykorzystuje metody oparte na empatii, aktywnym stuchaniu i wspieraniu
wewnetrznej motywacji, co przektada sie na realne efekty w codziennej pracy uczestnikéw. Wspiera
nauczycieli, wychowawcéw i opiekunéw w radzeniu sobie z wyzwaniami wychowawczymi, oferujgc
praktyczne narzedzia oraz gotowe scenariusze do wykorzystania w pracy z dzie¢mi. W ciggu
ostatnich 5 lat realizowat réwniez zajecia profilaktyczne dotyczgce zapobiegania uzaleznieniom
oraz wspottworzyt programy edukacyjne dla szkét, instytucji samorzadowych i podmiotéw z sektora
biznesowego. Dzigki interdyscyplinarnemu podejsciu i wysokiej wrazliwosci pedagogicznej jego
szkolenia sg praktyczne, angazujace i inspirujgce do pozytywnych zmian.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja materiaty szkoleniowe zgodne z opisem zagadniert omawianych podczas szkolenia.

Realizowane godziny ustugi sg godzinami dydaktycznymi. tgczna liczba godzin dydaktycznych wynosi 8.

Informacje dodatkowe

Dla uczestnikéw projektéw dofinansowanych w co najmniej 70% - VAT Z.W. Podstawa zwolnienia z podatku VAT (w zwigzku ze stawkg VAT
zw.): § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia MinistraFinanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnieni od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2013r.)

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek — Rozwéj

Ustuga moze by¢ dostosowana do potrzeb uczestnikow programu Kierunek Rozw6j zaréwno pod wzgledem terminu, jak i zagadnien
programowych.

W ramach szkolenia zostanie przeprowadzony test z wiedzy teoretycznej na poczatku i koricu szkolenia. Przerwy nie wliczajg sie w czas
szkoleniowy.

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80%- 100% (w zaleznos$ci od programu dofinansowania i podpisanej
umowy z Operatorem) zaje¢ ustugi rozwojowej

Obecnos¢ na kursie bedzie weryfikowana poprzez raport logowania oraz maile o rozpoczeciu i zakoriczeniu udziatu wysytane na poczatku i na
koncu szkolenia.

Warunki techniczne

Szkolenie prowadzone bedzie na platformie Google Meet.

Instrukcja korzystania ze szkolenia znajduje sie w linku: https://apmprojekt.com.pl/SzkoleniaOnline.pdf



Na szkolenie mozna zalogowac sie poprzez aplikacje Google Meet na telefonie, komputerze lub tablecie oraz przez link wklejony do przegladarki.
Link do szkolenia:
Specyfikacja warunkéw technicznych:

¢ uczestnik dysponuje urzadzeniem spetniajgcym nastepujgce wymagania sprzetowe: urzadzenie przeno$ne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamera, mikrofonem i gto$nikami; procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub Core
i5 Kaby Lake; min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); system operacyjny taki jak min. Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac 0S
wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS; w zaleznosci od platformy/rodzaju komunikatora, aktualne wersje przegladarki
np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Brave, Safari, Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Yandex;

¢ uczestnik dysponuje tagczem sieciowym spetniajgcym nastepujgce parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci - minimalna
predkos¢ pobierania 2 Mb/s, predkos$¢ wysytania 512 kb/s;

¢ uczestnik dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym dostep do prezentowanych tresci i materiatow;

Kontakt

O Kamil Hermanowski

ﬁ E-mail kamil.hermanowski@apmedukacja.pl
Telefon (+48) 518 394 440



