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UNIWERSYTET WSB
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WYDZIAL STUDIOW
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Brak ocen dla tego dostawcy

Psychologia w biznesie 6 000,00 PLN brutto
6 000,00 PLN netto

37,50 PLN brutto/h
37,50 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/05/20/167967/2759052

£6dZ / mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w
czasie rzeczywistym)

& Studia podyplomowe
® 160h
£ 18.10.2025 do 30.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla os6b indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

e Studia przeznaczone sg dlaoséb zainteresowanych podnoszeniem
efektywnosci wtasnej, swoich pracownikéw i organizaciji.

e Zapraszamy wszystkich, ktérzy sg odpowiedzialniza zespoty i
poszczegdlnych pracownikéw, jak réwniez tych, ktérzy wspotpracujg z
zespotami, choé nie sg za nie bezposrednio odpowiedzialni.

Minimalna liczba uczestnikow 15
Maksymalna liczba uczestnikéw 30
Data zakonczenia rekrutacji 10-10-2025

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Zakres uprawnien

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

160

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

studia podyplomowe



Cel

Cel edukacyjny

Celem studiow jest zapoznanie stuchaczy ze standardami skutecznego zarzadzania i kierowania pracownikami.
Szczegdlny nacisk ktadziemy na wyéwiczenie praktycznych umiejetnosci przydatnych w codziennej dziatalnosci, takich
jak np. umiejetnos¢ tworczego myslenia, asertywnosé, skuteczna rekrutacja, rozwigzywanie konfliktéw itp.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Wiedza:

Gtéwna korzyscia udziatu w studiach

jest zdobycie praktycznej wiedzy z Sprawdzenie wiedzy z zakresu
zakresu psychologii najnowszej i psychologii

najbardziej uzytecznej do pracy w

biznesie

Test teoretyczny

Umiejetnosci:

umiesz rozwigzywac problemy .
. i Test sprawdzajacy Test teoretyczny
organizacji przy wykorzystaniu

mechanizméw psychologicznych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Swiadectwo studiéw podyplomowych zawiera program kierunku wraz ze zrealizowanymi godzinami i punktami ECTS.
Absolwent uzyskuje zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte efekty ksztatcenia.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Swiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych jest wydawane na podstawie uzyskania pozytywnej oceny koricowe;
zgodnie z Regulaminem Studiéw Podyplomowych.
Studia konczg sie zaliczeniem na ocene okreslonym w karcie kierunku.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Swiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych jest potwierdzeniem uzyskania pozytywnego wyniku z egzaminu
korncowego.



Program

PSYCHOLOGICZNE MECHANIZMY ZAANGAZOWANIA | MOTYWACJI
(16 godz.)

¢ Co motywuje do lepszej pracy? Czynniki motywujace do pracy

¢ Narzedzia rozpoznawania motywow dziatania podlegtego personelu
¢ O motywowaniu z perspektywy réznych pokolen na rynku pracy

¢ Rozmowa motywujgca/scenariusz/zasady/trening

COACHING JAKO NARZEDZIE ROZWOJU
(16 godz.)

¢ Psychologia doboru metod rozwojowych dla pracownika

¢ Techniki coachingowe w stuzbie codziennej pracy z zespotem i wspierania podwtadnych w rozwoju
e Zalozenia procesu coachingu indywidualnego, czyli jak maksymalizowaé efektywno$é procesu

¢ Jak prowadzi¢ rozmowe coachingowa.

PSYCHOLOGIA PODEJMOWANIA DECYZJI W BIZNESIE
(16 godz.)

* Przebieg procesu podejmowania decyzji
e Deformacje przekonan a funkcjonowanie w biznesie
¢ Reguty wybierania i oceniania. Co decyduje o tym, jak oceniamy

STYLE KIEROWANIA | PRZYWODZTWO W PRAKTYCE
(16 godz.)

¢ Style przewodzenia. Jaki jest twdj styl i co z tego wynika?
e Zarzgdzanie mtodym pokoleniem
e Zadania menedzera oraz skuteczne sposoby ich realizowania

TECHNIKI TWORCZEGO MYSLENIA W BIZNESIE
(8 godz.)

e Kreatywnos¢ jako podstawowe narzedzie rozwoju biznesu. Mézg i jego mozliwosci
e Co ogranicza kreatywne myslenie?
e Trening technik kreatywnego myslenia

METODY EFEKTYWNEGO WYKORZYSTYWANIA CZASU PRACY
(8 godz.)

e Obszary zarzadzania swoim czasem.
e Zasady planowania. Reguty w planowaniu.
e Efektywna praca z kalendarzem, korespondencjg i telefonami.

ASERTYWNOSC W BIZNESIE
(16 godz.)

¢ Dlaczego biznes oczekuje asertywnosci.

e Obszary asertywnosci szersze niz sztuka moéwienia ,nie” i subtelna granica pomiedzy asertywnoscig a jej brakiem.
¢ Techniki zachowan asertywnych w kontaktach z klientami, przetozonymi, podwtadnymi.

e Autodiagnoza wtasnej asertywnosci.

PSYCHOLOGIA ZMIANY, CZYLI JAK ZARZADZAC SOBA | ZESPOLEM W OBLICZU CIAGLYCH ZMIAN
(16 godz.)

¢ Psychologiczny model reakcji na zmiane.



¢ Jak diagnozowac etap zmiany, na ktérym znajduje sie pracownik?
¢ Metodyka pracy z zespotem w zmianie.

PSYCHOLOGIA REKRUTACJI
(8 godz.)

» Narzedzia pracy rekrutera / Jak czyta¢ CV i list motywacyjny?
¢ Prowadzenie profesjonalnych rozmoéw rekrutacyjnych
e Employer branding w praktyce

DOBROSTAN | JEGO GEOWNE WYMIARY W ZYCIU ZAWODOWYM
(8 godz.)

¢ Modele PERMA i Gallupa
e Wptyw troski o dobrostan na uwalnianie potencjatu indywidualnego i grupowego
» Swiadomos¢ siebie, osiggnieé, sukceséw w stuzbie poczucia wptywu i skutecznoéci

PSYCHOLOGIA BUDOWANIA WIZERUNKU | PROWADZENIA PREZENTACJI
(16 godz.)

e Jak kierowa¢ wtasnym wizerunkiem spotecznym
¢ Narzedzia pracy prowadzacego prezentacje
e Trening wystapien publicznych

PSYCHOLOGIA ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW
(16 godz.)

e Style rozwigzywania konfliktow.
e Jakie znane sposoby nie rozwigzujg konfliktow.
e Jak rozwigzywa¢ konflikty spoteczne. Jak interweniowac w konflikt.

PRACA INDYWIDUALNA — PROJEKT

(10 godz.)

¢ Przygotowanie pracy projektowej z wybranych zagadnien programowych
FORMA ZALICZENIA

Test z wybranych zagadnien programowych

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. . . , . Liczba godzin
zajeé zaje¢ rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Forma
stacjonarna



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 000,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 37,50 PLN

Koszt osobogodziny netto 37,50 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Joanna Rajang

‘ ' Do coachingu zaprasza kazdego, kto chce poznaé moc technik wspierania w rozwoju i osiggania w
Zyciu
wiecej. Inspiruje do zmian i dzieli sie doswiadczeniem, jakie od 18-stu lat zbiera w biznesie.

Wspdtpracuje z matymi, srednimi i duzymi przedsiebiorstwami w zakresie zarzgdzania zasobami
ludzkimi.

Od 14-stu lat prowadzi procesy coachingu dla pracownikéw wyzszej kadry menadzerskiej. Na swoim
koncie

ma zakontraktowanych ponad 3500h pracy coachingowe;j.

Jej efektywnos¢ przy prowadzeniu coachingu ma swoje zrédto zaréwno w doswiadczeniu
biznesowym, jak

i coachingowym i jest potwierdzone miedzynarodowymi certyfikatami najwiekszej organizacji
coachingowej na $wiecie International Coaching Federation (akredytacja na poziomie MCC). Przez
lata

petnita funkcje dyrektora oddziatu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego ICF.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestncy studiéw podyplomowych otrzymujg dodatakowe materiaty na zajeciach, ktére sg zamieszczane na platofrmie MS Teams.

Podczas zjazdu kazdy uczestnik programu otrzymuje komplet materiatéw dydaktycznych na platformie MS Teams. Materiaty te
przygotowujg wyktadowcy, dostosowujac je do specyfiki prowadzonego tematu.

Uczestnicy studiéw pracujg na platformie MS Teams, to platforma komunikacyjna Uczelni WSB Merito, stworzona w celu ograniczenia
formalnosci oraz utatwienia przeptywu informacji miedzy uczestnikami a uczelnia. Za jej pomoca przez cata dobe i z kazdego miejsca na
$wiecie uczestnicy maja dostep do:

e harmonogramu zaje¢,
e materiatéw dydaktycznych,
e informacji dotyczacych zmian w planach zajeé, ogtoszen i aktualnosci.



Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem studiéw podyplomowych na Uniwersytecie WSB Merito w todzi moze zosta¢ kazda osoba w wyksztatceniem wyzszym
(licencjackim, inzynierskim lub magisterskim). O przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Aby skorzystac¢ z dofinansowania studiéw podyplomowych:

1. Podpisa¢ umowe wsparcia z regionalnym partnerem projektu

2. Przesta¢ formularz zgtoszeniowy za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych. Prosze pamigta¢ o wpisaniu ID wsparcia (nadanego
podczas podpisywania umowy) w przeciwnym razie zapis na studia zostanie odrzucony;

3. Nastepnie samodzielnie dokona¢ zapisu na studia podyplomowe na uczelni poprzez formularz online: www.merito.pl/lodz-rekrutacja1

Informacje dodatkowe

e Szczegoétowy harmonogram ustugi moze ulec zmianie w postaci realizowanych przedmiotéw w danym dniu i oséb
prowadzacych. Zmianie nie ulegaja godziny ustugi.

¢ Harmonogram zjazdéw zostanie upubliczniony na stronach Uczeln

¢ Godziny zaje¢ podane w harmonogramie sa godzinami zegarowymi, zas ilo§¢ godzin programowych jest podana w godzinach
dydaktycznych.

e Kadra naukowo-dydaktyczna obejmuje wiecej os6b prowadzacych zajecia niz jest zamieszczonych w karcie ustugi

Warunki techniczne

Nowa wiedze i umiejetnosci zdobywasz, dzieki zajeciom realizowanym na platformie MS Teams. Z wyktadowcami i uczestnikami studiéw
kontaktujesz sie przez internet, w czasie rzeczywistym (synchronicznie). W zajeciach uczestniczysz w weekendy, zgodnie z ustalonym
harmonogramem zjazdow.

Techniczne wymagania do zajec:

e komputer (z wbudowanymi lub podtgczonymi gto$nikami i mikrofonem),

¢ dostep do Internetu,

« stuchawki (opcjonalnie),

e jesli chcesz aby Cie widziano, mozesz uzyé kamery umieszczonej w laptopie/komputerze

Adres

ul. Brzozowa 5/7
93-101 £6dz

woj. todzkie

Uniwersytet WSB Merito £6dz

Kontakt

ﬁ E-mail monika.zurkowska@lodz.merito.pl

Telefon (+48) 539 149 806

Monika Zurkowska



