Mozliwo$¢ dofinansowania

CcONCRET  Rozwdj kompetenciji osobistych i liderskich 1 800,00 PLN brutto
o ®  w branzy handlowo-ustugowej 1800,00 PLN netto
O Numer ustugi 2025/05/15/14574/2747446 180,00 PLN brutto/h
W 180,00 PLN netto/h
Centrum
Edukacyjno
Consultingowe
CONCRET Anna

© Grudzigdz / stacjonarna

Urbanska & Ustuga szkoleniowa

WRWW 46/5  © 10h
1335 ocen B 22.10.2025 do 05.11.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

Wtasciciel przedsigbiorstwa

Menadzer
Grupa docelowa ustugi

Kierownik

Pracownicy
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 6
Data zakonczenia rekrutacji 21-10-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 10

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje uczestnikéw do podniesienia jako$ci $wiadczonych ustug oraz zwiekszenia skutecznosci w
zarzadzaniu. Skupia sie na rozwoju kompetencji osobistych i menedzerskich, ktére sg niezbedne zaréwno w pracy
witasciciela, jak i pracownika. Uczestnicy nauczg sie rozpoznawac swoj potencjat zawodowy, Swiadomie rozwija¢
umiejetnosci niezbedne w branzy ustugowej oraz skutecznie planowac¢ rozwdj firmy i wtasnej marki. Waznym elementem
szkolenia jest réwniez profilaktyka wypalenia zawodowego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wzmochnit swoje kompetencje Kieruje w odpowiedni sposéb swoim

. . o Test teoretyczn
menadzerskie zespotem pracownikéw yezny

. . Wykorzystuje czynniki motywujgce w
Zapobiega wypaleniu zawodowemu . . Test teoretyczny
swoim miejscu pracy

Stworzyt wyrézniajaca sie marke Utozyt wiasna Sciezke rozwoju Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut |

¢ Jak wykorzysta¢ wtasny potencjat?
e Jak wzmocni¢ swoje kompetencje menadzerskie?
¢ Jak odkry¢ swoje naturalne zasoby i talenty oraz wdrozy¢ je w codziennej pracy?

Modut I

« Sciezka rozwoju firmy.
o Jak stworzy¢ wyr6zniajaca sie marke?



e Jak budowac strategie rozwoju firmy w oparciu o wartosci i misje?
Modut 11l

e Zapobieganie wypaleniu zawodowemu i jak mu zaradzic¢.
e Jak rozpozna¢ pierwsze sygnaty przecigzenia emocjonalnego i wdrazaé dziatania prewencyjne?

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 16

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L. X , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie Anna Urbanska 22-10-2025 09:00 09:15 00:15
do szkolenia

@m ok

wykorzystaé
wilasny
potencjat?

Anna Urbarska 22-10-2025 09:15 10:00 00:45

D Jo

wzmocnié swoje :
. Anna Urbanska 22-10-2025 10:00 11:00 01:00
kompetencje

menadzerskie?

Przerwa Anna Urbariska 22-10-2025 11:00 11:15 00:15

Jak odkryé
swoje naturalne

zasoby i talenty
oraz wdrozy¢ je
w codziennej
pracy?

Anna Urbarnska 22-10-2025 11:15 12:15 01:00

Wprowadzenie Anna Urbanska 29-10-2025 09:00 09:15 00:15
do szkolenia

Sciezka

. Anna Urbanska 29-10-2025 09:15 10:00 00:45
rozwoju firmy

@

stworzy¢
wyrdzniajaca sig
marke?

Anna Urbarska 29-10-2025 10:00 11:00 01:00

Przerwa Anna Urbariska 29-10-2025 11:00 11:15 00:15



Przedmiot / temat
zajec

D Jo

budowaé

strategie rozwoju
firmy w oparciu o
wartosci i misje?

Wprowadzenie
do szkolenia

Zapobieganie
wypaleniu
zawodowemu i
jak mu zaradzi¢

Zapobieganie
wypaleniu
zawodowemu i
jak mu zaradzié¢

Przerwa

D Jok

rozpoznaé
pierwsze sygnaty
przecigzenia
emocjonalnego i
wdrazaé
dziatania
prewencyjne?

Walidacja

- test teoretyczny

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Anna Urbanska

Anna Urbanska

Anna Urbarska

Anna Urbanska

Anna Urbanska

Anna Urbarska

Koszt osobogodziny brutto

Data realizacji

Godzina

zajeé rozpoczecia
29-10-2025 11:15
05-11-2025 09:00
05-11-2025 09:15
05-11-2025 10:00
05-11-2025 11:00
05-11-2025 11:15
05-11-2025 12:15
Cena
1800,00 PLN
1800,00 PLN
180,00 PLN

Godzina
zakonczenia

12:15

09:15

10:00

11:00

11:15

12:15

13:00

Liczba godzin

01:00

00:15

00:45

01:00

00:15

01:00

00:45



Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Anna Urbanska

0d 2011 roku Structogram Master Trainer Certificate, przeprowadzenie certyfikacji dla okoto 40
treneréw metody treningowej Structogram w Polsce. Trening Structogram, coaching, szkolenia z
kompetencji miekkich

0d 1998 roku wtasciciel firmy edukacyjno-consultingowej - trener, szkoleniowiec, coach, doradca,
terapeuta. Posiada wyksztatcenie wyzsze. Od 2001 roku wyktadowca- prowadzenie zajeé na
studiach wyzszych podyplomowych.

Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy-Podyplomowe studia na kierunku: Coaching, Wyzsza
Szkota Bankowa w Toruniu- Podyplomowe studia na kierunku: Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi,
Krakowskie Centrum Psychodynamiczne w Krakowie- Socjoterapeuta i specjalista treningu
interpersonalnego, Podstawy psychoterapii psychodynamicznej, Osrodek Psychoterapii
Psychodynamicznej w Bydgoszczy - Socjoterapeuta i specjalista psychoprofilaktyki, Uniwersytet
Adama Mickiewicz w Poznaniu - Psycholog z zakresu marketingu i zarzadzania, Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

éwiczenia, case study, notatnik, dtugopis

Adres

ul. Mieszka | 7D
86-300 Grudziadz

woj. kujawsko-pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

Kinga Zasadowska

E-mail kinga@dnawbiznesie.pl
Telefon (+48) 664 338 070






