Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie MS-55354 Administering Office 4 858,50 PLN brutto
365 3950,00 PLN netto
SOftror“c Numer ustugi 2025/05/14/142469/2744238 121,46 PLN brutto/h

98,75 PLN netto/h

SOFTRONIC
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
W 4375 (© 40h

136 ocen £ 25.08.2025 do 29.08.2025

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Administracja IT i systemy komputerowe

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwoj

Szkolenie jest skierowane do specjalistéw IT, administratorow systemow i
innych profesjonalistéw, ktérzy maja za zadanie zarzadza¢ i utrzymywaé

Grupa docelowa ustugi $rodowiska Office 365 w firmach lub organizacjach.

Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikdéw Projektu Kierunek — Rozwdj
oraz Projektu Matopolski Pocigg do Kariery - sezon 1

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 31-07-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego zarzadzania srodowiskiem Office 365, m.in. do zarzadzania uzytkownikami i
grupami, konfiguracji uprawnien, zarzadzania ustugami Office 365, wdrazania oprogramowania, monitorowania i

rozwigzywania problemow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Planuje i wdraza ustuge Office 365.

Zarzadza uzytkownikami i grupami w
Office 365.

Zarzadza uzytkownikami i grupami za
pomoca PowerShell i Azure AD.

Wdraza i konfiguruje narzedzia oraz
aplikacje Office 365.

Planuje i zarzadza ustuga Exchange
Online.

Planuje i zarzadza ustugg SharePoint
Online.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje podstawowe ustugi
Office 365.

Definiuje wymagania dla najemcy Office
365.

Planuje i realizuje pilotaz oraz
wdrozenie Office 365.

Dodaje i konfiguruje konta
uzytkownikéw oraz licencje.

Zarzadza hastami i uwierzytelnianiem.
Tworzy i zarzadza réznymi typami grup
w Office 365.

Korzysta z PowerShell do zarzadzania
uzytkownikami i grupami.

Zarzadza uzytkownikami i grupami w
centrum administracyjnym Azure AD.
Konfiguruje dostep oparty na rolach i
role administracyjne.

Konfiguruje sie¢ dla narzedzi i aplikaciji
Office 365.

Korzysta z narzedzia konfiguracyjnego
Office Configuration Tool.

Zarzadza scentralizowanym
wdrazaniem narzedzi, aplikacji i
dodatkow.

Zarzadza skrzynkami pocztowymi w
Exchange Online.

Konfiguruje uprawnienia i przeptyw
poczty.

Implementuje ochrone poczty
elektroniczne;j.

Konfiguruje SharePoint Online i
udostepnianie zewnetrzne.

Zarzadza kolekcjami witryn SharePoint
Online.

Korzysta z PowerShell do zarzadzania
SharePoint Online.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Planuje i zarzadza ustuga Microsoft
Teams.

Zarzadza dodatkowymi ustugami Office
365, takimi jak Yammer, Planner, Visio,
itd.

Wdraza i zarzadza funkcjami
bezpieczeristwa i zgodnosci w Office
365.

Monitoruje, raportuje i rozwigzuje
problemy zwigzane z Office 365.

Wspotpracuje z innymi cztonkami
zespotu w organizacji, korzystajac z
narzedzi do pracy grupowej w celu
realizacji wyznaczonego celu lub
projektu.

Kryteria weryfikacji

Integruje Microsoft Teams z innymi
ustugami Office 365.

Tworzy i zarzadza ustawieniami na
poziomie globalnym.

Zarzadza Microsoft Teams za pomoca
PowerShell.

Konfiguruje i zarzadza ustugami
dodatkowymi.

Integruje ustugi dodatkowymi z innymi
narzedziami Office 365.

Monitoruje i analizuje uzycie ustug
dodatkowych.

Korzysta z portalu Microsoft Defender i
wyniku bezpieczenstwa.

Konfiguruje etykiety i polityki retencji
danych.

Implementuje polityki DLP oraz MFA.

Monitoruje stan ustug Office 365.
Rozwigzuje problemy z synchronizacja
katalogéw i dostepem
administracyjnym.

Diagnozuje i rozwigzuje problemy w
Exchange Online, SharePoint Online,
Microsoft Teams oraz zwigzane z
bezpieczenstwem i zgodnoscia.

Identyfikuje wyzwania zwigzane z
wyznaczonym celem, planuje etapy ich
realizacji, monitoruje ich wykonanie
oraz ocenia ich efektywnosé.
Wspétdzieli informacje z innym
wspotpracownikami i wykorzystuje
narzedzia do pracy nad danymi w
ramach zespotéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie MS-55354 Administering Office 365 adresowane jest do specjalistéw IT, administratoréw systemoéw i innych profesjonalistow,
ktérzy maja za zadanie zarzadzacé i utrzymywac srodowiska Office 365 w firmach lub organizacjach.

Ustuga przygotowuje do samodzielnego zarzadzania srodowiskiem Office 365, m.in. do zarzadzania uzytkownikami i grupami, konfiguracji
uprawnien, zarzadzania ustugami Office 365, wdrazania oprogramowania, monitorowania i rozwigzywania problemaow.

Szkolenie sktada sie z wyktadu wzbogaconego o prezentacje. W trakcie szkolenia kazdy Uczestnik wykonuje indywidualne ¢wiczenia -
laboratoria, dzieki czemu zyskuje praktyczne umiejetnosci. W trakcie szkolenia omawiane jest réwniez studium przypadkoéw, w ktérym
Uczestnicy wspdlnie wymieniajg sie doswiadczeniami. Nad case-study czuwa autoryzowany Trener, ktéry przekazuje informacje na temat
przydatnych narzedzi oraz najlepszych praktyk do rozwigzania omawianego zagadnienia.

Aby Uczestnik osiggnat zamierzony cel szkolenia niezbedne jest wykonanie przez niego zadanych laboratoriéw.
Przed rozpoczeciem szkolenia Uczestnik rozwigzuje pre-test badajgcy poziom wiedzy na wstepie.
Walidacja: Na koniec ustugi Uczestnik wykonuje post-test w celu dokonania oceny wzrostu poziomu wiedzy.
Szkolenie trwa 40 godzin dydaktycznych (1 godz. dydaktyczna = 45 minut) i jest realizowane w ciggu 5 dni.
Czas trwania przerw nie wlicza sie do ogdlnej liczby godzin trwania ustugi.

Trener ma mozliwos¢ przesuniecia przerw, tak aby dostosowa¢ harmonogram do potrzeb uczestnikow.
Szkolenie jest prowadzone na zywo (on-line), na platformie Microsoft Teams.

Program szkolenia:

Planowanie i dostarczanie Office 365

Przeglad Office 365

Podstawowe ustugi w Office 365

Wymagania dla najemcy Office 365

Planowanie pilotazu i wdrozenia

Tworzenie najemcy Office 365

Dodawanie niestandardowych domen i zarzadzanie ustawieniami DNS

Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w Office 365

Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i licencjami

Zarzadzanie hastami i uwierzytelnianiem

Tworzenie i zarzadzanie ré6znymi typami grup w Office 365

Zarzadzanie uzytkownikami i grupami za pomoca PowerShell

Zarzadzanie uzytkownikami i grupami w centrum administracyjnym Azure AD

Dostep oparty na rolach i role administracyjne

Planowanie i konfigurowanie synchronizacji katalogu



Wdrazanie i konfigurowanie narzedzi i aplikacji dla Office 365
Planowanie konfiguraciji sieciowej dla narzedzi i aplikacji Office 365
Korzystanie z narzedzia konfiguracyjnego Office Configuration Tool
Instalacja i kontrola za pomoca Click-to-Run

Zarzadzanie scentralizowanym wdrazaniem narzedzi, aplikacji i dodatkéw
Raportowanie

Planowanie i zarzadzanie Exchange Online

Czym jest Exchange Online

Zarzadzanie skrzynkami Exchange Online

Zarzadzanie grupami Office 365 w Exchange Online
Konfigurowanie uprawnief w Exchange Online

Zarzadzanie Exchange Online za pomocg PowerShell

Planowanie i konfigurowanie przeptywu poczty

Planowanie i konfigurowanie ochrony poczty elektronicznej
Planowanie i zarzadzanie SharePoint Online

Czym jest SharePoint Online

Zrozumienie zwigzku miedzy SharePoint, OneDrive, Teams i grupami Office 365
Architektura SharePoint Online

Konfigurowanie SharePoint Online

Konfigurowanie i kontrola udostepniania zewnetrznego
Zarzadzanie kolekcjami witryn SharePoint Online

Zarzadzanie SharePoint Online za pomocg PowerShell

Planowanie i zarzadzanie Microsoft Teams

Czym jest Microsoft Teams

Integracja Microsoft Teams z innymi ustugami Office 365
Tworzenie i zarzadzanie ustawieniami organizacji na poziomie globalnym
Tworzenie, zarzadzanie i przypisywanie zasad Microsoft Teams
Planowanie i konfigurowanie dostepu zewnetrznego i goscia
Zarzadzanie Microsoft Teams za pomocg PowerShell

Planowanie i zarzadzanie innymi ustugami Office 365

Yammer

Planner

Visio

Bookings

Delve

Forms



Power Platform

Stream

Sway

Viva

Scheduler

Dodatki, w tym Find Time i Junk Reporter

Bezpieczenstwo i zgodnos¢ w Office 365

Przeglad funkcji bezpieczenstwa i zgodnosci w Office 365

Rozszerzanie funkcji bezpieczenstwa i zgodnosci za pomoca dodatkowych licencji
Korzystanie z portalu Microsoft Defender i wyniku bezpieczenstwa (Secure Score)
Korzystanie z portalu zgodnosci Office 365 i wyniku zgodnos$ci (Compliance Score)
Planowanie i konfigurowanie etykiet i polityk retencji danych

Planowanie i konfigurowanie polityk zapobiegania utracie danych (DLP)

Tworzenie i przypisywanie etykiet z poufnoscia informac;ji

Konfigurowanie polityk Bezpieczne zatgczniki (Safe Attachments) i Bezpieczne tgcza (Safe Links)
Planowanie i konfigurowanie uwierzytelniania wielosktadnikowego (MFA)
Raportowanie, monitorowanie i rozwigzywanie probleméw w Office 365
Monitorowanie stanu ustug Office 365

Rozwigzywanie probleméw z dostepem administracyjnym w Office 365
Rozwigzywanie problemdw z synchronizacjg katalogéw (Directory Synchronization)
Rozwigzywanie problemoéw w Exchange Online

Rozwigzywanie probleméw w SharePoint Online

Rozwigzywanie probleméw w Microsoft Teams

Rozwigzywanie probleméw z bezpieczeristwem i zgodnoscig w Office 365

SOFTRONIC Sp. z o. 0. zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia lub jego odwotania w przypadku niezebrania sie minimalnej
liczby Uczestnikow tj. 2 0sob.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 858,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3950,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 121,46 PLN
Koszt osobogodziny netto 98,75 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdemu uczestnikowi zostang przekazane materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej: ebook oraz dostep do srodowiska
laboratoryjnego online.

Warunki uczestnictwa

Przed przystgpieniem do szkolenia zalecamy podstawowa wiedze z zakresu obstugi platformy Office 365 oraz podstawowe
umiejetnosci administracyjne. Znajomos$é podstawowych poje¢ zwigzanych z IT oraz doswiadczenie w obszarze zarzadzania danymi
bedzie dodatkowym atutem.

Informacje dodatkowe

Istnieje mozliwos$¢ zastosowania zwolnienia z podatku VAT dla szkolen majgcych charakter ksztatcenia zawodowego lub stuzacych
przekwalifikowaniu zawodowemu pracownikdw, ktérych poziom dofinansowania ze $rodkéw publicznych wynosi co najmniej 70% (na
podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie zwolnien
od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2013 r. poz. 1722 ze zm.)

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwdj;
Ustuga jest skierowana rowniez do Uczestnikédw Projektu MP.
kompetencja zwigzana z cyfrowa transformacjg;

UWAGA! Przed dokonaniem zgtoszenia / ztozeniem wniosku o dofinansowanie prosimy o kontakt z SOFTRONIC w celu potwierdzenia
terminu szkolenia oraz dostepnosci miejsc: e-mail: softronic@softronic.pl lub tel. 61 865 88 40



Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formule distance learning - szkolenie on-line w czasie rzeczywistym, w ktérym mozesz wzig¢ udziat
z kazdego miejsca na $wiecie.

Szkolenie obywa sie za posrednictwem platformy Microsoft Teams, ktéra umozliwia transmisje dwukierunkowa, dzieki czemu Uczestnik
moze zadawacé pytania i aktywnie uczestniczyé w dyskusji. Uczestnik, ktéry potwierdzi swoj udziat w szkoleniu, przed rozpoczeciem
szkolenia, drogg mailowa, otrzyma link do spotkania wraz z hastami dostepu.

Wymagania sprzetowe:

- komputer z dostepem do internetu o minimalnej przepustowosci 20Mb/s.

- wbudowane lub peryferyjne urzadzenia do obstugi audio - stuchawki/gtos$niki oraz mikrofon.

- zainstalowana przegladarka internetowa - Microsoft Edge/ Internet Explorer 10+ / Google Chrome 39+ (sugerowana) / Safari 7+

- aplikacja MS Teams moze zosta¢ zainstalowana na komputerze lub mozna z niej korzysta¢ za posrednictwem przegladarki internetowej

Kontakt

ﬁ E-mail ewa.kasprzak@softronic.pl

Telefon (+48) 618 658 840

Ewa Kasprzak



