
Informacje podstawowe

Cel
Cel edukacyjny

Możliwość dofinansowania

INPROGRESS Sp. z
o.o.

    4,7 / 5

787 ocen

Egzamin DTMethod® Facilitator –
Małopolski Pociąg do kariery
Numer usługi 2025/05/05/11501/2724528

1 045,50 PLN brutto

850,00 PLN netto

261,38 PLN brutto/h

212,50 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Egzamin

 4 h

 08.09.2025 do 08.09.2025

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Identyfikatory projektów Małopolski Pociąg do kariery

Grupa docelowa usługi

Zespoły projektowe,
Projektanci rozwiązań,
członkowie zespołów projektowych,
SCRUM Masterzy,
Project Managerowie
Usługa również adresowana dla Uczestników Projektu MP i/lub dla
Uczestników Projektu NSE;

Minimalna liczba uczestników 1

Maksymalna liczba uczestników 20

Data zakończenia rekrutacji 25-08-2025

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 4

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Uczestnik po zaliczeniu egzaminu otrzymuje certyfikat DTMethod® Facilitator potwierdzający przygotowanie do
samodzielnego działania, jako świadomy członek zespołu zarządzania projektem: prowadzenia badań interesariuszy w
design thinking: wywiadów, obserwacji oraz ankiet, korzystania z narzędzi: ścieżka interesariuszy, RZUF, wymuszony
ranking, SCAMPER.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje zadania i odpowiedzialności
roli DTFacylitatora

Uczestnik wyjaśnia, czym jest rola
DTFacylitatora oraz jakie są jej główne
cele i zadania w kontekście procesu
facylitacji.

Test teoretyczny

Uczestnik wymienia i opisuje kluczowe
odpowiedzialności, takie jak
planowanie, prowadzenie sesji,
zarządzanie dynamiką grupy, czy
monitorowanie postępów uczestników.

Test teoretyczny

Charakteryzuje elementy opisu
wyzwania

Identyfikuje i opisuje kluczowe
problemy lub zagadnienia.

Test teoretyczny

Ocenia różne rozwiązania i ich skutki. Test teoretyczny

Charakteryzuje czynniki wpływające na
efektywność pracy DTZespołu

Charakteryzuje cele i sposoby pracy Test teoretyczny

Charakteryzuje środowisko
umożliwiające osiągnięcie jak
najwyższego poziomu współpracy

Test teoretyczny

Charakteryzuje czynniki wpływające na
efektywność pracy.

Test teoretyczny

Buduje efektywny DTZespół
Tworzy efektywne zespoły na
podstawie przedstawionych informacji

Test teoretyczny

Podejmuje interwencję facylitatorską
gdy zespół ma problemy z komunikacją

Rozpoznaje trudności wynikające z
błędnej interpretacji komunikatu i
podejmuje działania naprawcze

Test teoretyczny

Dopasowuje proces DTMethod do
większych i mniejszych grup
uczestników

Wskazuje i podejmuje działania mające
na celu dopasowanie zespołu

Test teoretyczny

Stosuje narzędzia pracy DTFacylitatora:
icebreakery, energizery

Prowadzi aktywność typu icebreaker lub
energizer

Test teoretyczny



Kwalifikacje
Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla którego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektów uczenia
się na poziomie międzynarodowym?

TAK

Informacje

Program

Egzamin DTMethod® Facilitator

Egzamin DTMethod® Facilitator jest akredytowany przez APMG International i potwierdza zrozumienie podstaw metodyki, a uzyskany
międzynarodowy certyfikat jest uznawany na całym świecie.

Ramowy program usługi:

Egzamin DTMethod® Facilitator – informacje ogólne

Wymóg formalny: pozytywny wynik z egzaminu DTMethod Foundation oraz uczestnictwo w szkoleniu DTMethod Facilitator.
Język egzaminu: angielski.
Forma egzaminu: test z pytaniami jednokrotnego i wielokrotnego wyboru.
Liczba pytań: 80.
Możliwość korzystania z materiałów pomocniczych:

DTMethod Facilitator Workbook,
DTMethod Practitioner Workbook,
Design Thinking Basics: An Introduction to the DTMethod.

Próg zdawalności: 50%.
Czas trwania egzaminu: 2,5 godziny.
Ważność certyfikatu: 5 lat.
Certyfikat: uczestnicy, którzy zdobędą wymaganą liczbę punktów, otrzymają międzynarodowy certyfikat w formie elektronicznej.

Zakres materiału egzaminacyjnego:

1. 1. Przypomnienie podstaw metodyki DTMethod.
2. Rola DTFacilitatora w procesie Design Thinking.
3. Tworzenie opisu wyzwania projektowego.
4. Efektywność pracy zespołu DT (Design Thinking).
5. Budowanie zespołu DT oraz zarządzanie procesem grupowym.
�. Komunikacja w zespole DT.
7. Skalowanie procesu Design Thinking.
�. Narzędzia DTFacilitatora – praktyczne zastosowanie.
9. Próbki facylitatorskie – ćwiczenia i przykłady.

Podstawa prawna dla Podmiotów / kategorii
Podmiotów

uprawnione do realizacji procesów walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepisów prawa

Nazwa Podmiotu certyfikującego APMG International

Podmiot certyfikujący jest zarejestrowany w BUR Nie



Warunki organizacyjne:

Egzamin realizowany w godzinach dydaktycznych.
Egzamin odbywa się w trybie zdalnym w czasie rzeczywistym, z zapewnieniem odpowiedniego środowiska umożliwiającego
koncentrację i dostęp do materiałów pomocniczych.
Niezbędne materiały: komputer z dostępem do internetu, podręczniki wskazane w programie, platforma egzaminacyjna.

Informacje dodatkowe:

Program został opracowany w sposób dostosowany do potrzeb uczestników i celu usługi – uzyskania kwalifikacji DTFacilitatora.
Egzamin jest istotnym elementem walidacji umiejętności uczestników i zapewnia możliwość uzyskania certyfikatu uznawanego na
całym świecie.

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 1

Cennik
Cennik

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Materiały elektroniczne: egzaminy próbne dla uczestników szkolenia DTMethod® Facilitator.

Przedmiot / temat
zajęć

Data realizacji zajęć Godzina rozpoczęcia Godzina zakończenia Liczba godzin

1 z 1  Egzamin
DTMethod Facilitator

08-09-2025 10:00 13:00 03:00

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 1 045,50 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 850,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 261,38 PLN

Koszt osobogodziny netto 212,50 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN



Warunki uczestnictwa

Wymóg formalny: pozytywny wynik z egzaminu DTMethod Foundation oraz uczestnictwo w szkoleniu DTMethod Facilitator.

Dla uczestników projektu MP i/lub NSE warunkiem uczestnictwa jest zapisanie się również na usługę szkoleniową, której numer w Bazie
Usług Rozwojowych to:

2025/05/05/11501/2724522

Informacje dodatkowe

Po uzyskaniu pozytywnego wyniku na egzaminie uczestnik otrzymuje akredytowany certyfikat DTMethod® Facilitator wydawany przez APMG
International. Międzynarodowy certyfikat wydawany jest w formie elektronicznej.

Godziny usługi to godziny dydaktyczne.

Usługa skierowana jest do Uczestników Projektów MP i/lub NSE.

Warunki techniczne

Informacje dotyczące warunków technicznych (egzamin):

Platforma / rodzaj komunikatora, za pośrednictwem którego prowadzona będzie usługa. Egzamin odbywa się na platformie online
ProctorExam. Egzaminator będzie miał dostęp do egzaminu, monitorując środowisko egzaminacyjne przez komputer pulpitu, kamery
internetowej i mikrofonu. Po zarezerwowaniu egzaminu uczestnik otrzyma wiadomość e-mail w celu zweryfikowania systemu i
ustawień przed egaminem.
Minimalne wymagania sprzętowe, jakie musi spełniać komputer Uczestnika.
Uczestnik egzaminu powinien posiadać komputer z wbudowaną kamerą internetową oraz mikrofonem. Wymagania systemowe:
Windows 7 i wyższy, Mac OS X i wyższy, ChromeOS i większość dystrybucji Linuksa (64-bity Ubuntu 14.04+, Debian 8+, openSUSE
13.3+ lub Fedora Linux 24+).
Tablet lub smartfon wyposażony w kamerę. Przed rozpoczęciem egzaminu musisz uruchomić kamerę na telefonie lub na tablecie. W
tym celu musisz pobrać i zainstalować aplikację (34 MB), która jest kompatybilna z systemem Android 4.1. lub nowszym oraz IOS
(Apple) 8.0 lub nowszym.
Minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego.
Zgodnie z zaleceniami akredytora zalecane jest posiadanie szybkiego łącza internetowego (z minimalną prędkością 1 Mb/s).
Bezprzewodowe łącze internetowe nie jest zalecane, ponieważ może zakłócić przebieg egzaminu. Nie można korzystać z danych
komórkowych.
Okres ważności aplikacji.
Aplikacja  jest ważna w trakcie egzaminu zgodnie z wymaganiami przedstawionymi przez akredytora.

Kontakt


Martyna Świetlik

E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579


