Mozliwos$¢ dofinansowania

DTMethod® Facilitator - kompleksowe 889,92 PLN brutto
szkolenie akredytowane - Matopolski 889,92 PLN netto
@ inprogress, Pociqg do kariery 49,44 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/05/05/11501/2724522 4944PLN nettoh

© zdalna w czasie rzeczywistym
INPROGRESS Sp. z

0.0.
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& Ustuga szkoleniowa

® 18h
£ 01.09.2025 do 02.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Identyfikator projektu Matopolski Pocigg do kariery

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

e Zespoty projektowe,

¢ Projektanci rozwigzan,

e cztonkowie zespotow projektowych,

¢ SCRUM Masterzy,

¢ Project Managerowie

¢ Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu MP i/lub dla
Uczestnikow Projektu NSE;

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw 1

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 25-08-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 18

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga potwierdza przygotowanie do samodzielnego dziatania, jako swiadomy cztonek zespotu zarzgdzania projektem:
prowadzenia badan interesariuszy w design thinking: wywiaddéw, obserwacji oraz ankiet, korzystania z narzedzi: Sciezka
interesariuszy, RZUF, wymuszony ranking, SCAMPER.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Definiuje zadania i odpowiedzialnosci
roli DTFacylitatora

Charakteryzuje elementy opisu
wyzwania

Charakteryzuje czynniki wptywajace na
efektywno$¢ pracy DTZespotu

Buduje efektywny DTZesp6t

Podejmuje interwencje facylitatorska
gdy zespot ma problemy z komunikacja

Dopasowuje proces DTMethod do
wiekszych i mniejszych grup
uczestnikow

Stosuje narzedzia pracy DTFacylitatora:
icebreakery, energizery

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wyjasnia, czym jest rola
DTFacylitatora oraz jakie sg jej gtéwne
cele i zadania w kontekscie procesu
facylitacji.

Uczestnik wymienia i opisuje kluczowe
odpowiedzialnosci, takie jak
planowanie, prowadzenie sesji,
zarzadzanie dynamika grupy, czy
monitorowanie postepéw uczestnikow.

Identyfikuje i opisuje kluczowe
problemy lub zagadnienia.

Ocenia rézne rozwigzania i ich skutki.

Charakteryzuje cele i sposoby pracy

Charakteryzuje srodowisko
umozliwiajgce osiggniecie jak
najwyzszego poziomu wspoétpracy

Charakteryzuje czynniki wptywajace na
efektywnos$¢ pracy.

Tworzy efektywne zespoty na
podstawie przedstawionych informacji

Rozpoznaje trudnosci wynikajace z
btednej interpretacji komunikatu i
podejmuje dziatania naprawcze

Wskazuje i podejmuje dziatania majace
na celu dopasowanie zespotu

Prowadzi aktywnos$¢ typu icebreaker lub
energizer

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

WARUNKI PRZEPROWADZENIA UStUGI:

Kazdy uczestnik powinien posiada¢ dostep do komputera oraz interenetu, poniewaz ustuga szkoleniowa zostanie zrealizowana w formie
online, z wykorzystaniem takich platform, jak: ZOOM oraz Mural.

Ustuga jest wykonywana w godzinach lekcyjnych (45 min.), a przerwy nie wliczajg sie do jej czasu.

W trakcie szkolenia, uczestnicy beda dzieleni na mniejsze, 3-5 osobowe grupy, w ramach realizacji wybranych ¢wiczen warsztatowych
(funkcja "Pokoi" na platformie ZOOM). Ustuga zostanie wykonana z wykorzystaniem takich metod, jak: mini wyktad, prezentacja
multimedialna, symulacje w grupach, praca z case study, rudna, dyskusja, scenki.

W ramach szkolenia DTMethod Facilitator uczestnicy poznajg w szczegétach role DTFacylitatora, czyli osoby odpowiedzialnej za
przeprowadzenie procesu — od etapu ustalenia wyzwania z DTSponsorem, az do jego zamkniecia, gdy zespdt przekaze rozwigzanie do
DTSponsora.

Na szkoleniu uczestnicy poznajg role facylitatora w kontekscie prowadzenia i przygotowania warsztatéw DTMethod - to czym taka osoba
zajmuje sie podczas warsztatow, a co wychodzi poza jej kompetencje. W trakcie szkolenia ¢wiczone sg kompetencje niezbedne do
stworzenia opisu wyzwania, czyli wydobycia z DTSponsora mysli przewodniej dla catego procesu. Uczestnicy pochylaja sie réwniez nad
tematem pomocy DTSponsorowi w wybraniu efektywnego DTZespotu.

Szkolenie DTMethod Facilitator obejmuje réwniez temat wptywu procesu grupowego na realizacje warsztatéw oraz tego, jak radzi¢ sobie
z wyzwaniami zwigzanymi z poszczegdlnymi fazami rozwoju grupy. W ramach szkolenia uczestnicy poznajg réwniez czynniki wptywajace
na efektywnos¢ komunikacji i sposoby radzenia sobie z trudnosciami w tym zakresie. Ostatnia czes¢ szkolenia dotyczy skalowania
warsztatéw design thinking dla wiekszych grup lub duzych organizaciji.

W trakcie kursu omawiane i ¢wiczone sg réwniez narzedzia pracy facylitatora takie jak: energizery, icebreakery oraz przerwa. Na
zakonczenie szkolenia uczestnicy bedg mie¢ okazje wzig¢ udziat w prébkach facylitatorskich oraz otrzymac informacje zwrotng od innych
uczestnikow, ktéra pozwoli im rozwingé swoje zdolnosci prowadzenia warsztatéw.

Program szkolenia

1. Krétkie przypomnienie DTMethod
2. Rola DTFacilitatora

3. Tworzenie opisu wyzwania

4. Efektywno$¢ DTZespotu



5. Budowanie DTZespotu i proces grupowy
6. DTZespdt — komunikacja w zespole

7. Skalowanie procesu

8. Narzedzia DTFacylitatora

9. Prébki facylitatorskie

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLUCHACZY:

e wymaog formalny: wzigcie udziatu w szkoleniu DTMethod® Foundation
¢ szkolenie odbywa sie w formie warsztatowej, wymaga ciggtego, zaangazowanego uczestnictwa,

Efekty uczenia zostang zweryfikowane przed szkoleniem i po szkoleniu poprzez pre i post testy w formie testu teoretycznego zamknietego w
formie online.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 18

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
i Prowadzacy . . ) . Liczba godzin

zajeé zaje¢ rozpoczecia zakoriczenia
Pre test.

- - 01-09-2025 09:00 09:15 00:15
Walidacja
Krétkie
przypomnienie Katarzyna Gzyl 01-09-2025 09:15 10:15 01:00
DTMethod
Przerwa Katarzyna Gzyl 01-09-2025 10:15 10:30 00:15
Rola

Katarzyna Gzyl 01-09-2025 10:30 11:00 00:30

DTFacilitatora

Tworzenie

. i Katarzyna Gzyl 01-09-2025 11:00 12:30 01:30
opisu wyzwania

Przerwa Katarzyna Gzyl 01-09-2025 12:30 13:15 00:45

Efektywnosé Katarzyna Gzyl 01-09-2025 13:15 14:00 00:45
DTZespotu

Budowanie

DTZespotu i Katarzyna Gzyl 01-09-2025 14:00 15:15 01:15
proces grupowy

Przerwa Katarzyna Gzyl 01-09-2025 15:15 15:30 00:15



Przedmiot / temat
zajec

DTZesp6t

- komunikacja w
zespole

Skalowanie
procesu

Przerwa

[EPZE) Narzedzia
DTFacylitatora

[VPEF) Przerwa

Probki

facylitatorskie

Przerwa

Prébki

facylitatorskie cd

Post test.

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji
zajeé

01-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

02-09-2025

Cena

889,92 PLN

889,92 PLN

49,44 PLN

49,44 PLN

Godzina
rozpoczecia

15:30

09:00

10:00

10:15

12:00

12:45

15:15

15:30

16:45

Godzina
zakonczenia

17:00

10:00

10:15

12:00

12:45

15:15

15:30

16:45

17:00

Liczba godzin

01:30

01:00

00:15

01:45

00:45

02:30

00:15

01:15

00:15



1z1

Katarzyna Gzyl

Doswiadczenie

Psycholog, trenerka, facylitatorka i menedzerka z ponad 10-letnim stazem. Swoje doswiadczenie
zdobywata i budowata w bardzo r6znorodnych branzach, od NGO'séw rozpoczynajac, a kornczac na
preznie rosngcym IT. Od poczatku drogi zawodowej zwigzana z rozwojem ludzi, w ramach
realizowanych szkolen i warsztatow, mentoringu, facylitacji, czy petnienia roli liderki dla wybranych
zespotow. W Inprogress poza rolg trenerska, zajmuje stanowisko Transformation Managerki,
wspierajgc kluczowe zmiany w organizacji, ze szczegdélnym uwzglednieniem nowych systemow,
produktéw i proceséw.

Prywatnie - zagorzata fanka Friends'éw, rozméw z ludzmi, najlepszej kuchni (w kazdym wydaniu)
oraz butow ;)

Specjalizacja

Posiada akredytacje trenerska z Facylitacji, Management 3.0 i Change Managementu, aktualnie w
trakcie akredytacji z DTMethod. Prowadzi réwniez szkolenia z takich tematéw jak efektywna
komunikacja, zarzadzanie zespotem, czy performance management.

Wyksztatcenie

Absolwentka studiéw magisterskich z Psychologii na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie oraz
Szkoty Treneréw STER.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty elektroniczne dla uczestnikéw szkolenia:

praca przedkursowa,

prezentacja multimedialna,

arkusze z przyktadowymi egzaminami,
arkusze z ¢wiczeniami.

Materiaty zostang przekazane uczstnikom przed szkoelniem mailowo w postaci aktywnych linkéw. Materiaty udosteniane sa za
posrednictwem platformy Calameo. Aby pobra¢ materiaty, niezbedne jest zatozenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Warunki uczestnictwa

Wymdg formalny: wziecie udziatu w szkoleniu DTMethod® Foundation

Opcjonalny egzamin: 2025/05/05/11501/2724528

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat ukoriczenia szkolenia.

Godziny ustugi to godziny dydaktyczne.

Ustuga skierowana jest do Uczestnikéw Projektéw MP i/lub NSE.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w szkoleniu:



¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymajg mailowo informacje na temat korzystania z
platformy przy pomocy przegladarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.

e Komputer uczestnika powinien by¢ wyposazony w gtosniki, bezptatng aplikacje Zoom (do pobrania na komputer lub dostep
bezposrednio w przegladarce internetowej). Rekomendowany jest réowniez mikrofon.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego.

e Uczestnik moze skorzysta¢ z dowolnego tacza sieciowego.

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow.

¢ Czes$¢ materiatow szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymujg mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikow zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostate materiaty (prezentacja,
¢wiczenia, przyktadowe egzaminy) sg udostepniane przy pomocy platformy Calameo.

¢ Okres waznosci linku umozliwiajacego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

¢ Link przestany uczestnikom szkolenia jest wazny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Kontakt

o Martyna Swietlik

ﬁ E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579



