Mozliwo$¢ dofinansowania

Przygotowanie organizacji do wyzwan 3 500,00 PLN brutto

rynku pracy. Akademia Menedzera HR. 3 500,00 PLN  netto

Szkolenie zdalne w czasie rzeczywistym. 17500 PLN brutto/h
v Numer ustugi 2025/04/30/148838/2720049 175,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

PERFECTA Anna

Miastkowska & Ustuga szkoleniowa
® 20h

2. 8. 6.6 6 ¢

5 10.05.2025 do 15.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . . o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Przedmiotowa ustuga szkoleniowa skierowana jest dla:
-zespotéw HR

-pracownikéw przedsiebiorcy odpowiedzialnych za polityke personalng
przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi

Grupa docelowa ustugi
-menadzeréw lub kandydatéw na menadzeréw odpowiedzialnych za

polityke personalng przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami
ludzkimi.

Uczestnicy nie muszg wykazywa¢ sie minimalnym dos$wiadczeniem /
stazem, aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 4

Data zakonczenia rekrutacji 08-05-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 20

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Celem projektu jest przygotowanie uczestnika do Tworzenia strategii proceséw HR ukierunkowanych na zréwnowazony
rozwoj, w tym uwzgledniajacy kwestie ,zielonej gospodarki”. Wdrazanie rozwigzan gwarantujgcych rozwdj organizacji
oparty o analize potrzeb réznych grup interesariuszy oraz aktywne wtgczenie w procesy rozwojowe wszystkich grup
spotecznych, kulturowych i wiekowych reprezentowanych wsrdd pracownikéw, dajgc im jednoczes$nie mozliwosé
czerpania korzysci z realizacji celéw firmy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje aktualne wyzwania rynku

Test teoretyczn
pracy yezny
Wiedza: Opisuje aktualne wyzwania
rynku pracy Okresla kluczowe obszary, w ktérych
konieczne jest wprowadzenie zmian i Wywiad swobodny
rozwoju.
Wybiera najwazniejsze potrzeby
rozwojowe organizacji oraz odpowiada Test teoretyczny
Umiejetnosci: Opracowuje zatozenia na najwazniejsze z nich
zrébwnowazonego rozwoju i potrafi je
przetozy¢ na grunt wiasnej firmy oraz
zatozenia polityki personalnej. Dopasowuje odpowiednie czynniki
majace wptyw na dane sytuacje zmian Test teoretyczny
na rynku pracy
Wiedza: Identyfikuje potrzeby . Lo L
. R . Uczestnik opisuje pojecie
rozwojowe organizacji i przektada je na | . oL
zréwnowazonego rozwoju jak i jego Test teoretyczny

strategie HR ukierunkowana na

- .. gtéwne zatozenia
Zroznicowany rozwoj.

Wymienia najwazniejsze wyzwania
olityki personalnej, wskazujac jak
personalnej w odniesieniu do zatozen P .y 'p ,j 12’1 ,J Test teoretyczny
zielonej gospodarki” mozna im sprostac¢ w kontekscie

"zielonej gospodarki"

Wiedza: Formutuje wyzwania polityki

Przedstawia aktualne trendy na

Wiedza: Opisuje, jak wykorzysta¢ rynku pracy, omawiajac ich wptyw na Test teoretyczny

ksztattowanie nowoczesnej polityki

aktualna

sytuacje na rynku pracy i wystepujace personalnej.

na nim trendy do ksztattowania

nowoczesnej polityki personalne;j. Wymienia najczesciej popetniane btedy

Test teoretyczn
w firmie w obliczu zmian na rynku pracy yezny



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci; Wykonuje petng diagnoze
potrzeb
réznych grup interesariuszy (m.in.:

kadra zarzadzajaca, kadra menedzerska

i pracownicy, przedstawiciele

grup spotecznych, kulturowych oraz
wiekowych) w zakresie

wykorzystania proceséw HR. Wiacza te
grupy oraz partneréow

spotecznych w proces kreowania
polityki personalnej.

Wiedza: Identyfikuje poziom satysfakcji
pracownikéw z programéw i proceséw
HR ze szczeg6lnym podkresleniem
kwestii zrdwnowazonego rozwoju.

Umiejetnosci: Przygotowuje
kompleksowa strategie
proceséw HR, ukierunkowana na
zréwnowazony rozwoj kapitatu
ludzkiego w organizac;ji.

Umiejetnosci: Monitoruje wdrazanie
strategii HR w oparciu o precyzyjne

wskazniki.

Dostosowuje jg do zmieniajacej sie

sytuacji i oczekiwan

wewnetrznych interesariuszy.

Wiedza: Wtasciwie objasnia planowane
i

wdrazane procesy rozwojowe z obszaru
HR i pozyskuje dla nich wsparcie
wszystkich grup spotecznych,
kulturowych i wiekowych
reprezentowanych wsréd pracownikow

Umiejetnosci: Wdraza rozwigzania
ukierunkowane na

faczenie efektywnosci

organizacji (realizacja cel6éw firmy) z
konkretnymi korzysciami dla
pracownikéw

Umiejetnosci: Przygotowuje firmowy
kodeks etyczny,

formutujacy wartosci wazne dla
kultury organizacyjnej, przektadajace
sie na konkretne reguty
postepowania, a takze dtugofalowy
program ksztatcenia etycznego.

Kryteria weryfikacji

Dokonuje diagnozy
potrzeb poszczegélnych interesariuszy

Okresla gtéwne czynniki wptywajace na
satysfakcje pracownikéw i wyjasniaja,
jak zréwnowazony rozwéj wptywa na te
czynniki.

Wdraza wybrane elementy strategii HR
w

zwiekszeniu zaangazowania
pracownikéw w organizacji

Ocenia kluczowe wskazniki sukcesu

Ocenia efekty dziatan podjetych w
ramach strategii hr oraz sposobu ich
dostosowania

Okresla plan i sposob wdrazania
proceséw rozwojowych

Implementuje najwazniejsze
rozwigzania ukierunkowane na taczenie
efektywnosci organizacji a konkretnymi
korzys$ciami

Wyodrebnia i uzasadnia kluczowe
elementy firmowego kodeksu
etycznego oraz zaprojektujg program
ksztatcenia etycznego.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci spoteczne: Ksztattuje
partnerskie relacje miedzy

HR a gtéwnymi grupami
wspotpracownikéw w firmie- w tym z
Zarzadem.

Umiejetnosci spoteczne: Rozwija w
firmie poczucie wrazliwosci
proekologicznej, postawy
odpowiedzialnosci za ekologiczne
wykorzystanie zasobow pracy.

Umiejetnosci spoteczne: Tlumaczy
zasady zrbwnowazonego

rozwoju w ramach firmy, ze
szczegdlnym odniesieniem do
proceséw HR.

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Wdraza rézne style komunikacji oraz
udziela feed backu zgodnie z zasadami
jej udzielania

Wdraza przyktady inicjatywy
zwiekszajacych wrazliwosé
proekologiczng i odpowiedzialno$é¢ za
ekologiczne wykorzystanie zasobow
pracy

Interpretuje i wyjasnia zasady
zréwnowazonego rozwoju, szczegolnie
w kontekscie ich zastosowania w
procesach HR.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Program
Przedmiotowa ustuga szkoleniowa skierowana jest do:
-zespotéw HR

-pracownikéw przedsiebiorcy odpowiedzialnych za polityke personalng przedsiebiorstwa lub za zarzagdzanie zasobami ludzkimi



-menadzeréw lub kandydatow na menadzeréw odpowiedzialnych za polityke personalng przedsigbiorstwa lub za zarzgdzanie zasobami
ludzkimi.

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnika do Tworzenia strategii proceséw HR ukierunkowanych na zréwnowazony rozwdj, w tym
uwzgledniajacy kwestie ,zielonej gospodarki”. Wdrazanie rozwigzan gwarantujgcych rozwéj organizacji oparty o analize potrzeb réznych
grup interesariuszy oraz aktywne wigczenie w procesy rozwojowe wszystkich grup spotecznych, kulturowych i wiekowych
reprezentowanych wsréd pracownikéw, dajgc im jednoczes$nie mozliwos$¢ czerpania korzysci z realizacji celow firmy.

Szkolenie zdalne w czasie rzeczywistym. Jedna godzina trwa 60 minut i jest godzing zegarowa. Szkolenie obejmuje 20 godzin i sktada
sie z czedci teoretycznej 7,5 godzin i praktycznej w liczbie 11 godzin oraz przerw w liczbie 1,5 godz.

W ciagu kazdego dnia zaje¢ trwajagcego minimum 6 godzin sa przewidziane dwie przerwy 15 minutowe. Przerwy i walidacja wliczajg sie do
czasu szkolenia. Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi: ¢wiczenia grupowe w podziale na grupy 2 - 4 osobowe i indywidualne.

- 0d uczestnikéw wymagany jest dostep do Internetu oraz komputera lub innego sprzetu przenosnego z dostepem do internetu z mikrofonem i
gtosnikiem oraz wideo. Podczas prowadzenia zaje¢ nie jest wymagane state korzystanie z wideo i mikrofonu przez uczestnikéw, wymagane jest
w zakresie niezbednym i umozliwiajgcym niezakiécajgce prowadzenie zaje¢ w grupie.

Dzien |

1. Rozpoczecie szkolenia. Powitanie uczestnikdw i przedstawienie i okreslenie celéw szkolenia.

2. Wyzwania i zmiany na rynku pracy.

3. Czynniki determinujgce zmiany na rynku pracy.

4. Mocne i stabe strony wprowadzania zmian w organizacjach wynikajacych z potrzeb rynku pracy.
5. Definicja i znaczenie zrbwnowazonego rozwoju w kontekscie biznesowym.

6. Omowienie korzys$ci wynikajacych z wdrazania zréwnowazonego rozwoju w firmie.

7. Zastosowanie zatozen zréwnowazonego rozwoju w polityce personalnej.

8. Identyfikacja potrzeb rozwojowych organizacji w tym potrzeb réznych grup pracownikéw, w tym kadry zarzadzajgcej, menedzerskiej,
pracownikéw oraz przedstawicieli réznych grup spotecznych, kulturowych i wiekowych.

9. Proces identyfikacji kluczowych potrzeb rozwojowych organizacji oraz poziomu satysfakcji pracownikéw z proceséw HR. Analiza i
przeksztatcenie potrzeb strategie HR. Witgczanie interesariuszy

11.Diagnoza potrzeb interesariuszy w kontekscie strategii HR w stosunku do réznych grup interesariuszy

12.Czym jest Strategia HR i wdrazanie zrbwnowazonego rozwoju. Opracowanie strategii HR ukierunkowanej na zréwnowazony rozwdj
13.Przygotowanie kompleksowej strategii proceséw HR, z naciskiem na zréwnowazony rozwéj kapitatu ludzkiego. (teoria)

Dzien I

. Nowoczesne podejscie do rynku pracy i ksztattowanie polityki personalnej

. Analiza aktualnej sytuacji na rynku pracy oraz identyfikacja kluczowych trendéw.

. Wykorzystanie trendéw rynkowych do ksztattowania nowoczesnej polityki personalnej, w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju.
. Praktyczne podejscie do wdrazania elastycznych modeli zatrudnienia i nowoczesnych narzedzi rekrutacyjnych.

. Wdrazanie rozwigzan tgczacych efektywnos$é organizacji z korzy$ciami dla pracownikéw i celdw firmy.

. Metody rozwijania w firmie postaw proekologicznych i odpowiedzialnosci za ekologiczne wykorzystanie zasobdw pracy.

N o o WON =

. Diagnozowanie zagrozen wynikajgcych z wspierania zrbwnowazonego rozwoju organizacji zgodnie z zasadami ,zielonej gospodarki,”.
R6znorodnosé styléw pracy, zachowan na zagrozenia
8. Metody badania satysfakcji z pracy.
9. Rozwigzywanie nieporozumien w organizacji. Trudne rozmowy z pracownikami.

10. Partnerstwo, etyka i dlugofalowe planowanie. Ksztattowanie partnerskich relacji w organizacji ( praktyka)

11. Wspieranie Zarzadu w realizacji strategii zrbwnowazonego rozwoju.

12. Budowanie zaufania i szacunku w relacjach z r6znymi interesariuszami.

13. Tworzenie firmowego kodeksu etycznego definiujgcego wartosci kluczowe dla kultury organizacyjnej.

Dzien llI

1. Zbieranie opinii od pracownikéw na temat polityki HR i poprawa zrownowazonego rozwoju.
2. Przygotowanie planu wdrazania i monitorowania wdrazanych strategii.



3. Wspotpraca w kontekscie przygotowania organizacji do opracowania i wdrazania strategii HR, ktdra wspiera zrownowazony rozwdj
organizacji zgodnie z zasadami ,zielonej gospodarki"

4. Promowanie zréwnowazonego rozwoju jako elementu kultury organizacyjnej, z uwzglednieniem potrzeb pracownikéw i dzielenia sie
wiedzg i umiejetnosciami.

. Omoéwienie metod monitorowania wdrazania strategii HR, w tym identyfikacja precyzyjnych wskaznikdw efektywnosci. (teoria)

. Ochrona danych osobowych kandydatéw do pracy na gruncie RODO

. Projektowanie dtugofalowego programu ksztatcenia etycznego w organizacji.

. Cwiczenia praktyczne w opracowywaniu i dostosowywaniu strategii HR do zmieniajacej sie sytuacji i oczekiwar wewnetrznych
interesariuszy.

9. Walidacja. Test wiedzy oraz wywiad swobodny

0 N o g

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 28

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. L, . 3 . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Rozpoczecie

szkolenia.

Powitanie

uczestnikow i
przedstawienie i

okreslenie celéw Anna
szkolenia. Miastkowska
Wyzwania i

zmiany na rynku

pracy. Czynniki...

prezentac ja na
zywo,wyktad i

¢éwiczenia online

10-05-2025 08:00 09:00 01:00

Mocne i

stabe strony
wprowadzania
zZmian w organiz.
wynik. z potrzeb
rynku pracy.
Definicja i
K Anna
znaczenie . 10-05-2025 09:00 10:00 01:00
| . Miastkowska
zréwnowazonego
rozwoju w
kontekscie
biznes.prezentac
. ja na zywo,
wyktad i
éwiczenia online



Przedmiot / temat Data realizacji
iy Prowadzacy L,
zajeé zajeé

Omoéwienie

korzysci
wynikajacych z
wdrazania
zréwnowazonego
rozwoju w firmie.
Zastosowanie
L, Anna
zatozen . 10-05-2025
; . Miastkowska
zrébwnowazonego
rozwoju w
polityce
personalnej.prez
entac jana
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Anna
YPYEY przerwa . 10-05-2025
Miastkowska

Identyfikacja

potrzeb rozwoj.

organiz. w tym

potrzeb réznych

grup

pracownikéw, w

tym kadry Anna
zarzadz, Miastkowska
menedzerskiej,
pracownikéw

oraz

10-05-2025

przedstawicieli
...prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Proces

ident klucz

potrzeb roz

organizacji oraz

poziomu satysf.
pracownikéw z

procesow HR. Anna
Analiza i Miastkowska
przekszt. potrzeb

strategie HR.

Wiaczanie..

prezentac ja na
zywo,wyktad i

éwiczenia online

10-05-2025

Anna
przerwa . 10-05-2025
Miastkowska

Godzina

rozpoczecia

10:00

10:45

11:00

12:00

13:00

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

12:00

13:00

13:15

Liczba godzin

00:45

00:15

01:00

01:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Czym jest

Strategia HR i
wdrazanie
zréwnowaz
rozwoju.
Opracowanie
strategii HR
ukierunkowanej
na
zréwnowazony
rozwaj
.prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

9228
gygotowanie
kompleksowej
strategii
procesow HR, z
naciskiem na
zréwnowazony
rozwoj kapitatu
ludzkiego.
(teoria)prezentac
jana
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Nowoczesne
podejscie do
rynku pracy i
ksztat. polityki
personalnej.
Analiza aktualnej
sytuacji na rynku
pr oraz
identyfikacja
kluczowych
trendow.
prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Data realizacji

Prowadzacy L,
zajec
Anna 10-05-2025
Miastkowska
Anna
. 10-05-2025
Miastkowska
Anna
12-05-2025

Miastkowska

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:00

09:00

Godzina
zakonczenia

14:00

15:00

10:00

Liczba godzin

00:45

01:00

01:00



Przedmiot / temat Data realizacji
iy Prowadzacy L,
zajeé zajeé

Wykorzystanie
trendéw rynk do
ksztattow now.
polit person w
kontekscie

) Anna
zrownf)w Miastkowska 12-05-2025
rozwoju.Praktycz
ne podejscie do
wdrazania...
prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Anna
iPEPLY przerwa i 12-05-2025
Miastkowska

Wdrazanie

rozwigzan
taczacych efekt
organiz z
korzysciami dla
pracownikow i
celéw firmy.
Anna
Meto'(.iy . Miastkowska 12-05-2025
rozwijania w
firmie postaw
proekolog i
odpow..
prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Diagnozowani e

zagrozen wynik.

z wspierania

zréwnowaz

rozwoju

organizacji

zgodnie z Anna
zasadami Miastkowska
JZielonej

gospodarki,’.

Réznorodnosé

styléw pracy...

12-05-2025

prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Anna
F#L) przewra 12-05-2025
P Miastkowska

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

11:15

12:00

13:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:00

13:00

13:15

Liczba godzin

01:00

00:15

00:45

01:00

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji
iy Prowadzacy L,
zajeé zajeé

Metody

badania
satysfakcji z
pracy.
Rozwigzywanie
nieporozumien w Anna
o . 12-05-2025
organizaciji. Miastkowska
Trudne rozmowy
z pracownikami.
prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Partnerstwo,

etykai

dtugofalowe

planowanie.

Ksztattowanie

partnerskich

relacji w Anna 12-05-2025
. . Miastkowska

organizacji.Wspi

eranie Zarzadu w

realizacji

strategii

..prezentac ja na

zywo,wyktad i

éwiczenia online

Budowanie

zaufania i

szacunku w

relacjach z

réznymi

interesariuszami.

Tworzenie

firmowego Anna 12-05-2025
Miastkowska

kodeksu

etycznego

definiujacego

wartosci

kluczowe ...

prezentac ja na

zywo,wyktad i

¢éwiczenia online

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:00

15:00

Godzina
zakonczenia

14:00

15:00

16:00

Liczba godzin

00:45

01:00

01:00



Przedmiot / temat Data realizacji
iy Prowadzacy L,
zajeé zajeé

Zbieranie

opinii od

pracownikéw na

temat polityki HR

i poprawa

zrownowaz

rozwoju. . Anna
Przygotowa-nle. ‘ Miastkowska 15-05-2025
planu wdrazania i
monitorowania

wdrazanych

strategii

prezentacja na

zywo,wyktad i

éwiczenia online

Wspétpraca w
kontekscie
przygotowania
organizacji do
opracowania i
wdrazania
N Anna
str’ategu I-!R, Miastkowska 15-05-2025
ktora wspiera
zréwnowazony
rozwdj
organizaciji...
prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Promowanie
zréwnowazonego
rozwoju jako
elementu kultury
organizacyjnej, z
uwzglednieniem
Anna
potrzeb . 15-05-2025
L Miastkowska
pracownikow i
dzielenia sie
wiedzg i
umiejetnosciami
prezentac ja na
zywo,wyktad i
éwiczenia online

Anna
¥PLY przerwa 15-05-2025
e Miastkowska

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

10:30

11:30

Godzina
zakonczenia

10:00

10:30

11:30

11:45

Liczba godzin

01:00

00:30

01:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

23728
%ienie
metod
monitorowania
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Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 175,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 175,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Anna Miastkowska

Anna Miastkowska to wieloletni menedzer sprzedazy, trener biznesu a przede wszystkim praktyk.
Jest absolwentka Studiéw Podyplomowych MBA WSFiZ w Biatymstoku, cztonek Business Club
MBA. Jest Laureatkg Gtéwnej Nagrody konkursu dla sit sprzedazy PNSA w Kategorii Zespét
Sprzedazy Roku. Ma wieloletnie doswiadczenie w budowaniu, zarzadzaniu, rozwoju zespotow
handlowych, rekrutacjach na stanowiska kierownicze i zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Specjalizuje
sie w doradztwie i szkoleniach z zakresu sprzedazy, HR , rozwoju kompetencji sprzedazowych,
trenerskich i menedzerskich, budowania Strategii Sprzedazy, zarzadzania przedsiebiorstwem i
zasobami ludzkimi. Prowadzi takze szkolenia w zakresie rozwoju kompetencji menedzerskich w
transformacji cyfrowej oraz rozwoju kompetencji osobistych tj. motywacja, zarzagdzanie sobg w
czasie, planowanie, budowanie wizerunku, reklamy. Podczas szkolen i doradztwa dzieli sie swoim
blisko dwudziestoletnim doswiadczeniem w zarzadzaniu organizacjg zaréwno w duzych jak i
matych przedsiebiorstwach. Trener posiada min 160 godzin doswiadczenia w prowadzeniu szkolen
o podobnej tematyce w ostatnich dwdch latach. salesconsulting@annamiastkowska.pl

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty wypracowane w czasie szkolenia zostang przekazane w formie elektronicznej przestane mailem. Zostanie réwniez udostepniona
prezentacja po szkoleniu.

Zajecia beda przeprowadzane w oparciu o prezentacje multimedialng, éwiczenia praktyczne w formie samodzielnie wykonanych zadan, case
study, quiz, analizy przypadkéw oraz przyktadéw i dyskusiji.

Metody pracy:

Szkolenie sktada sie z wyktadu i w wigkszosci z czesci praktycznej w formie warsztatu.



Realizacja zadan i éwiczen bedzie przeprowadzona w taki sposéb, aby stopniowo narastat ich stopien trudnosci, ale ich realizacja byta w zasiegu
mozliwosci uczestnikéw. Szkolenie przewiduje prace grupy i ¢wiczenia indywidualne.

Zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci tj.: wiczenia, burza mézgoéw, studium przypadkow.

- wybrane metody walidacji umozliwiajg zweryfikowanie zaréwno wiedzy, umiejetnosci jak i kompetencji spotecznych (postaw)
Trener bedzie weryfikowa¢ nabywane umiejetnosci podczas szkolenia.
Uczestnik otrzyma zaswiadczenie po realizacji szkolenia.

Warunkiem zaliczenia szkolenia oraz otrzymania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz
zaliczenie zaje¢ w formie walidacji.

Warunki uczestnictwa

1. Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym za pomoca platformy Teams w zwigzku z czym udziat w szkoleniu
wymaga dostepu do komputera lub innego cyfrowego narzedzia przeno$nego obstugujgcego obraz i dZwiek z dostepem do internetu w celu
komunikaciji z uczestnikami szkolenia i ternerem, odtwarzania prezentaciji i obstugi cyfrowych narzedzi do wykonywania ¢wiczen.

2. Zapisujac sie na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu, kontroli oraz w celu
utrwalenia efektéw uczenia sie.

3. Cena ustugi rozwojowej nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci koszty sSrodkéw trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania.

4. Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotowana zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych, w tym min. w
zakresie powierzania ustug.

Informacje dodatkowe

Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy realizacja ustugi uprawnia przedsigebiorstwo lub osobe do uzyskania
dofinansowania co najmniej w 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%

Warunki techniczne

Szkolenie zdalne w czasie rzeczywistym.

Szkolenie odbywa sie poprzez platforme TEAMS.

Wymagania techniczne do udziatu w szkoleniu:

Komputer stacjonarny, laptop, telefon, tablet lub inne urzadzenie stacjonarne badZ mobilne ze stabilnym internetem z mikrofonem i kamera.
Przed szkoleniem zostanie przeprowadzona préba potaczenia.

Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej na platformie TEAMS (na wskazany adres mailowy), na ktérej
znajdowac sie bedzie transmisja online.

Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych, specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtaczony do Internetu (nalezy
korzystac z przegladarek: Edge 12+, Firefox 27+, Chrome 30+, Mac: Safari 7+, Firefox 27+, Chrome 30+.), mozna zainstalowac aplikacje
Clickmeeeting na swoim urzadzeniu ale nie jest to wymagane.

Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w czasie szkolenia oraz sledzg tresci wyswietlane na komputerze prowadzacego.

Uczestnicy moga braé¢ aktywny udziat w zajeciach. Uczestnicy maja mozliwo$é komunikowaé sie z trenerem i innymi uczestnikami
kursu.

Uczestnicy rozmawiaja, wymieniaja doswiadczanie maja aktywny kontakt z grupa i trenerem.



Dodatkowo wszyscy maja dostep do chatu online.

Link do szkolenia online udostepniony jest jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w
dowolnym momencie). Waznos¢ linku - do zakoriczenia szkolenia wg harmonogramu szkolenia.

Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie link oraz wpisanie imienia i nazwiska.
Nie jest wymagana instalacja oprogramowania celem udziatu w szkoleniu.
Przed rozpoczeciem szkolenia:

* nalezy sprawdzic tacze internetowe, zadbaj o jego dobrg jakosS¢ potaczenia internetowego
* nalezy sprawdzi¢ czy poprawnie dziata kamera i mikrofon

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie stacjonarne lub mobilne do zdalnej
komunikacji: Dwurdzeniowy procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowacé Uczestnik: pobieranie: 10 Mb/s, wysytanie: 5
Mb/s

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Nie trzeba pobieraé
oprogramowania. Aby wzigé udziat w szkoleniu online potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym internetem i bez blokad
firmowych

"Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia."

Kontakt

Anna Miastkowska

E-mail kontakt@annamiastkowska.pl
Telefon (+48) 500 100 154




