Mozliwo$¢ dofinansowania

STEP Master Class- kompleksowy proces 3 700,00 PLN brutto
rozwoju, kroki do lepszego liderstwa - 3008,13 PLN netto
.’ ’ sREFAEDIKACH  cze$S¢ I 100,00 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/04/30/40298/2718577 81,30 PLN netto/h

Strefa Edukac;ji Sp. z
0.0.

© toédz/ stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

WY 4875 (© 37h
13 ocen B 04.10.2025 do 16.11.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

¢ doswiadczeni liderzy i menadzerowie, dgzacy do udoskonalenia
swojego stylu przywddztwa,

e osoby zarzadzajace, chcace zwigkszy¢ swoj wptyw i skutecznosé z
zarzadzaniu zespotami,

e kierownicy wyzszego szczebla, zamierzajacy rozwija¢ kompetencje
przywddcze i zarzagdzania zmiang,

Grupa docelowa ustugi « wiasciciele $rednich i duzych firm, inwestujgcy w rozwoj wiasny i

swoich liderow,

¢ osoby aspirujgce do rél liderskich i menadzerskich, rozwijajacych
umiejetnosci zarzadzania

¢ przedstawiciele instytucji publicznych i prywatnych, wspierajgcych
rozwoj swoich lideréw i menadzeréw

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 25

Data zakornczenia rekrutacji 02-10-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 37

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Rozwoj kompetencji przywodczych z zakresu motywowania oraz budowania zaangazowania: umiejetnos$é budowania
zaufania oraz atmosfery wspétpracy, swobodne wykorzystywanie narzedzi przywddczych takich jak miedzy innymi
feedback, delegowanie czy coaching w zaleznosci od zdiagnozowanej potrzeby, umiejetno$é przeprowadzania trudnych
rozméw ze wspotpracownikami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Okresla swdj styl komunikaciji oraz
preferencje

* Korzysta z wtasciwych technik
asertywnych w sytuacjach tego
wymagajacych

* Potrafi okresli¢ typ osobowosci oraz
zwigzane z tym potrzeby rozméwcy

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie
Uczestnik potrafi w sposéb
efektywny i komfortowy dla
obu stron komunikowac¢ sie
z partnerami biznesowymi oraz X . .
. . * Zna i wykorzystuje narzedzia
klientami k
aktywnego stuchania

o . L Test teoretyczny z wynikiem
* Rozpoznaje i skutecznie radzi sobie z

R . . L . generowanym automatycznie
barierami w procesie komunikacji, takze

komunikac;ji przywédczej

Rozréznia dziatania managerskie od

dziatan przywédczych

« Stosuje odpowiedni rodzaj informacji

zwrotnej w zaleznosci od sytuaciji

* Prawidtowo formutuje informacje

zwrotna i udziela jej w odpowiednim Test teoretyczny z wynikiem
momencie i okolicznosciach generowanym automatycznie
* Przeprowadza rozmowy coachingowe

ze swoimi wspétpracownikami

* Deleguje zadania w prawidtowy

sposob wptywajac na zwiekszenie

motywacji i zaangazowania swojego

wspotpracownika

» Wykorzystuje feedback, mentoring i

coaching w zaleznosci od

zdiagnozowanej potrzeby

+ Dostosowuje narzedzia przywédcze

Uczestnik Zna i skutecznie
wykorzystuje narzedzia przywédcze w
odpowiednich sytuacjach, ktére potrafi
zdiagnozowacé

okreslajac poziom kompetencji i

zaangazowania pracownika Test teoretyczny z wynikiem
* Prawidtowo definiuje poziomy generowanym automatycznie
motywacji wspétpracownikéw

+ Dostosowuje odpowiednie motywatory

indywidualnie do pracownika

+ Dostosowuje narzedzia przywédcze do

naturalnych predyspozycji rozméwcy

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

04.10.20251i 05.10.2025

EFEKTYWNE PRZYWODZTWO cze$é I. W jaki sposéb budowaé swoéj autorytet jako lidera? Narzedzia przywédcze w praktyce. Cel
szkolenia to gt. zrozumienie réznic pomiedzy przywdédztwem a zarzadzaniem oraz rolg lidera a funkcjg managera.

Program warsztatu obejmuje: 1.Wprowadzenie do przywddztwa: przywoédztwo a zarzadzanie — definicje, zadania i odpowiedzialnosci,
rodzaje i style przywoédztwa. 2.Komunikacja w przywdédztwie: btedy w komunikacji przywdédczej oraz techniki ich unikania,
metakomunikacja, Kwadrat von Thuna, czyli komunikacja w 4 wymiarach, 3.Feedback: Okno Johari jako sposéb percepciji
rzeczywistosci, rodzaje informacji zwrotnej, zaawansowane techniki udzielania informacji zwrotnej, techniki radzenia sobie z oporem przy
otrzymywaniu informacji zwrotnej, budowanie kultury udzielania feedbacku w organizacji. 4.Coaching: Coaching — definicja, cel oraz
korzysci, umiejetnosci coach’a — aktywne stuchanie, zadawanie pytan, odzwierciedlenie, podstawowe réznice pomiedzy feedbackiem,
coachingiem, mentoringiem a instruktazem. 5. Delegowanie: delegowanie a polecenia stuzbowe, struktura delegowania zadan, poziomy
delegowania zadan, motywowanie i budowanie zaangazowania, przywddztwo sytuacyjne Blanchard’a — poziomy kompetencji pracownika,
Piramida Dilts'a jako narzedzie wptywu na motywacje wtasng oraz wspétpracownikéw

25.10.2025 - Interaktywana gra symulacyjna, majgca na celu praktyczne przetestowanie i rozwiniecie kluczowych kompetencji
przywddczych. Gtéwnym celem jest odzwierciedlenie realnych sytuacji menedzerskich, w ktérych konieczne jest podejmowanie decyzji,
komunikacja z zespotem, motywowanie czy delegowanie zadan. Przebieg gry jest starannie zaplanowany, aby odzwierciedli¢ réznorodne
wyzwania, z jakimi codziennie mierza sie liderzy. . Uczestnicy oraz trener dokonajg szczegdtowej oceny dziatan, decyzji i zachowan, aby
wyciagna¢ wnioski na przysztosé.

15.11.2025116.11.2025

Wiecej Sukcesu z Ludzmi - Klucz do Praktycznego Zastosowania w Zyciu i Biznesie (Cze$¢ 1). -Sukces zaczyna sie od relacji! Jak
wykorzysta¢ wiedze o biostrukturze w codziennych interakcjach, by skuteczniej wptywa¢ na otoczenie i osiggac cele. Zrozumienie =
Przewaga. Naucz sie szybko rozpoznawacé typy osobowosci i dostosowywac styl komunikacji. Techniki, ktére otwierajg drzwi do
efektywnych negocjaciji, sprzedazy i wspétpracy. Budowanie autentycznych wiezi w biznesie i zyciu osobistym staje sie proste, gdy wiesz,
jak pracowaé z réznorodnoscia. Cwiczenia i case studies pomoga Ci przetozyé teorie na praktyke, by$ mégt natychmiast zastosowaé
nowe umiejetnosci w swoim $rodowisku.

Wiecej Sukcesu z Ludzmi — Klucz do Praktycznego Zastosowania w Zyciu i Biznesie (Cze$¢ 2)- Przeksztat¢ wiedze w dziatanie! Czas na
zaawansowane techniki pracy z réznymi typami osobowosci. Jak budowaé dtugoterminowe relacje oparte na wzajemnym zaufaniu i
zrozumieniu. Sukces w biznesie to ludzie. Jak skutecznie prowadzi¢ zespét, delegowac zadania i motywowac innych w oparciu o ich
biostrukture. Zastosowanie tej wiedzy zwiekszy efektywnos$¢ wspotpracy i pozwoli unikngé konfliktéw. Kluczowe rozmowy, ktére
zmieniajg wszystko Cwiczenia praktyczne pokaza, jak przeprowadzaé wazne rozmowy — od negocjacji po feedback — w sposéb, ktéry
uwzglednia naturalne predyspozycje rozméwcy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 37



Przedmiot / temat
zajec

Efektywne
przywoédztwo

czes$é |. W jaki
sposo6b budowaé
swoj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywddcze w
praktyce'

Przerwa

kawowa

Efektywne
przywédztwo
czes$é |. W jaki
sposoéb budowaé
swdj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywoédcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Przerwa na

lunch

Efektywne
przywoédztwo

czes$é |. W jaki
sposéb budowaé
swoj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywdédcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Przerwa

kawowa

Prowadzacy

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Data realizacji
zajeé

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

04-10-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:45

11:00

12:30

13:15

14:30

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

12:30

13:15

14:30

14:45

Liczba godzin

01:45

00:15

01:30

00:45

01:15

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Efektywne
przywoédztwo

czes$é |. W jaki
sposéb budowaé
swoj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywddcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Efektywne
przywédztwo
czes$é |. W jaki
sposéb budowaé
swoj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywédcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Przerwa

kawowa

Efektywne

przywédztwo
czes$é |. W jaki
sposo6b budowaé
swdj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywoédcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Przerwa

na lunch

Data realizacji

Prowadzacy L,
zajeé
Agnieszka
. 04-10-2025
Maciejewska
Agnieszka
- 05-10-2025
Maciejewska
Agnieszka 05-10-2025
Maciejewska
Agnieszka
. 05-10-2025
Maciejewska
Agnieszka
05-10-2025

Maciejewska

Godzina
rozpoczecia

14:45

09:00

10:45

11:00

12:30

Godzina
zakonczenia

16:00

10:45

11:00

12:30

13:15

Liczba godzin

01:15

01:45

00:15

01:30

00:45



Przedmiot / temat

zajec

Efektywne

przywoédztwo
czes$é |. W jaki
sposéb budowaé
swoj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywddcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Przerwa

kawowa

Efektywne

przywoédztwo
czes$é |. W jaki
sposo6b budowaé
swdj autorytet
jako lidera?
Narzedzia
przywddcze w
praktyce (
feedback,
coaching,
mentoring,
delegowanie
zadan,
motywowanie)

Integracyjna gra
symulacyjna -
warsztaty

Przerwa

Integracyjna gra
symulacyjna -
warsztaty

Przerwa

na lunch

Prowadzacy

Agnieszka

Maciejewska

Agnieszka

Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Data realizacji
zajeé

05-10-2025

05-10-2025

05-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:30

14:45

09:00

10:45

11:00

12:30

Godzina
zakonczenia

14:30

14:45

16:00

10:45

11:00

12:30

13:15

Liczba godzin

01:15

00:15

01:15

01:45

00:15

01:30

00:45



Przedmiot / temat
zajec

Integracyjna gra
symulacyjna -
warsztaty

Przerwa

Integracyjna gra
symulacyjna -
warsztaty

Wiecej
sukcesu z
ludZzmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Przerwa

kawowa

D iccel

sukcesu z
ludZzmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

iFxyA Przerwa

na lunch

€D Viccel

sukcesu z
ludZmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Przerwa

kawowa

R Wiccel

sukcesu z
ludZmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Prowadzacy

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka
Maciejewska

Agnieszka

Maciejewska

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Data realizacji
zajeé

25-10-2025

25-10-2025

25-10-2025

15-11-2025

15-11-2025

15-11-2025

15-11-2025

15-11-2025

15-11-2025

15-11-2025

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:30

14:45

09:00

10:45

11:00

12:30

13:15

14:30

14:45

Godzina
zakonczenia

14:30

14:45

16:00

10:45

11:00

12:30

13:15

14:30

14:45

16:00

Liczba godzin

01:15

00:15

01:15

01:45

00:15

01:30

00:45

01:15

00:15

01:15



Przedmiot / temat
zajec

D Viiecel

sukcesu z
ludZzmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Przerwa

kawowa

G Viccel

sukcesu z
ludZzmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Przerwa

na lunch

Wiecej
sukcesu z
ludZmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Przerwa

kawowa

€D Wiccei

sukcesu z
ludZmi- klucz do
praktycznego
zastosowania w
zyciu i w biznesie

Przerwa

kawowa

Walidacja

i podsumowanie.

Cennik

Cennik

Prowadzacy

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Joanna
Jastkowiak

Data realizacji

zajeé

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

16-11-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:45

11:00

12:30

13:15

14:30

14:45

16:00

16:30

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

12:30

13:15

14:30

14:45

16:00

16:30

18:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:30

00:45

01:15

00:15

01:15

00:30

01:30



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3700,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 008,13 PLN
Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 81,30 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O
o

122

Joanna Jastkowiak

Certyfikowana trenerka mentalna, méwczyni motywacyjna i przedsiebiorczyni. Jest wtascicielkg
agencji ubezpieczeniowej oraz biura podrozy EduFan, gdzie organizuje autorskie wyjazdy , Podréze z
Dzoang", faczac pasje do podrdzy z edukacja i rozwojem osobistym. Specjalizuj sie w szkoleniach
opartych na analizie biostruktur mézgu, wspiera kobiety w ramach projektéw ,TERAZ JA-stkowiak” i
,Projekt Kobieta! Przestan sie B¢ i Zacznij Zyé".

« ,Diament biznesu” za wyjatkowe osiggnigcia i rozwoj w biznesie,

+ ,Najwyzsza jakos¢ roku”- za profesjonalizm i wysokie standardy w prowadzeniu dziatalnosci,

- ,Lwica biznesu"” oraz ,Kobiecy Laur"- za inspirujgca postawe i bycie wzorem przedsiebiorczosci dla
innych kobiet

222

Agnieszka Maciejewska

Ekspertka z 25-letnim do$wiadczeniem w miedzynarodowym biznesie, od 13 lat zajmujaca sie
szkoleniami i rozwojem zespotéw sprzedazy, marketingu, finanséw oraz manageréw. Specjalizuj sie
w dtugofalowych procesach rozwojowych i projektach wspierajgcych zmiany kulturowe w
organizacjach, Jej wiedza i praktyczne podejscie pomagaja liderom i firmom osiggac¢ trwate
rezultaty.

+ Ukonczyta Akademie Treneréw Sprzedazy,

« Certyfikowany trener metodologii Insights Discovery,

« coachem Strengths Community uprawnionym do pracy z Talentami Gallupa.

+ Ukonczyta liczne kursy i certyfikacje uprawniajgce do szkolerh managerskich, w tym Proffesional
Agile Lidership.

« prowadzi wyktady podczas konferencji oraz wygtaszam POWER SPEECHe.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuje roczny dostep do materiatéw szkoleniowych, mozliwos¢ powrotu w dowolnym momencie do wiedzy zdobytej na

szkoleniu.



Informacje dodatkowe

Walidacje przeprowadzi Joanna Jastkowiak w oparciu o test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie.
Uczestnicy musza uczestniczy¢ w 80% zajec.

Przerwy wliczajg sie do trwania ustugi szkoleniowej. 1 godzina szkolenia = 1 godzina zegarowa.

Uczestnik otrzymuje:

¢ Dostep do zamknietej grupy Mastremind, networking moderowany przez treneréw. Wymiana doswiadczen, mysl i spostrzezen z innymi
uczestnikami
¢ Certyfikat ukoriczenia procesu rozwojowego STEP Master Class, oficjalne potwierdzenie zdobytych kompetenc;ji

Uczestnik w trakcie ustugi musi posiada¢ urzadzenie umozliwiajgce potgczenie sie z Internetem ( laptop, tablet, smartfon) i udziat w tescie
teoretycznym z wynikiem generowanym automatycznie.

Adres

ul. gen. Romualda Traugutta 25
90-113 Lodz

woj. tédzkie

Sala konferencyjna Textilimpex ( na parterze budynku).

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

e Parking dla uczestnikéw ustugi.

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@strefa.io

Telefon (+48) 605 195 888

Anna Sabat



