Mozliwo$¢ dofinansowania

Pozyskiwanie klientow w social mediach i 1 400,00 PLN brutto
budowanie wizerunku. Szkolenie dla 1400,00 PLN netto
C’ skev=ron  Posrednikow / Agentow nieruchomosci 87,50 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/04/29/118749/2717965 87,50 PLN netto/h

Instytut Rozwoju © zdalna w czasie rzeczywistym

Kompetenciji

P ) & Ustuga szkoleniowa
Skeleton KLAUDIA
JASINSKA ©16h

£ 19.07.2025 do 20.07.2025

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

obejmuje pracownikéw z branzy nieruchomosci, w tym posrednikow,
agentow, wiascicieli firm nieruchomosciowych, specjalistow ds.
keti i PR ikéw dziaté daz h
Grupa docelowa ustugi marke _|ng.u i R pra’cownl 6w dzia (’)w spr.ze azly .oraz nowyc
przedsigbiorcow, ktorzy chcag zdoby¢ umiejetnosci w zakresie
efektywnego wykorzystania social media do promocji swojej marki, ofert

oraz zwiekszenia sprzedazy.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 18-07-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje do samodzielnej efektywnej promociji swojej dziatalnosci, budowania silnej marki oraz zwiekszenia
sprzedazy ustug. Uczestnicy poznajg narzedzia, techniki oraz strategie potrzebne do tworzenia angazujgcych tresci i
kampanii reklamowych, ktére przyciggnag klientéw i zwiekszg ich lojalnosé.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik wykorzystuje rézne platformy
do promoc;ji swojej dziatalnosci.

Uczestnik buduje spdjna i atrakcyjna
marke w Social Media.

Uczestnik tworzy i publikuje
wartosciowe i angazujace tresci.

Prowadzi ptatne kampanie reklamowe.

Kryteria weryfikacji

Kursant wie i rozumie jak dziata
marketing w mediach
spotecznosciowych i wykorzystuje
rézne platformy (Facebook, Instagram,
TikTok, LinkedIn) do promocji ustug.
Wybiera odpowiednie kanaty
komunikacji w oparciu o specyfike
dziatalnosci i grupy docelowe;j.

Uczestnik opracowuje strategie budowy
marki w mediach spotecznos$ciowych, w
tym okresli¢ tozsamos¢ wizualng i ton
komunikacji.

Tworzy tresci zgodne z wartosciami
marki i oczekiwaniami odbiorcéw.

Uczestnik wykorzystuje rézne techniki
sprzedazowe, takie jak storytelling,
oferty specjalne, promocje i wezwania
do dziatania (call to action), aby
przyciagna¢ nowych klientéw.
Prowadzi skuteczne kampanie
sprzedazowe, budujac relacje z
klientami poprzez media
spotecznosciowe

Uczestnik wykorzystuje rézne techniki
sprzedazowe, takie jak storytelling,
oferty specjalne, promocje i wezwania
do dziatania (call to action), aby
przyciagna¢ nowych klientéw.
Prowadzi skuteczne kampanie
sprzedazowe, budujac relacje z
klientami poprzez media
spotecznos$ciowe

Kursant tworzy i uruchamia kampanie
reklamowe na Facebooku, Instagramie i
innych platformach, optymalizujac
budzet i targetujac odpowiednie grupy
odbiorcow.

Monitoruje i optymalizuje kampanie
reklamowe w celu zwigkszenia
konwers;ji i efektywno$ci kosztowe;j.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie

Mierzy skuteczno$¢ dziatan w Social
Mediach.

Automatyzuje dziatania i efektywnie
zarzadza tresciami.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Kursant korzysta z narzedzi
analitycznych, takich jak Facebook
Insights, Instagram Insights czy Google
Analytics, aby $ledzi¢ wskazniki
efektywnosci (KPI): zasieg,
zaangazowanie, konwersje.

Analizuje wyniki dziatan w mediach
spotecznosciowych i wdraza
optymalizacje na podstawie zebranych
danych.

Uzywa narzedzi do planowania i
automatyzacji tresci (np. Buffer,
Hootsuite, Later), co pozwala na

bardziej efektywne zarzadzanie kontami

w Social Media i oszczedno$¢ czasu.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?

tak

Pytanie 2. Czy dokument zostat wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzadéw zawodowych na podstawie

ustawy lub rozporzadzenia?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku (tzw. uprawnienia
stanowiskowe) i jest wydawany po przeprowadzeniu walidacji?

tak

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii

Podmiotow

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest

zarejestrowany w BUR

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego

innych przepiséw prawa

Nie

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy

Instytut Rozwoju Kompetenc;ji Skeleton

Instytut Rozwoju Kompetencji Skeleton



Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

DZIEN 1
10:00 - 11:30 | Wprowadzenie do Social Mediéw

e Wprowadzenie do $wiata social mediow
¢ Analiza potrzeb biznesowych w social mediach w kontekscie rynku nieruchomosci

11:30 - 13:00 | Platformy Social Media - Przeglad

e Omowienie najpopularniejszych platform (Facebook, Instagram, TikTok) w konteks$cie promowania ustug sprzedazy nieruchomosci
¢ Wybér odpowiednich platform do promocji

13:00 - 13:15 | PRZERWA NA LUNCH (przerwa nie wchodzi w czas trwania szkolenia)
13:15 - 16:15 | Tworzenie Strategii Social Media

e Jak zdefiniowac¢ cele biznesowe w social mediach na rynku nieruchomosci
e Targetowanie grupy odbiorcéw (lokalni klienci, specyficzne grupy wiekowe)
e Planowanie tresci i kalendarz publikacji (najlepsze godziny i dni)

16:15 — 16:30 | PRZERWA NA LUNCH (przerwa nie wchodzi w czas trwania szkolenia)
16:30 - 18:00 | Tworzenie angazujacych tresci

e Zasady tworzenia angazujgcych postéw promujacych na rynku nieruchomosci
e Wideo, grafiki, teksty — co najlepiej dziata w kontekscie rynku nieruchomosci?
¢ Wykorzystanie sztucznej inteligencji do tworzenia contentu na social media

e Przeglad aplikacji do tworzenia tresci: Canva, CapCut, inne narzedzia

18:00 - 18:30 | Podsumowanie Dnia Pierwszego
¢ Dyskusja, wymiana doswiadczen i pytania

DZIEN 2

10:00 - 11:30 | Social Media Advertising

e Wprowadzenie do ptatnych kampanii reklamowych w social mediach
e Facebook Ads, Instagram Ads, TikTok Ads: jak tworzy¢ skuteczne kampanie?
e Targetowanie i retargetowanie odbiorcéw (np. lokalne kampanie)

11:30 - 13:00 | Budowanie Relacji i Zarzadzanie Kryzysowe

e Jak budowac trwate relacje z klientami poprzez social media?
¢ Obstuga klienta w social mediach — jak odpowiadaé na komentarze, wiadomosci
e Zarzadzanie kryzysowe: jak reagowac na negatywne komentarze i sytuacje kryzysowe?

13:00 - 13:15 | PRZERWA NA LUNCH (przerwa nie wchodzi w czas trwania szkolenia)
13:15 - 16:15 | Automatyzacja Social Media i Narzedzia Wspomagajace

* Przeglad narzedzi do automatyzacji publikacji i zarzadzania social mediami (Hootsuite, Buffer)
e Korzysci z automatyzacji: oszczednos$¢ czasu i efektywno$¢ w prowadzeniu mediéw spotecznosciowych

16:15 — 16:30 | PRZERWA NA LUNCH (przerwa nie wchodzi w czas trwania szkolenia)
16:30 — 18:00 | Zajecia praktyczne

» Tworzenie grafik, relacji na Instagramie (Story), TikTok-owych rolek promujgcych ustugi fryzjerskie



18:00 - 18:30 | Ocena samodzielnej pracy kursanta — walidacja

e Oméwienie wykonanych zadan i feedback

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy L .
zajeé zajec rozpoczecia

Brak wynikoéw.

Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1400,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 87,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 87,50 PLN
W tym koszt walidacji brutto 0,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 0,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Hubert Urbanski

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Hubert Urbanski to ekspert w dziedzinie marketingu i social media, specjalizujacy sie w branzy
nieruchomosci. Z ponad 8-letnim doswiadczeniem w prowadzeniu dziatan marketingowych oraz
budowaniu skutecznych strategii obecnosci w Internecie, Hubert ma na koncie liczne projekty, ktére
pomogty firmom z sektora nieruchomosci znaczaco zwiekszyé swojg widocznos¢ i sprzedaz.

Jako trener, Hubert tagczy teoretyczng wiedze z praktycznymi umiejetnosciami, ktére umozliwiaja
uczestnikom efektywne wykorzystanie social media do promociji ustug nieruchomosciowych. W
swoim podejsciu ktadzie duzy nacisk na tworzenie angazujgcych tresci, budowanie zaufania do
marki oraz wykorzystanie narzedzi, takich jak Facebook, Instagram czy LinkedIn, aby osiggnaé
konkretne cele biznesowe. Jego szkolenia pomagajg uczestnikom lepiej zrozumieg, jak przyciggnac
uwage potencjalnych klientéw, poprawic¢ relacje z obecnymi oraz efektywnie zarzgdza¢ kampaniami
reklamowymi.

Hubert dostarcza uczestnikom praktycznych narzedzi i strategii, ktére pozwalajg na skuteczng
promocje ustug nieruchomosciowych, a takze skuteczne zarzadzanie komunikacjg w social media.
Jego doswiadczenie w pracy z branzg nieruchomosci sprawia, ze szkolenia sg dostosowane do
specyficznych potrzeb tej dziedziny, oferujgc rozwigzania, ktére naprawde dziataja.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg peten zestaw profesjonalnych materiatéw edukacyjnych, ktére obejmujg zaréwno wiedze teoretyczng, jak i
praktyczne wskazowki. W sktad pakietu wchodza:

e Szczego6towe skrypty szkoleniowe, ktére zawierajg kluczowe informacje dotyczgce marketingu internetowego w mediach
spotecznosciowych,
e Certyfikat ukoniczenia szkolenia, ktéry stanowi potwierdzenie zdobycia nowych kwalifikacji i moze stanowié cenny atut w CV.

Dzieki tym materiatom uczestnicy bedg mieli dostep do niezbednej wiedzy oraz narzedzi, ktére umozliwig im samodzielne wykorzystanie
zdobytych umiejetnosci po zakoczeniu kursu.

Warunki uczestnictwa

Uczestnicy musza mie¢ ukoniczone 18 lat, posiadaé wyksztatcenie srednie lub wyzsze, oraz podstawowg znajomos¢ obstugi Facebooka,
Instagrama i TikToka. Kurs jest skierowany do wtascicieli salonéw fryzjerskich, fryzjeréw oraz oséb planujgcych promowac swoje ustugi w
social mediach, z dostepem do urzadzenia z internetem i gotowosciag do aktywnego uczestniczenia w szkoleniu.

Warunki techniczne

Ustuga realizowana zdalnie poprzez platformy Zoom

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikaciji: *Komputer

stacjonarny/laptop z dostepem do Internetu. Sprawny mikrofon i kamera internetowa (lub zintegrowane z laptopem). Minimalne

wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: download 8 mb/s, upload 8 mb/s, ping 15 ms.
Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Zalecamy wykorzystanie

aktualnej wersji przegladarki CHROME (zaréwno na komputerach z systemem operacyjnym Windows jak i Apple



Kontakt

ﬁ E-mail biuro@skeleton.com.pl

Telefon (+48) 786 183 809

Klaudia Jasinska



