Mozliwos$¢é dofinansowania

Komunikacja i samoprzywodztwo — rozwoj 3 400,00 PLN brutto
osobisty dla mikroprzedsigbiorcy 3400,00 PLN  netto
MANUFAKTURA 212,50 PLN  brutto/h

Numer ustugi 2025/04/29/183668/2716640

LT DERA

212,50 PLN netto/h

MANUFAKTURA
LIDERA SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 16h

B 26.05.2025 do 27.05.2025

© Wroctaw / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

wsparcie dla 0s6b indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Grupa docelowa ustugi szkoleniowej sa pracodawcy zarzadajacy

Grupa docelowa ustugi przedsiebiorstwem, zwigzani miedzy innymi z zawodami technika
dentystycznego.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 6

Data zakornczenia rekrutacji 23-05-2025

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Gtownym celem edukacyjnym szkolenia jest rozwdj kompetencji liderow i wtascicieli przedsiebiorstw w zakresie
zarzadzania sobg, emocjami, energig oraz komunikacjg w zréznicowanych zespotach. Uczestnicy uczg sie podejmowac



$wiadome decyzje, bra¢ odpowiedzialno$é za swoje dziatania i reakcje oraz tworzyé inkluzywne srodowisko pracy, co
przektada sie na wiekszg efektywnos$¢ osobistg i zespotowg w prowadzeniu firmy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Kryteria weryfikacji

wykorzystuje konkretne narzedzia (np.

Metoda walidacji

Uczestnik potrafi efektywnie planowag i Matryca Eisenr?owera)’do Wywiad swobodny
podejmowaé decyzje z wykorzystaniem uporzadkowania zadan.
narzedzi do zarzadzania czasem i
priorytetami. A s .
formutuje priorytety dziatan w oparciu o Wywiad swobodny
cele zawodowe.
identyfikuje wt bj t i
iden y i .uu? V\;asne o ja\ll(vy“s resu i . Wywiad swobodny
Uczestnik rozpoznaje wtasne emocje i przypisuje je do typu reakcji stresowej.
reakcje stresowe oraz stosuje
skuteczne techniki ich regulacji. dobiera i stosuje odpowiednie techniki )
N S . Wywiad swobodny
obnizania napiecia emocjonalnego.
okresla zasady tworzenia relacji .
, Wywiad swobodny
Uczestnik buduje i utrzymuje dobre opartych na wspétpracy.
relacje z zespotem, opierajac si¢ na
wzajen.mer\ zaufa!ﬂu i wskazuje konkretne dziatania
odpowiedzialnosci. sprzyjajace zaangazowaniu i zaufaniu w Wywiad swobodny
zespole.
dokonuje samooceny poziomu energii w .
Uczestnik zarzadza swoja energia réznych obszarach. Wywiad swobodny
fizyczng, emocjonalng, umystowa i
duchowg, dbajac o rownowage i
efektywnosé. tworzy indywidualny plan zarzadzania Wywiad swobodny

Uczestnik stosuje zasady komunikacji
inkluzywnej i unika jezyka
wykluczajacego, dostosowujac przekaz
do réznych odbiorcéw.

energig w zyciu zawodowym.

identyfikuje elementy jezyka
nieinkluzywnego w wypowiedziach.

konstruuje komunikaty uwzgledniajace

Wywiad swobodny

- e . Wywiad swobodny
réznorodnos¢ i dostepnosc.
rozpoznaje styl komunikacyjny
Uczestnik wykazuje empatig i rozmoéwcy i dobiera odpowiednie $rodki Wywiad swobodny
elastyczno$é w komunikacji, wyrazu.
dostosowujac styl do potrzeb i
tozsamosci rozméwcy. stosuje techniki aktywnego stuchania i )
Wywiad swobodny

Kwalifikacje

Kompetencje

empatycznego reagowania.



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Opis uzyskanych kompetencji zostanie uwzgledniony na imiennym zaswiadczeniu ukonczenia ustugi, ktére zostanie
wreczone uczestnikowi.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze proces walidacji zostat przeprowadzony zgodnie z okreslonymi kryteriami weryfikacji
osiggnie¢ w uczeniu sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Zastosowano rozwigzanie majace na celu oddzielenie dwdch procesdéw od siebie poprzez okreslenie odrebnego czasu
na nauke, a nastepnie osobnego okresu na sprawdzenie osiggnie¢ w uczeniu sie przez osobe walidujagca.

Program

DZIEN 1 | 9:00-17:00
EFEKTYWNOSC OSOBISTA | SAMOPRZYWODZTWO
Gtéwny cel warsztatu:

Lider wdraza zasade, ze skuteczne zarzadzanie zespotem zaczyna sie od pracy nad sobg — lepszego zarzadzania swoim czasem, energig
i emocjami. Pozwala mu to przyjmowac odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania i reakcje, ktére wynikaja z jego emocji i charakteru oraz
mierzy¢ sie z ich konsekwencjami. Dzieki temu potrafi podejmowac lepsze decyzje, skuteczniej rozwigzywaé problemy i budowac silne
relacje z zespotem.

Kompetencje:

1. Podejmowanie decyzji i wykorzystanie czasu
2. Zarzadzanie swoimi emocjami i stresem

3. Efektywne relacje z zespotem

4. Zarzadzanie swojg energia

Narzedzia merytoryczne:

- Model zarzadzania energig fizyczng, emocjonalng, umystowa oraz duchowa wg. Tonego Schwartza
- Koto wartosci i potrzeb

- Prawo Parkinsona, Zasada Pareto, Reguta strefy wptywu, Matryca Eisenhowera

- Eustres - efektywne zarzgdzanie emocjami i stresem

- Mechanizm reakc;ji stresowej - ostra i przewlekta reakcja stresowa

- Indywidualny profil reakcji stresowej

- Trzy typy osobowosci stresowej

— Techniki redukcji poziomu stresu

DZIEN 2 | 9:00-17:00

KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA W ROZNORODNYM SWIECIE



Gtéwny cel warsztatu:

Lider potrafi skutecznie przekazywacé i pozyskiwa¢ informacje, uwzgledniajac réznorodnos¢ odbiorcéw, szanujac ich tozsamosé,
osobowos¢, potrzeby oséb neuroatypowych i ich perspektywy, oraz promuje réwnos¢ i dostepno$¢ dla wszystkich.

Kompetencje:

1. Komunikacja inkluzywna
2. Empatia i adaptacja

Narzedzia merytoryczne:

- Technika aktywnego stuchania (Active Listening)

- Insights Discovery - preferencje osobowosci wg. C.G. Junga

- Narzedzie ,Inkluzywne Slang i Jezyk” (Inclusive Language Guide)

- Testy Stereotypow i Uprzedzen (Bias Tests)

- Technika ,4P" w komunikacji (Purpose, People, Process, Product) oraz Technika ,5R” (Respect, Recognize, Respond, Reflect, Reiterate)

- Model synergii wspotpracy - asertywna relacja, empatyczna komunikacja, delegowania i oddawanie odpowiedzialnosci, z
uwzglednieniem potrzeb os6b neuroatypowych

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . . . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakornczenia

Zarzadzanie

czasem i energia

(Schwartz, Aneta Swietlicka 26-05-2025 09:00 10:30 01:30
Parkinson,

Pareto,

Eisenhower)

Koto

wartosci i

potrzeb. Reguta

strefy wptywu. Aneta Swietlicka 26-05-2025 10:30 12:00 01:30
Decyzje i

odpowiedzialno$

é

Stres:

mechanizmy

reakg;ji, typy Aneta Swietlicka 26-05-2025 12:00 13:30 01:30
osobowosci

stresowej

Techniki

redukc;ji stresu.
Indywidualny
profil reakcji

Aneta Swietlicka 26-05-2025 13:30 15:00 01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Active
Listening, f
Aneta Swietlicka 27-05-2025 09:00 10:30 01:30

techniki 4P i 5R
w komunikacji

Insights

Discovery - style

osobowosci i Aneta Swietlicka 27-05-2025 10:30 12:00 01:30
adaptacja

komunikacji

Komunikacja
inkluzywna,
Inclusive
Language Guide,
Bias Tests

Aneta Swietlicka 27-05-2025 12:00 13:30 01:30

Komunikacja z
osobami
neuroatypowymi,
przeciwdziatanie
uprzedzeniom

Aneta Swietlicka 27-05-2025 13:30 15:00 01:30

Autorefleksja,

plan dziatania, Aneta Swietlicka 27-05-2025 15:00 17:00 02:00
wdrazanie zmian

w praktyce

Model
synergii
wspétpracy —
empatia,
asertywnosg¢,
delegowanie

Aneta Swietlicka 27-05-2025 16:00 17:00 01:00

Walidacja
- 27-05-2025 16:00

17:00 01:00
wewnetrzna

Cennik
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 400,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3400,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 212,50 PLN

Koszt osobogodziny netto 212,50 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

1z1

Aneta Swietlicka

Aneta Swietlicka to doswiadczona specjalistka w zakresie szkoler, coachingu oraz rozwoju
kompetencji przywédczych. Posiada ponad 300 godzin doswiadczenia szkoleniowego, ktére
zdobyta prowadzac liczne warsztaty i szkolenia z zakresu samoprzywddztwa, przywodztwa,
inteligencji emocjonalnej oraz efektywnej komunikacji. Jako trenerka, Aneta specjalizuje sie w
wspieraniu liderow oraz menedzeréw w rozwijaniu ich umiejetnosci przywddczych i osobistych.
racy koncentruje sie na kluczowych kompetencjach niezbednych do skutecznego zarzadzania i
przywodztwa. Szkolenia prowadzone przez Anete obejmujg m.in. samoprzywédztwo, pomagajac
uczestnikom przejgé odpowiedzialnosé za swoje wartosci, dziatania oraz rozwdj osobisty. W ramach
szkolen z przywodztwa, wspiera lideréw w wyznaczaniu celéw, prowadzeniu zespotéw w czasie
zmiany oraz inspirowaniu ich do rozwoju.

W swoich programach ktadzie szczegdlny nacisk na rozwdj inteligencji emocjonalnej, empatii i
samoregulacji, pomagajgc uczestnikom w rozpoznawaniu i zarzgdzaniu emocjami — zaréwno
swoimi, jak i innych oséb. Wspiera réwniez w budowaniu umiejetnosci komunikaciji, ktéra jest
kluczowa dla efektywnego przekazywania informacji i stosowania komunikaciji inkluzyjnej w
zréznicowanych zespotach.

Ponadto, Aneta prowadzi szkolenia dotyczgce odpornosci na stres i elastycznosci, pomagajac
uczestnikom szybko adaptowac sie do zmieniajgcych sie warunkéw i radzi¢ sobie z wyzwaniami. W
programach rozwija takze umiejetnosci rozwigzywania problemow

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po zakonczeniu zajec¢ oraz przeprowadzeniu procesu walidacji wewnetrznej, kazdy uczestnik zostanie uhonorowany imiennym

zaswiadczeniem potwierdzajacym udziat w kursie.

W ustudze rozwojowej zachowana jest rozdzielnos$¢ funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji.

Uczestnicy warsztatéw otrzymajag indywidualny Profil Insights Discovery™, materiaty szkoleniowe z ¢wiczeniami, wskazéwki dotyczace

styléw komunikacji oraz — w przypadku pracy zespotowej — graficzne Koto Zespotowe wspierajace dalszg wspotprace.

Warunki uczestnictwa

o WAZNE!" Przed zapisem ma kurs prosimy o kontakt telefoniczny lub mailowy w celu sprawdzenia dostepnosci wolnych miejsc na
wybrany termin, szczegdlnie jesli planowane jest pozyskanie dofinansowania.

o WAZNE!" Opublikowana ustuga jest w kwocie netto bez doliczonej 23% stawki VAT, zwolnienie z VAT zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. (Dz. U. poz. 1722), § 3 ust. 1 pkt 14, w sprawie zwolnier od podatku od towaréw i ustug



oraz warunkéw stosowania tych zwolnien, przystuguje wytgcznie podmiotom z pozyskanym dofinansowaniem 2 70%, w innym
przypadku do faktury zostanie doliczona obowigzujaca stawka VAT.

 Brak okreslonych wymagan wstepnych dotyczacych poziomu wiedzy i umiejetnosci, co oznacza, ze zajecia s otwarte dla oséb o
réznym stopniu zaawansowania.

Informacje dodatkowe

Po zakonczeniu zaje¢ oraz przeprowadzeniu procesu walidacji wewnetrznej, kazdy uczestnik zostanie uhonorowany imiennym
zaswiadczeniem potwierdzajagcym udziat w kursie.

Adres

ul. Jamesa Cooka 20/63
51-505 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

0 Aneta Swietlicka

ﬁ E-mail anetaswietlicka@manufakturalidera.pl
Telefon (+48) 791 861 009



