
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania


LEAN IDEA ALICJA
DOMACHOWSKA

Brak ocen dla tego dostawcy

Usługa doradcza - LEAN Mentoring
Numer usługi 2025/04/29/183534/2716050

3 075,00 PLN brutto

2 500,00 PLN netto

615,00 PLN brutto/h

500,00 PLN netto/h

 Gdańsk / stacjonarna

 Doradztwo biznesowe

 5 h

 07.07.2025 do 30.07.2025

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Mentoring jest dla każdego, kto jest otwarty i gotowy na rozwój,
potrafi dawać i brać rozwiązania oraz dzielić się
doświadczeniem. Dla osób, które mają postawę nieoceniającą
podczas kreowania i współkreowania rozwiązań problemów.

Dodatkowo LEAN Mentoring jest dla każdego, kto w swojej pracy
zajmuje się działaniami w obszarach usprawniania procesów:

LEAN koordynatorzy
LEAN coach
Prowadzący projekty ciągłego doskonalenia
Liderzy projektów
Brygadziści
Menadżerowie
Kierownicy wszystkich szczebli

Data zakończenia rekrutacji 06-07-2025

Forma prowadzenia usługi stacjonarna

Liczba godzin usługi 5

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług doradczych



Cel
Cel biznesowy
Celem usługi jest wspieranie uczestników w efektywnym wdrażaniu zasad LEAN Management, wymianie wiedzy i
doświadczeń zawodowych oraz rozwiązywaniu bieżących wyzwań biznesowych w bezpiecznym i zaufanym gronie.
Celem jest podniesienie zaangażowania pracowników, inspirowanie do nowych rozwiązań, a także dostarczenie
praktycznych narzędzi i pomocy w rozwiązywaniu problemów związanych z procesami i organizacją pracy w firmie.

Efekt usługi

Efektem doradztwa/mentoringu będzie stworzenie Raportu Optymalizacji Procesów, który będzie zawierał szczegółową analizę
wdrożonych rozwiązań, ocenę postępu w realizacji celów, rekomendacje dalszych działań oraz pomiary efektywności przeprowadzonych
zmian. Raport ten będzie stanowił podstawę do dalszego rozwoju i doskonalenia procesów w firmie, wskazując na obszary wymagające
dalszej optymalizacji oraz podkreślając osiągnięte sukcesy i efekty wprowadzenia zasad LEAN Management.

Metoda potwierdzenia osiągnięcia efektu usługi

Przekazanie klientowi prezentacji wyników na spotkaniu podsumowującym, w którym uczestnicy przedstawiają wskaźniki efektywności
oraz konkretne zmiany w procesach.

Program

Opis ogólny:

LEAN Mentoring to usługa doradcza, która wspiera organizacje w implementacji i doskonaleniu zasad LEAN Management. Program
mentoringowy ma na celu rozwój kompetencji uczestników w zakresie optymalizacji procesów, zwiększenia efektywności oraz
eliminowania marnotrawstwa. Sesje mentoringowe prowadzone są w kameralnych grupach, gdzie uczestnicy dzielą się swoimi
wyzwaniami, wymieniają doświadczeniami i otrzymują praktyczne wskazówki oraz wsparcie w rozwiązywaniu problemów związanych z
wdrożeniem LEAN.

Usługa skierowana do maks. 3 osób

Moduł 1: Wstęp do LEAN Management

Cel: Zapoznanie uczestników z podstawami LEAN, jego zasadami i filozofią, a także wstępne zrozumienie procesów w ich organizacjach.

Tematy:
Podstawowe zasady LEAN Management
Filozofia Lean: eliminacja marnotrawstwa, ciągłe doskonalenie, zaangażowanie pracowników
Wprowadzenie do narzędzi LEAN (5S, Kaizen, Value Stream Mapping, etc.)
Diagnoza początkowa procesów w firmie uczestników: identyfikacja głównych obszarów do poprawy

Efekt: Uczestnicy rozumieją fundamenty LEAN i są gotowi do zastosowania narzędzi LEAN w swojej organizacji.

Moduł 2: Identyfikacja i analiza problemów w procesach

Cel: Rozwinięcie umiejętności analizy procesów oraz identyfikacji kluczowych obszarów wymagających optymalizacji.

Tematy:
Narzędzia analityczne LEAN (diagramy przyczynowo-skutkowe, diagramy Pareto, analiza 5 Why, Value Stream Mapping)
Jak zidentyfikować marnotrawstwo (7 rodzajów marnotrawstwa w LEAN)
Jak analizować przepływ materiałów i informacji w organizacji
Ocena efektywności procesów (KPI i wskaźniki wydajności)

Efekt: Uczestnicy potrafią zidentyfikować w swojej organizacji kluczowe problemy i obszary do poprawy w ramach LEAN.

Moduł 3: Wdrażanie narzędzi LEAN



Cel: Nauczenie uczestników skutecznego wdrażania narzędzi LEAN w praktyce.

Tematy:
Implementacja narzędzi LEAN: 5S, Kaizen, SMED, TPM
Przygotowanie planu wdrożenia narzędzi LEAN w organizacji
Case study wdrożenia LEAN w różnych branżach
Mierzenie wyników wdrożenia narzędzi LEAN (analiza ROI, wskaźników wydajności)

Efekt: Uczestnicy zdobywają umiejętności wdrażania narzędzi LEAN w swoich organizacjach i potrafią monitorować efektywność
wdrożonych działań.

Moduł 4: Rozwiązywanie wyzwań i problemów w grupach

Cel: Tworzenie przestrzeni do dzielenia się wyzwaniami przez uczestników, wymiany doświadczeń i wspólnego rozwiązywania
problemów.

Tematy:
Prezentacja wyzwań uczestników dotyczących wdrażania LEAN w ich firmach
Rozwiązywanie problemów w grupach: analiza przypadków, burza mózgów
Dyskusje na temat trudności napotkanych podczas wdrażania LEAN i możliwych rozwiązań
Coaching indywidualny i grupowy

Efekt: Uczestnicy zyskają wsparcie i inspirację do rozwiązywania napotkanych trudności oraz opracują plany działania na przyszłość.

Moduł 5: Monitorowanie postępu i dostosowanie działań

Cel: Nauczenie uczestników jak monitorować postęp wdrożenia LEAN oraz dokonywać korekt w procesie.

Tematy:
Monitoring postępów wdrożenia LEAN: systematyczne przeglądy wyników i celów
Wykorzystanie wskaźników KPI do oceny efektywności działań
Feedback: jak uzyskać informacje zwrotne od zespołów i pracowników
Jak dostosować strategie w oparciu o analizę wyników

Efekt: Uczestnicy będą potrafili monitorować efektywność wdrożonych działań i dostosowywać je w razie potrzeby.

Moduł 6: Prezentacja wyników i wyciąganie wniosków

Cel: Podsumowanie programu, prezentacja wyników wdrożonych działań oraz ocena efektywności procesu mentoringowego.

Tematy:
Prezentacja wyników wdrożonych działań przez uczestników (case study)
Wyciąganie wniosków i rekomendacje na przyszłość
Ocena skuteczności programu mentoringowego
Planowanie dalszych kroków rozwoju w zakresie LEAN Management

Efekt: Uczestnicy zaprezentują wyniki swoich działań wdrożeniowych, podsumują efekty mentoringu i wyciągną wnioski na przyszłość.

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.



Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 1


1 z 1

ALICJA DOMACHOWSKA

Senior Lean Coach
• od ponad 20 lat prowadzi warsztaty wdrożeniowe na liniach produkcyjnych i w firmach usługowych
• doskonaliła swoją wiedzę i umiejętności z zakresu Lean Management w zespole Yoshinobu
Yamady, światowego konsultanta ds. usprawnień procesów, znanego między innymi z 25-letniej
pracy w Toyocie przy nadzorowaniu projektów Kaizen
• jej doświadczenie obejmuje prowadzenie projektów doskonalących systemy produkcji dla firm w
przemyśle motoryzacyjnym, spożywczym, elektronicznym, stoczniowym, spawalniczym,
poligraficznym i opakowań a także w branżach związanych z usługami transportowymi
i logistycznymi
• prowadziła kilkaset szkoleń i warsztatów; tworzyła wizje rozwoju przedsiębiorstw, strategie
długofalowe LM, w tym również nowe działy przedsiębiorstw
• pracowała w środowisku międzynarodowym w Polsce i w Europie Zachodniej (Francja, Niemcy,
Hiszpania, Portugalia), w różnorodnych zespołach projektowych

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnik otrzymuje materiały (formularze ćwiczeń, testy, ankiety, zadania itp.) wykorzystywane podczas spotkań doradczych.

Informacje dodatkowe

Usługa doradcza objęta jest podatkiem VAT, stawka 23 % niezależnie od % dofinansowania

Rodzaj ceny Cena

Koszt usługi brutto 3 075,00 PLN

Koszt usługi netto 2 500,00 PLN

Koszt godziny brutto 615,00 PLN

Koszt godziny netto 500,00 PLN



Adres
ul. Trzy Lipy 3

80-172 Gdańsk

woj. pomorskie

GPNT

Kontakt


Alicja Domachowska

E-mail a.domachowska@leanidea.pl

Telefon (+48) 607 864 985


