Mozliwos$¢ dofinansowania

szkolenie - Zarzagdzanie zmianami 2 320,00 PLN brutto

e wynikajacymi z przeobrazen na rynku 2:320,00 PLN netto

:11 E I r T pracy /Szkolenie w ramach Projektu 14500 PLN brutto/h
Menedzer HR / 145,00 PLN netto/h
Numer ustugi 2025/04/28/51849/2713131

EFFECTIVE IT

TRAININGS SPOLKA

Z OGRANICZONA © Turawa / stacjonarna

ODPOWIEDZIALNOS & Ustuga szkoleniowa

ClA ® 16h

¥ % A 5 03.07.2025 do 04.07.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR
Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Wiasciciele i/lub wspoétwiasciciele zarzadzajgcy przedsigbiorstwem
(aktywnie biorgcy udziat w zarzadzaniu) odpowiedzialni za polityke
personalng lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi; zespoty HR; pracownicy

Grupa docelowa ustugi lub menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw, odpowiedzialni za polityke
personalng w przedsigbiorstwie; pracownicy lub menadzerowie lub kandydaci
na menadzeréw, odpowiedzialni za zarzgdzanie zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwie.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 02-07-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do:
Zrozumienia i wykorzystywania najnowszych trendéw w obszarze HR i zarzadzania kapitatem ludzkim.

Stosowania dobrych praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy oraz w dynamicznie
zmieniajgcym sie otoczeniu spotecznym.

Skutecznego wdrazania zmian w organizacji z wykorzystaniem innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR.

Efektywnej wspdtpracy z réznymi grupami interesariuszy zaangazowanych w procesy zmian, ze szczegdélnym

uwzglednieniem sposobdéw

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikaciji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Opisuje znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie

Polski i $wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania

kapitatem ludzkim wynikajace z sytuaciji
na rynku pracy oraz ich wptyw

na wyzwania i polityke personalna
wiasnej firmy.

Monitoruje dziatania, programy HR,
ktére wdrazajg najczesciej firmy

z jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej

wiasnej firmy i sprawnie wigcza w ich
realizacje wszystkie grupy
pracownikéw, ktérych te zmiany
dotycza.

Identyfikuje Zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utratg pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy

oporu przed zmianami.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wiasciwie identyfikuje i
opisuje co najmniej trzy wspétczesne
zmiany spoteczno-gospodarcze oraz
poprawnie wskazuje ich wptyw na
wybrane procesy zarzadzania kapitatem
ludzkim

Uczestnik poprawnie wskazuje co
najmniej trzy aktualne trendy HR
zwigzane z sytuacja na rynku pracy oraz
przyporzadkowuje do kazdego z nich
odpowiednie wyzwania lub dziatania w
polityce personalnej firmy.

Uczestnik rozpoznaje sposréd kilku
opisanych programéw HR te, ktére sg
charakterystyczne dla jego/jej branzy,
oraz poprawnie wskazuje przynajmniej
po jednej korzysci, ograniczeniu i
zagrozeniu dla kazdego z nich.

Uczestnik na podstawie opisu sytuacji
problemowej wybiera najtrafniejsze
innowacyjne rozwigzanie z kilku
propozycji oraz poprawnie wskazuje
sposoby zaangazowania réznych grup
pracownikéw w jego wdrozenie.

Uczestnik na podstawie opisu
przypadku poprawnie identyfikuje
gtéwne zrédto oporu wobec zmian i
wybiera najskuteczniejsze z podanych
dziatan majace na celu jego
ztagodzenie lub eliminacje.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik na podstawie opisu
interesariuszy (np. kadra zarzadzajaca,

Odpowiednio do potrzeb réznych grup pracownicy operacyjni, zwigzek
interesariuszy objas$nia dziatania zawodowy) dobiera wtasciwe sposoby Test teoretyczny z wynikiem
zwigzane z wdrazaniem nowych komunikac;ji i przekazu informacji generowanym automatycznie
rozwigzan HR dotyczacych wdrazanych rozwigzan HR,

uwzgledniajac ich potrzeby i

perspektywe.

Uczestnik sposréd podanych dziatan
wybiera te, ktére najskuteczniej

wspierajg budowanie pozytywnego -
Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Ksztattuje wsréd wspotpracownikéw

- . nastawienia do zmian w zespole (np.
pozytywne nastawienie do zmian

angazowanie w proces, podkreslanie
korzysci, wzmacnianie zaufania).

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
tak, zaswiadczenie z opisem efektdw uczenia sie

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

tak

Program

Minimlalna wymagania dla uczestnikdw: Ustuga jest skierowana do oséb, u ktérych przeprowadzone w ramach projektu testy kompetencyjne
wykazaty potrzebe edukacyjng, zgodnie z obszarami wskazanymi za pomoca autodiagnozy przedsiebiorstwa.

Zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o
doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom/-czkom na ¢wiczenie umiejetnosci

Przerwy wliczane go ogolnej liczby godzin ustugi.

ilo$¢ godzin 16 godzin zegarowych



Definicja kompetencji : Zrozumienie i wykorzystanie nowych trendéw w obszarze HR / zarzadzania kapitatem ludzkim. Wykorzystanie
dobrych praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na rynku pracy i szeroko rozumianym otoczeniem spotecznym.
Wdrazanie zmian w organizacji w kontekscie wykorzystania innowacyjnych rozwigzan i proceséw HR. Praca z roznymi grupami
interesariuszy proceséw zmian, a w szczegodlnosci radzenie sobie z oporem przed zmianami.

Walidacja : Walidacja odbedzie sie w formie testu online. Uczestnik powinien posiadac¢ dostep do Internetu. Test zostanie przestany w formie
linku na indywidualnego maila uczestnika szkolenia. Testy zostang sprawdzone bez udziatu cztowieka (automatycznie przez system
informatyczny) Uczestnicy otrzymajg mailowo powiadomienie o % poprawnych odpowiedzi oraz zaswiadczenia o ukorczeniu szkolenia po
przestanym / wypetnionym tescie. Dostawca Ustugi przeprowadzi rejestr wynikéw + rejestr wydanych zaswiadczen w ramach projektu/
szkolenia.

Rozdzielnos¢ funkcji jest zachowana a w Harmonogramie w pozycji dotyczacej walidacji wskazuje sie osobe trenera jako, ze jedyna
metodq weryfikacji jest test z wynikiem generowanym automatycznie.

PROGRAM SZKOLENIA:

. Oméwienie znaczenia zmian spotecznych i gospodarczych w Polsce i na $wiecie oraz ich wptywu na polityke personalng organizacji.
. Wskazanie kluczowych trendéw w HR wynikajacych z transformacji rynku pracy (m.in. digitalizacja, demografia, elastycznosc).

. Analiza wptywu nowych trendéw na polityke personalng — jak dostosowa¢ strategie HR do biezagcych wyzwan.

. Przeglad najczesciej wdrazanych programéw HR w danej branzy — korzysci, ograniczenia i zagrozenia.

. Ocena przyktadéw dobrych praktyk HR w innych organizacjach oraz ich przydatnosé w kontekscie wtasnej firmy.

. Projektowanie innowacyjnych rozwigzan HR - tworzenie pomystéw dopasowanych do specyfiki organizacji.

. Wskazanie sposobow angazowania réznych grup pracownikéw w realizacje zmian HR w firmie.

. Oméwienie mechanizméw wspierajacych budowanie nowych postaw i zachowan wsréd pracownikéw.
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. Ocena gotowosci organizacji i pracownikéw do zmian — czynniki sukcesu i zagrozenia.

. Przedstawienie procesu wdrazania innowacyjnych rozwigzan HR — krok po kroku.

. Identyfikacja zr6znicowanych potrzeb pracownikéw z uwzglednieniem réznic pokoleniowych, kulturowych, ptciowych.
. Tworzenie programéw HR wspierajacych integracje i roznorodno$é — przyktady dziatan.
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. Wskazanie zrédet oporu przed zmiang - jak je diagnozowac i eliminowaé w praktyce.
. Oméwienie technik tagodzenia obaw pracownikéw przed utrata pracy lub zmiang zakresu obowigzkdw.
. Analiza oczekiwan i postaw interesariuszy wobec zmian HR - kadra zarzadzajaca, zwigzki zawodowe, zespoty.
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. Sposoby prowadzenia dialogu z interesariuszami — jak uwzglednia¢ ich opinie w dziataniach HR.
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. Dostosowanie komunikatow i sposob6w objasniania zmian HR do réznych grup odbiorcéw.
. Wskazanie metod wzmacniania pozytywnego nastawienia do zmian wsrod wspétpracownikow.
. Walidacja

—_
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Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 17

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. ., . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Omoéwienie

znaczenia zmian

spotecznychii

gospodarczych w

Polsceina

$wiecie oraz ich MAGDALENA

wplywu na . 03-07-2025 09:00 10:00 01:00
. KRELINSKA

polityke

personalna

organizacji.

Wskazanie

kluczowych

trendéw w HR



Przedmiot / temat

zajec

Analiza

wptywu nowych
trendéw na
polityke
personalng

PRZERWA

Przeglad
najczesciej
wdrazanych
programéw HR w
danej branzy -
korzysci,
ograniczenia i
zagrozenia.
Ocena
przyktadéw
dobrych praktyk
HR w innych
organizacjach

PRZERWA

Projektowanie
innowacyjnych
rozwigzan HR -
tworzenie
pomystéw
dopasowanych
do specyfiki
organizacji.
Wskazanie
sposobow
angazowania
réznych grup
pracownikéw

PRZERWA

Omoéwienie

mechanizméw
wspierajacych
budowanie
nowych postaw i
zachowan wsréd
pracownikéw

Prowadzacy

MAGDALENA

KRELINSKA

MAGDALENA

KRELIN'SKA

MAGDALENA
KRELIN'SKA

MAGDALENA
KRELIN'SKA

MAGDALENA
KRELINSKA

MAGDALENA
KRELINSKA

MAGDALENA
KRELINISKA

Data realizacji
zajeé

03-07-2025

03-07-2025

03-07-2025

03-07-2025

03-07-2025

03-07-2025

03-07-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:45

11:00

13:00

13:30

16:00

16:15

Godzina
zakonczenia

10:45

11:00

13:00

13:30

16:00

16:15

17:00

Liczba godzin

00:45

00:15

02:00

00:30

02:30

00:15

00:45



Przedmiot / temat
zajec

Ocena

gotowosci
organizaciji i
pracownikéw do
zmian — czynniki
sukcesu i
zagrozenia.
Przedstawienie
procesu
wdrazania
innowacyjnych
rozwigzan HR -
krok po kroku.

PRZERWA

dentyfikacja
zréznicowanych
potrzeb
pracownikéw.
Tworzenie
programéw HR
wspierajacych
integracje i
réznorodnosgé,
Wskazanie
Zrédet oporu
przed zmiang

iPP2VA PRZERWA

Omoéwienie
technik
tagodzenia obaw
pracownikéw
przed utratg
pracy lub zmiang
zakresu
obowiagzkow.
Analiza
oczekiwan i
postaw
interesariuszy
wobec zmian HR

Prowadzacy

MAGDALENA
KRELINSKA

MAGDALENA
KRELINSKA

MAGDALENA
KRELINSKA

MAGDALENA
KRELINSKA

MAGDALENA
KRELIN'SKA

Data realizacji

zajeé

04-07-2025

04-07-2025

04-07-2025

04-07-2025

04-07-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

13:00

13:30

14:15

Liczba godzin

02:00

00:15

02:45

00:30

00:45



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Sposoby

prowadzenia
dialogu z
interesariuszami
- jak
uwzglednia¢ ich
opinie w
dziataniach HR.
Dostosowanie
komunikatow i
sposoboéw
objasniania
zmian HR do
réznych grup
odbiorcow.

MAGDALENA
KRELINSKA

Wskazanie
metod

wzmachiania
MAGDALENA

pozytywnego KRELINSKA

nastawienia do
zmian wsrod
wspotpracowniko
w.

MAGDALENA

PRZERWA  (RELINSKA

Walidacja

- test teoretyczny

. MAGDALENA
z wynikiem

KRELINISKA
generowanym

automatycznie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji
zajeé

04-07-2025

04-07-2025

04-07-2025

04-07-2025

Cena

Godzina
rozpoczecia

14:15

15:00

15:15

15:30

2 320,00 PLN

2 320,00 PLN

145,00 PLN

145,00 PLN

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

15:30

16:00

Liczba godzin

00:45

00:15

00:15

00:30



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O MAGDALENA KRELINSKA

‘ ' Ukonczyta Filologie polska (uzyskany tytut: licencjat) i Kulturoznawstwo (absolutorium MU) na
Uniwersytecie Slgskim w Katowicach oraz studia podyplomowe z Ochrony $rodowiska i Zarzadzania
dostepnoscia (marzec 2025).

Wiascicielka we wiasnej dziatalnosci gospodarczej od 2015 r. (Banking Group Magdalena
Krelinska).

Doradca biznesowy od 2017 r., — 7 ty$ godzin doradczych,

Trener biznesu od 2020 r., — 3 tys godzin szkoleniowych i warsztatowych.

Szkoli i doradza w obszarach: zarzadzania, komunikacji i strategii rozwoju. Pomaga liderom i
zespotom dziata¢ sprawniej, porozumiewac sie lepiej i rozwija¢ madrzej — z uwaga na ludzii cele.

Przeprowadzita ponad 130 godzin szkolen z niniejszego zakresu w ciggu ostatnich 24 miesiecy.
np.

2025

- Przeprowadzita szkolenie z zakresu ,Gospodarki obiegu zamknietego i ESG” dla Imperoll

- Przeprowadzita szkolenie z zakresu ,Gospodarki obiegu zamknietego i ESG” dla Gdyrnski Terminal
Kontenerowy

- Przeprowadzita szkolenie z zakresu ,Gospodarki obiegu zamknietego, ESG i i Design Thinking” dla
Zarzad Portu Morskiego Gdynia

2024 - Przeprowadzita szkolenie z zakresu ,Komunikaciji i Zarzadzania” dla Gdyniski Terminal
Kontenerowy

- Przeprowadzita 10 szkolen z zakresu ,Komunikacji i Zarzgdzania” dla KGHM

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymaja dostep do materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej- skrypt z zakresu programu szkolenia, ¢wiczenia.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajagcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu.

Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego Swiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug, ktérzy delegujg na
ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystaja z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla
Przedsigbiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci kosztéw srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu i zakwaterowania

Informacje dodatkowe

Kontakt w sprawie szkolenia, dotyczace kwestii organizacyjnych :



Anna Polak EITT anna.polak@eitt.pl
Kontakt w sprawie dofinansowania do szkolenia, karty BUR :
Patrycja Foremniak patrycja.foremniak@eitt.pl

W przypadku dofinansowania mniejszego niz 70% wartosci netto szkolenia, Dostawca Ustugi naliczy VAT do kwoty netto. Ustuga szkoleniowa
zwolniona z VAT tylko w przypadku gdy dofinansowanie ze srodkéw publicznych wynosi co najmniej 70%.

Ocena efektow uczenia sie prowadzona jest za posrednictwem testu dostepnego online, a wynik jest generowany automatycznie bez udziatu
cztowieka -> warunek rozdzielnosci proceséw szkolenia i walidacji jest zachowany.

Adres

ul. Biwakowa 2
46-045 Turawa

woj. opolskie

Hotel ZACISZE, Turawa

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

o Patrycja Foremniak

ﬁ E-mail patrycja.foremniak@eitt.pl

Telefon (+48) 511 374 198



