Mozliwo$¢ dofinansowania

Studia podyplomowe Projektowanie ustug 4 800,00 PLN brutto
w przemystach kreatywnych i w kulturze 4 800,00 PLN netto
Numer ustugi 2025/04/24/9817/2706575 22,86 PLN brutto/h

UNIWERSYTET SLASKI 22,86 PLN netto/h

W KATOWICACH

Cieszyn / mieszana (stacjonarna potgczona z ustuga

L:INIWERSYTET zdalng w czasie rzeczywistym)
SLASKIW & Studia podyplomowe
KATOWICACH

® 210h
dook ok ok Kk 5 26.10.2025 do 30.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

; . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . . o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kandydaci:

Grupa docelowa ustugi Studia adresowane sg do absolwentéw studiéw | stopnia, Il stopnia

i studidw wyzszych.

Minimalna liczba uczestnikow 16
Maksymalna liczba uczestnikow 50
Data zakonczenia rekrutacji 19-10-2025

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi 210

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . . . .
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z pdzn. zm.)

Zakres uprawnien prowadzenie studiéw podyplomowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem studidw jest przygotowanie specjalistow, dziatajgcych w sektorze przemystéw kreatywnych i kultury, z zakresu
projektowania rozwigzan atrakcyjnych dla uzytkownika. Specjalisci ci bedg w stanie tworzy¢ ustugi zoptymalizowane
pod katem doswiadczenia odbiorcy, a przy tym zgodne z aktualnymi trendami i technologiami. Studia podyplomowe
majg umozliwi¢ ksztatcenie oséb pracujgcych w w/w sektorach w zakresie projektowania ustug.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

zna i rozumie wspoétczesne potrzeby
kulturowe i spoteczne, w tym rowniez

Kryteria weryfikacji

zaliczenie na podstawie wykonania

Metoda walidacji

ekonomiczne, ktore wptywajag na . i L Prezentacja
. o, . indywidualnych/ grupowych projektow
podejmowane dziatai zawodowych i
prywatnych; P6S_WG
ma wiedze w zakresie projektowania . . . .
. o . zaliczenie na podstawie wykonania .
ustug i kompetenc;ji liderskich; P7S_WG i i L Prezentacja
indywidualnych / grupowych projektéw
P7S_WK
zna i rozumie organizacje i metodyke . . . .

. . i . zaliczenie na podstawie wykonania .
prowadzenia badan jakosciowych i . . - Prezentacja
L indywidualnych / grupowych projektéw
ilosciowych; P7S_WG
zna i rozumie fundamentalne zasady
funkcjonowania struktur spoteczno- . . i .

. L zaliczenie na podstawie wykonania .
kulturowych i instytucji zycia . . o, Prezentacja
indywidualnych / grupowych projektéw
spotecznego oraz zachodzacych
miedzy nimi relacji; P6S_WK
zna i rozumienia zasady . . X .
. X zaliczenie na podstawie wykonania .
wykorzystywania narzedzi w . . - Prezentacja
. . indywidualnych / grupowych projektéw
projektowaniu ustug; P7S_WG
zna i rozumie podstawowe procesy
komunikowania interpersonalnego i zaliczenie na podstawie wykonania p taci
rezentacja
spotecznego, w tym ich uwarunkowania indywidualnych / grupowych projektow )
i dynamike przemian; P6S_WK
zna i rozumie podstawowe pojecia i
zasady prawne z zakresu ochrony . . i .
Lo X zaliczenie na podstawie wykonania .
witasnosci intelektualnej oraz norm . . L Prezentacja
. indywidualnych / grupowych projektéw
etycznych w praktyce badawczej;
P6S_WK
zna i rozumie podstawowe reguty
tworzenia i rozwoju form zaliczenie na podstawie wykonania .
Prezentacja

przedsigbiorczos$ci zwigzanej z
dystrybucjg dobr kultury; P6S_WK

indywidualnych / grupowych projektéw



Efekty uczenia sie

potrafi wykorzystywa¢ i integrowa¢
wiedze z zakresu projektowania,
zarzadzania i psychologii spotecznej w
celu analizy potrzeb sektora
kreatywnego ; P7S_UW

potrafi prezentowaé wtasne pomysty,
sprawnie wypowiada¢ sig, oceniaé
rézne opinie i debatowac o nich z
wykorzystaniem uje¢ wtasciwych
projektowaniu ustug; P7S_UK
P75_UU

potrafi wykorzystywa¢ aktualne
koncepcje projektowania i zarzadzania
w poszczegolnych etapach
projektowania ustug; P7S_UW

potrafi organizowa¢é prace
indywidualnie i zespotowo, w tym
przygotowac i przeprowadzié prosty
proces badawczy w oparciu o
samodzielnie skonstruowane narzedzia,
sformutowaé¢ wnioski, opracowac i
zaprezentowacé wyniki oraz wskazaé
perspektywy badawcze; P7S_UO
P75_UU

potrafi wdraza¢ efektywne rozwigzania
zaprojektowanych ustug; P7S_UW

potrafi pracowa¢ w interdyscyplinarnym
zespole, petnigc w nim rézne role,
podejmowac i wyznaczaé zadania
cztonkom zespotu; P7S_UO

potrafi organizowa¢é prace
indywidualnie i zespotowo, postugujac
sie réznymi kanatami i technikami
komunikacyjnymi, wspétpracujac takze
z przedstawicielami innych dyscyplin;
P7S_UoO

potrafi rozpoznawac¢ potrzeby réznych
grup docelowych; P7S_UW

jest gotéw do postugiwania sie
uniwersalnymi zasadami i normami
etycznymi w dziatalno$ci zawodowej, w
tym procesie projektowym oraz
podczas zarzadzania zespotem,
kierujac sie szacunkiem dla kazdego
cztowieka; P7S_KR

Kryteria weryfikacji

weryfikacja na podstawie obserwacji i
analizy odpowiedzi na stawiane pytania,
oraz prowadzonej dyskus;ji

weryfikacja na podstawie obserwacji i
analizy odpowiedzi na stawiane pytania,
analizy pozyskanych danych oraz
prowadzonej dyskusji

weryfikacja na podstawie analizy
pozyskanych danych oraz prowadzonej
dyskus;ji

weryfikacja na podstawie analizy
opracowanych narzedzi

weryfikacja na podstawie obserwacji i
analizy odpowiedzi na stawiane pytania

weryfikacja na podstawie obserwacji i
analizy odpowiedzi na stawiane pytania

weryfikacja na podstawie analizy
opracowanych narzedzi oraz analizy
pozyskanych danych

weryfikacja na podstawie obserwacji i
analizy odpowiedzi na stawiane pytania

prowadzi dyskusje, przygotowuje
projekt

Metoda walidacji

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

jest gotéw do krytycznej oceny
iadanej wiedzy i zdobytych
pos.la- ane], V\,”e zy|% obytye , prowadzi dyskusje, przygotowuje .
umiejetnosci, co moze wptywac na . Prezentacja
i o projekt
potrzebe ciaggtego doksztatcania sie i
rozwoju zawodowego; P7S_KK

ma $wiadomo$¢ waznosci i X . X
prowadzi dyskusje, przygotowuje

zrozumienie dziatania na rzecz poprawy roiekt Prezentacja
jakosci zycia; P7S_KO proJ
jest gotéw do samodzielnego

ogtebiania wiedzy dotyczgcej metod w rowadzi dyskusje, przygotowuje
P qe ’ y ‘ yczacej ’ P . y je, przyg J Prezentacja
projektowaniu ustug i zarzadzaniu projekt

zespotem; P7S_KR, P7S_KK

jest gotéw do interakcji spotecznych i . . .
. . prowadzi dyskusje, przygotowuje .
pracy w terenie opartej na zasadach Prezentacja

etyki zawodowej; P7S_KR projekt
ma swiadomos$¢ waznosci i
t . . . . .
u rzymy'wa'nla postawy krytycznej i pI'OYNadZI dyskusje, przygotowuje Prezentacja
refleksyjnej; P7S_KO, projekt

P7S_KK

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

Czas trwania:



Semestry: 2

Liczba godzin: 210 godzin

1 godzina dydaktyczna = 1 godzina akademicka (45 minut)

Organizacja zajec¢:

Zajecia odbywaja sie hybrydowo, tzn. stacjonarnie i on-line, w weekendy, co dwa tygodnie.

Dokument ukoriczenia studiow:

1. $wiadectwo ukoriczenia studiéw podyplomowych wydane przez Uniwersytet Slaski w Katowicach
2. zaswiadczenie o uzyskanych kompetencjach wraz z opisem efektéw uczenia sie oraz przeprowadzonej walidacji

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0
Przedmiot / temat Data realizacji
zajec zajec

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Godzina

rozpoczecia zakonczenia

Cena

4 800,00 PLN

4 800,00 PLN

22,86 PLN

22,86 PLN

O dr hab. Kinga Czerwirska, prof. US

‘ ' Kierownik studidéw podyplomowych

Forma

Liczba godzin .
stacjonarna



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy studiow podyplomowych otrzymajg materiaty dydaktyczne w postaci: prezentacji z zajeé, plikow PDF, linkow

Warunki uczestnictwa

Studia adresowane sg do absolwentéw studiow | stopnia, Il stopnia i studiow wyzszych.

Informacje dodatkowe

Studia podyplomowe z obszaru service design skierowane sg do pracownikéw instytucji kultury i administracji samorzadowej, organizaciji
pozarzgdowych, a takze przedstawicieli firm z sektora kreatywnego, m.in. projektantéw, architektow, socjologéw, czy marketingowcow.
Absolwenci kierunku bedg posiadali umiejetnosci pracy w srodowisku kreatywnym, wielokulturowym, co daje osobom studiujgcym
mozliwosci szerokiego zastosowania nabytych umiejetnosci we wszystkich formach organizacji, ktére oferujg ustugi, dbajg i chca
rozwijac relacje ze swoimi klientami. Absolwenci bedg potrafili zastosowac¢ umiejetnosci projektowania ustug, w tym badan
uzytkownikéw, kreowania rozwigzan, ich prototypowania i testowania, co pozwoli minimalizowa¢ ryzyko porazki i podnosi¢ jako$¢
koncowych rozwigzan. Wspotpraca z przedstawicielami instytucji kultury, administracji, NGO, biznesu pozwoli studentom na zdobywanie
doswiadczenia praktycznego, nawigzywanie kontaktéw i budowanie portfolio.

Warunki techniczne

Sale dydaktyczne dostosowane sg do potrzeb prowadzenia zaje¢. Zajecia beda réwniez prowadzone przez aplikacje ustugi MS Teams.

Adres

ul. Bielska 62
43-400 Cieszyn

woj. Slaskie

Sekretariat

Natalia Holisz

e-mail: natalia.holisz@us.edu.pl
tel. 33 854 64 57

Kontakt

ﬁ E-mail studiapodyplomowe@us.edu.pl

Telefon (+48) 513 383 312

Pawet Ziegler



