Mozliwo$¢ dofinansowania

Lider w zmianie — kompetencje przysztosci 8 640,00 PLN bruto

dla kadry menedzerskiej 8 640,00 PLN netto
180,00 PLN brutto/h

180,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/04/24/16002/2705940

© Gliwice / stacjonarna
HARYES Marek

& Ustuga szkoleniowa
Harutyunyan

® 48h
Kok ok ok ok 9 20.05.2025 do 20.07.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Identyfikator projektu Akademia HR

wsparcie dla osob indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . P -
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikow

Ustuga szkoleniowa skierowana jest do oséb petnigcych funkcje
kierownicze i menedzerskie w przedsigbiorstwach r6znych branz, w tym
kierownikéw dziatéw, lideréw zespotéw, koordynatoréw projektéw oraz
0s6b aspirujgcych do roli lidera. Szkolenie dedykowane jest menedzerom

Grupa docelowa ustugi odpowiedzialnym za zarzadzanie zmiang, rozwdj zespotéw
wielopokoleniowych i wielokulturowych, wdrazanie nowych modeli pracy
(stacjonarnej, hybrydowej i zdalnej), budowanie srodowisk pracy opartych
na réwnosci szans oraz wykorzystujacych narzedzia cyfrowe i analityczne
w zarzadzaniu kadrami.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 19-05-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 48

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym szkolenia jest przygotowanie kadry kierowniczej i menedzerskiej do skutecznego zarzadzania
zespotami w warunkach dynamicznych zmian spoteczno-gospodarczych i technologicznych poprzez rozwdéj kompetenciji
liderskich, adaptacyjnych i cyfrowych. Uczestnicy nabedg umiejetnosci budowania modeli kompetencyjnych, wdrazania i
komunikowania zmiany organizacyjnej, zarzadzania zespotami wielopokoleniowymi i r6znorodnymi kulturowo,

projektowania innowacyjnych rozwigzan.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik diagnozuje wtasne talenty
Gallupa i wykorzystuje je w zarzadzaniu
zespotem i zmiana.

Uczestnik opracowuje model
kompetenciji dla zespotow
réznorodnych pokoleniowo i kulturowo.

Uczestnik przygotowuje i wdraza plan
zarzadzania zmiang w oparciu o
sprawdzone modele (ADKAR, Kotter,
Lewin).

Uczestnik stosuje techniki zarzadzania
oporem wobec zmian i komunikacji
strategicznej w organizacji.

Uczestnik projektuje nowe modele
pracy zdalnej i hybrydowej,
uwzgledniajac potrzeby zespotéow
zréznicowanych funkcjonalnie.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia
cyfrowe i sztuczng inteligencje (Al) w
analizie danych HR i zarzadzaniu
procesami.

Uczestnik projektuje dziatania
zwiekszajgce dostepnos¢, réwnosé
szans i inkluzywno$¢ w miejscu pracy.

Kryteria weryfikacji

Opracowanie indywidualnej mapy
talentéw Gallupa oraz wskazanie
strategii wykorzystania ich w
zarzadzaniu zmiana.

Stworzenie wzorcowego modelu
kompetencyjnego dla zespotu
uwzgledniajacego wielopokoleniowos¢ i
réznorodnosé.

Przygotowanie planu wdrozenia zmiany
z podziatem na etapy, zgodnego z
wybranym modelem zarzadzania
zmiang.

Przeprowadzenie analizy wyzwan w
zarzadzaniu zespotem wielokulturowym
i zaproponowanie rozwigzan
zwigkszajacych inkluzywnosé.

Zaprojektowanie komunikatu
strategicznego dla zespotu na czas
zmiany oraz planu zarzadzania oporem.

Stworzenie prototypu rozwigzan dla
pracy hybrydowej lub srodowiska
dostepnego dla 0oséb z réznymi
potrzebami.

Przygotowanie krotkiej analizy danych
HR (np. rotacja, absencja) z
wykorzystaniem narzedzia
analitycznego lub prostego algorytmu
Al.

Zaprojektowanie programu wdrazania
zasad dostepnosci i rGwnosci szans w
zespole lub organizaciji.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Prezentacja

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik tworzy strategie zarzadzania

. L .. Opracowanie strategii zarzadzania
potencjatem pracownikéw w kontekscie

talentami w organizacji w warunkach Wywiad swobodny

wyzwan demograficznych i . .
zmieniajgcego sie rynku pracy.

technologicznych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

Opis uzyskanych kompetencji zostanie uwzgledniony na imiennym zaswiadczeniu ukoriczenia ustugi, ktére zostanie
wreczone uczestnikowi.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, Ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Dokument potwierdza, ze proces walidacji zostat przeprowadzony zgodnie z okreslonymi kryteriami weryfikacji
osiggnie¢ w uczeniu sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Zastosowano rozwigzanie majgce na celu oddzielenie dwdch proceséw od siebie poprzez okreslenie odrebnego czasu
na nauke, a nastepnie osobnego okresu na sprawdzenie osiggnie¢ w uczeniu sie przez osobe walidujaca.

Program

Opis programu ustugi szkoleniowej:

Kurs pn. ,Lider w zmianie — kompetencje przysztosci dla kadry menedzerskiej” to szesciodniowy panel rozwojowy, ktdry tgczy w sobie
elementy budowania odpornosci organizacyjnej, zarzadzania zmianami, rozwijania kompetencji liderskich oraz tworzenia $rodowiska
pracy sprzyjajacego adaptacji do dynamicznych przeobrazen rynku pracy. Program szkolenia zostat zaprojektowany z myslg o kadrze
kierowniczej i menedzerskiej wszystkich szczebli, odpowiedzialnej za zarzadzanie zespotami w organizacjach poddawanych cyfryzaciji,
automatyzacji, starzeniu sie kadr, wielokulturowosci i zmiennosci rynkowej.

Szkolenie opiera sie na nowoczesnych metodach pracy z kompetencjami, takich jak analiza talentéw Gallupa, tworzenie modeli
kompetencyjnych, wdrazanie strategii zarzgdzania zmiang, projektowanie innowacyjnych rozwigzan w modelach pracy hybrydowej oraz
wykorzystanie narzedzi cyfrowych i sztucznej inteligencji w procesach HR.

Program bazuje na uznanych teoriach zarzadzania zmiang (ADKAR, Kotter, Lewin) oraz podejs$ciu Design Thinking w budowaniu
$rodowiska pracy sprzyjajgcego wspotpracy i inkluzywnosci.

Kurs rozpoczyna sie od analizy wtasnych predyspozyciji liderskich poprzez prace z narzedziem CliftonStrengths, co pozwala uczestnikom
$wiadomie wykorzystywaé¢ swoje naturalne talenty w zarzgdzaniu zespotem i zmiana.

Kolejne dni rozwijajg umiejetnosci budowania modeli kompetencyjnych dla zespotéw wielopokoleniowych, planowania i wdrazania
zmiany, pracy w srodowisku wielokulturowym oraz wprowadzenia zasad rownosci szans i dostepnosci w organizaciji.



W dalszej czesci uczestnicy poznajg nowoczesne narzedzia zarzadzania projektami zmiany (Agile, Scrum, Prince2) oraz uczg sie
monitorowania efektéw wdrazanych dziatan przy uzyciu wskaznikéw efektywnosci (KPI, ROI).

Szkolenie obejmuje takze warsztaty Design Thinking, podczas ktérych uczestnicy projektujg innowacyjne rozwigzania kadrowe, w tym
modele pracy zdalnej i hybrydowej odpowiadajgce na potrzeby nowych pokoler pracownikéw.

Ostatni dzien poswiecony jest wykorzystaniu sztucznej inteligencji (Al) i analityki w procesach HR - uczestnicy poznajg narzedzia analizy
danych kadrowych oraz sposoby automatyzacji wybranych proceséw decyzyjnych w zarzadzaniu personelem.

Szkolenie pozwala liderom na zdobycie praktycznych narzedzi, gotowych do natychmiastowego zastosowania w codziennej pracy,
zwiekszenie efektywnosci zarzagdzania zmiang oraz budowanie nowoczesnych, odpornych na kryzysy organizacji.

Harmonogram programu ustugi szkoleniowej:
Modut 1: Talenty Gallupa - lider w czasach zmiany

e Wprowadzenie do metodologii Gallupa
e |dentyfikacja wtasnych talentéw i ich wykorzystanie w zarzadzaniu zespotem

Modut 2: Model kompetencyjny - strategiczne zarzadzanie zespotem

e Tworzenie i rozwéj modeli kompetencji w organizaciji
e Zarzadzanie kompetencjami zespotéw wielopokoleniowych i wielokulturowych

Modut 3: Zarzadzanie zmiang — teoria i praktyka

¢ Modele zarzgdzania zmiang (ADKAR, Kotter, Lewin)
¢ Przetamywanie oporu i komunikacja w zmianie

Modut 4: Zarzadzanie projektami zmiany

¢ Techniki projektowe: Agile, Scrum, Prince2
¢ Monitoring i ocena efektywnosci wdrazanych zmian (KPI, ROI)

Modut 5: Design Thinking w HR — projektowanie nowoczesnych modeli pracy

¢ Rozwigzywanie probleméw kadrowych metodg Design Thinking
e Tworzenie modeli pracy hybrydowej i Srodowisk dostepnych

Modut 6: Lider w erze cyfryzacji i sztucznej inteligenc;ji

e Wykorzystanie narzedzi cyfrowych i Al w procesach HR
e Automatyzacja i analityka danych kadrowych

Walidacja wewnetrzna:

» Weryfikacja osiggniecia celéw szkolenia poprzez wykonanie zadar praktycznych (projekty, analizy, prezentacje).
¢ Wreczenie certyfikatéw ukoriczenia po pozytywnej walidaciji.

Wazne informacje:

1. Ustuga przeznaczona jest dla oséb petnigcych funkcje kierownicze i menedzerskie w ré6znych branzach.

2. Uczestnicy pracujg w matych zespotach i indywidualnie.

3. Szkolenie prowadzone jest zgodnie z ustalonym harmonogramem, z uwzglednieniem przerw na regeneracje i konsultacje.

4. Brak formalnych wymagan wstepnych, mile widziane doswiadczenie w zarzgdzaniu ludzmi.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikacji szczegétéw ustugi przed jej rozpoczeciem, informujgc uczestnikdéw na biezaco.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé¢: 0



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Brak wynikéw.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 640,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8 640,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

121

Aneta Swietlicka

Aneta Swietlicka — doswiadczona trenerka i coach ICF na poziomie PCC, wiascicielka firmy
Manufaktura Lidera. Specjalizuje sie w rozwijaniu kompetencji przywddczych, komunikacyjnych oraz
w zarzadzaniu zmiang w organizacjach. Posiada wieloletnie doswiadczenie menedzerskie, zdobyte
w pracy z zespotami i sprzedazy w duzych korporacjach. Jako certyfikowany Trener Mocnych Stron
Gallupa wspiera zarzady i menedzeréw w budowaniu autentycznego przywddztwa oraz kultur
organizacyjnych opartych na wykorzystaniu naturalnych talentéw. Wspotpracuje réwniez z
uczelniami wyzszymi — prowadzi zajecia z zarzadzania talentami w organizacji na Uniwersytecie
Ekonomicznym oraz realizuje projekty rozwojowe dla Akademii Gérniczo-Hutniczej i Wyzszej Szkoty
Bankowej Merito Wroctaw/Opole. Jej specjalizacje obejmujg m.in. samoprzywdédztwo i
samodoskonalenie, przywodztwo i wptyw spoteczny, rozwijanie inteligencji emocjonalnej i empatii,
budowanie odpornosci na stres i elastyczno$é w zmieniajgcych sie warunkach, efektywng
komunikacje interpersonalng w srodowisku réznorodnym oraz rozwigzywanie ztozonych probleméw
taczace myslenie strategiczne i operacyjne. Klienci cenig Anete Swietlickg za profesjonalizm,
gtebokie zaangazowanie, indywidualne podejscie oraz zdolno$¢ do inspirowania innych do rozwoju i
zmiany. Posiada conajmniej 200 godzin doswiadczenia w prowadzeniu szkolen o podanej tematyce.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Materiaty dla uczestnikéw obejmuja skrypt szkoleniowy, zestaw narzedzi diagnostycznych i rozwojowych oraz wzory dokumentéw
wspierajacych zarzadzanie zmiang i budowanie modeli kompetencyjnych.

Warunki uczestnictwa

o WAZNE!" Opublikowana ustuga jest w kwocie netto bez doliczonej 23% stawki VAT, zwolnienie z VAT zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. (Dz. U. poz. 1722), § 3 ust. 1 pkt 14, w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug
oraz warunkéw stosowania tych zwolnien, przystuguje wytacznie podmiotom z pozyskanym dofinansowaniem 2 70%, w innym
przypadku do faktury zostanie doliczona obowigzujgca stawka VAT.

Informacje dodatkowe

¢ Po zakonczeniu zajeé oraz przeprowadzeniu procesu walidacji wewnetrznej, kazdy uczestnik zostanie uhonorowany imiennym
zaswiadczeniem potwierdzajacym udziat w kursie. Zaswiadczenie opisuje osiagniete efekty uczenia sig, zgodnie z programem zajec.
Jest to oficjalny dokument, ktory potwierdza zdobytg wiedze i umiejetnosci.

Adres

ul. Bojkowska 61A/-
44-141 Gliwice

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

o Klimatyzacja

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@haryes.com

Telefon (+48) 503 738 018

Marek Harutyunyan



