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Mozliwo$¢ dofinansowania

DIGITAL PASSION PROSTA SPOLKA AKCYJNA
Brak ocen dla tego dostawcy

STRATEGIA CYFRYZACJI - Opracowanie strategii cyfryzacji, ktéra pomoze alokowac budzet na projekty IT, ktore
poprawia efektywno$c¢ organizacji, zbuduja przewagi konkurencyjne i wyeliminuja waskie gardla - doradztwo biznesowe.

Numer ushugi 2025/04/18/175109/2698572
15 000,00 PLN

brutto

15 000,00 PLN

netto

625,00 PLN

brutto/h

625,00 PLN

netto/h

zdalna w czasie rzeczywistym
Doradztwo biznesowe

24 h

13.08.2025 do 15.08.2025

Informacje podstawowe

o Kategoria

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
¢ Sposéb dofinansowania

wsparcie dla oséb indywidualnych

wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw
¢ Grupa docelowa ustugi

Dlaczego warto

Strategia cyfryzacji pomoze Twojej organizacji alokowac budzet na projekty IT, ktére poprawia efektywnos¢ organizacji, zbuduja przewagi konkurencyjne i
wyeliminuja waskie gardta.

Dla kogo:



[ = Wiasciciele, Cztonkowie Zarzadu, Menadzerowie IT
= Firmy z kazdej branzy

Dlaczego my?

25 lat doswiadczenia w optymalizacji proceséw, organizacji oraz cyfryzacji i automatyzacji proceséw. Pracujemy w najnowszym i najbardziej efektywnym
podejsciu (korzystamy z ram Capstera, LeanEA, SDA, Milky Way, ...).
¢ Forma prowadzenia ushugi
zdalna w czasie rzeczywistym
¢ Liczba godzin ustugi
24
¢ Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES) - wersja 2.0

Cel
Cel biznesowy

Ustuga umozliwi zdefiniowanie oraz wdrozenie strategii cyfryzacji przedsiebiorstwa w przeciagu roku od zakonczenia ushugi.
Cele, ktora firma wyznaczy w strategii bedq zrealizowanie na poziomie co najmniej 50%.

Zlecajacy ustuge zrealizuje co najmniej dwa cele wybrane z ponizszej listy:
Poprawa konkurencyjnosci produktéw i ustug przez poprawe doswiadczenia klienta polegajaca na cyfryzacji co najmniej jednego punktu styku z klientem w
ciagu pierwszego roku wdrozenia strategii.
Cyfryzacja co najmniej jednego procesu w ciagu pierwszego roku wdrozenia strategii.
Eliminacja waskich gardet w przeptywie procesu przez wdrozenie co najmniej jednego interfejsu miedzy systemami w ciagu pierwszego roku wdrozenia strategii.
Wdrozenie co najmniej jednej aplikacji, ktéra poprawia efektywnos¢ proceséw w ciagu pierwszego roku wdrozenia strategii.
Obnizenie kosztéw przez eliminacje co najmniej jednego zbednego systemu informatycznego w ciagu pierwszego roku wdrozenia strategii.

Efekt ustugi

EFEKT USLUGI:

« Opracowanie strategii cyfryzacji przedsiebiorstwa.
e Sporzadzenie rekomendacji dziatan, ktére powinna wdrozy¢ firma w celu wdrozenia strategii.

KRTYTERIA WERYFIKACJI:

Dokonano analizy kontekstu strategicznego cyfryzacji

Przeprowadzono analize As-Is strumienia wartosci, zdolno$ci biznesowych, aplikacji oraz dokonano oceny zdolnosci biznesowych i technologii
Zdefiniowano cele cyfryzacji

Stworzono docelowy model operacyjny, docelowe zdolnosci biznesowe i aplikacje

Zidentyfikowano niezbedne zmiany biznesowe i aplikacji i oceniono priorytety zmian

Stworzono roadmape transformacji cyfrowej

Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ustugi

Efekty uczenia sig¢ zostang zweryfikowane za pomoca:
1. Diagnozy obecnej sytuacji strategicznej przedsiebiorstwa,

2. Raportu z wykonanej ustugi - Strategia cyfryzacji, zawierajaca zalecenia i wytyczne dotyczace dalszych krokéw, ktére powinien podja¢ Pracodawca po zakoriczeniu
ustugi doradczej.

Program

PROGRAM USLUGI
Przed warsztatem Zamawiajacy otrzyma liste materialéw do przygotowania na warsztat, zeby spotkanie odbylo sie efektywnie:
¢ Trzy horyzonty strategiczne
o Czynniki wzrostu, cele strategiczne, kluczowe rezultaty
e Jak firma tworzy warto$¢ dla klientow
« Inwentaryzacja aplikacji i interfejséw miedzy aplikacjami
DZIEN 1 — diagnoza stanu obecnego i identyfikacji zdolnosci biznesowych do cyfryzacji

1. Wprowadzenie i kontekst cyfryzacji (2 h)

. o Jak bedziemy tworzyli strategie cyfryzacji: plan + wykorzystywane narzedzia
o Zdefiniowanie kontekstu strategicznego (3 horyzonty strategiczne, czynniki wzrostu, cele interesariuszy, kluczowe rezultaty)

2. Miedzy-funkcyjny model zdolnosci biznesowych As-Is (2 h)
. o Mapowanie strumieni warto$ci
o Identyfikacja zdolnosci biznesowych i polaczenie ze strumieniami wartosci
o Uporzadkowanie zdolno$ci organizacji wedtug pozioméw (operacyjne, strategiczne, wspierajace)
3. Mapa aplikacji As-Is (1,5 h)
. o Mapa powiazan klienta, proceséw, aplikacji i integracji miedzy aplikacjami
4. Ocena zdolnosci biznesowych i technologii As-Is (1,5 h)

. o Ocena dojrzatosci zdolnosci biznesowych: biznesowa, technologiczna
o Ocena dojrzatosci aplikacji: biznesowa, technologiczna



DZIEN 2 — projektowanie docelowego modelu operacyjnego

=y

. Zdefiniowanie celéw cyfryzacji i szacowanie korzysci (1 h)

. o Wplyw zmian strategicznych na model tworzenia wartosci - zdefiniowanie celéw cyfryzacji
o Okredlenie inicjatyw, ktére prowadza do realizacji celow
o Szacowanie korzysci — priorytety zmian

2. Zdefiniowanie docelowego (To-Be) modelu operacyjnego (3 h)
. o Identyfikacja usprawnien w strumieniu wartosci (eliminacja waskich gardet, poprawa doswiadczenia klienta, kanaty komunikacji z klientami,
technologie)
o Jak zmieni sie strumien tworzenia wartosci i zdolno$ci biznesowe (ludzie, procesy, dane, aplikacje)
o Zdefiniowanie modelu tworzenia wartosci Milky-Way - mapa docelowych zdolnosci biznesowych
2. Jak powinna wygladac¢ architektura docelowa (To-Be) aplikacji (1,5 h)
. o Mapa powigzan klienta, proceséw, ustug aplikacji i integracji miedzy aplikacjami
o Mapa ustug aplikacji
3. Projektowanie architektury docelowych (To-Be) zdolnosci biznesowych (2 h)

. o Zdefiniowanie, ktére zdolno$ci powinny by¢ innowacyjne, ktére nalezy rozwijac, pozostawi¢ bez zmian, a ktére usunac
o Ocena dojrzatosci zdolnosci biznesowych: biznesowa, technologiczna
o Ocena dojrzatosci aplikacji: biznesowa, technologiczna

DZIEN 3 — roadmapa transformacji cyfrowej

1. Identyfikacja niezbednych zmian (2 h)
. o Poréwnanie stanu obecnego (As-Is) ze stanem docelowym (To-Be): gdzie organizacja nie ma odpowiednich zdolnosci biznesowych lub sq one
niedojrzate?
o Opracowanie mapy cieplnej zdolnosci biznesowych — ktére zdolnosci nalezy rozwija¢
o Identyfikacja zmian w zdolno$ciach biznesowych — zadania do wykonania w obszarze proceséw, aplikacji, pracownikéw
2. Ocena mozliwych rozwiazan i priorytety zmian (1,5 h)
. o Identyfikacja priorytetowych zdolnosci do cyfryzacji: Ocena = warto$¢ biznesowa x gotowosc¢ cyfrowa. Wybér kluczowych zdolnosci jako "cyfrowych
dzwigni" strategii.
o Podsumowanie mozliwych rozwiazan: nie réb nic, wariant minimalny, wariant optymalny
3. Roadmapa transformacji (1,5 h)

. Zdefiniowanie ryzyk projektowych
Zaplanowanie backlogu zmian (biznes i technologia) dla strumienia wartos$ci i zdolnosci biznesowych (quick wins vs strategiczne zmiany)
Plan wdrozenia zmian z podzialem na kwartalty

Omowienie wilascicieli inicjatyw, kolejnych etap6w planowania operacyjnego

0O 0 0 o

4. Organizacja projektu transformacji cyfrowej (1 h)

. o Wybdr modelu wdrazania zmian: strumier warto$ci i strumienie rozwojowe, architektura ustugowa DevOps/MLOps
o Definicja zasad architektury na bazie modelu SDA (Service Driven Approach): biznesowe, danych, aplikacji, technologiczne
o Omowienie dalszych krokéw rozwoju architektury wg ram LeanEA

(%2

. Przygotowanie raportu przez konsultanta (1,5 h)

Zebranie widokdw architektury i analiz przygotowanych w trakcie warsztatu
Przygotowanie backlogu zmian

Plan wdrozenia zmian

Zalecania i wytyczne dotyczace dalszych krokow

Konsultant przesyta raport do Zamawiajacego

W wyniku zrealizowanej uslugi doradczej powstanie wypracowana strategia cyfryzacji, zawierajaca zalecenia i wytyczne dotyczace dalszych krokéw, ktére
powinien podjac¢ Pracodawca po zakonczeniu ushugi doradczej.

HARMONOGRAM ZAJEC NA KURSIE

DZIEN 1 (godz. 08:00-16:00)

08:00 — 10:00 — Wprowadzenie i kontekst cyfryzacji (2 godz. zegarowe) - Wyklad z prezentacja, warsztat
10:00 — 10:15 — Przerwa (15 minut)

10:15 - 12:15 - Miedzy-funkcyjny model zdolnosci biznesowych (2 godz. zegarowa) — Warsztat

12:15 - 12:45 — Przerwa (30 minut)

12:45 — 14:15 — Mapa aplikacji (1,5 godz. zegarowej) — Warsztat

14:15 - 14:30 — Przerwa (15 minut)

14:30 — 16:00 - Ocena zdolno$ci biznesowych i technologii As-Is (1,5 godz. zegarowej) — Warsztat
DZIEN 2 (godz. 08:00-16:00)

08:00 — 09:00 — Zdefiniowanie celéw cyfryzacji i szacowanie korzysci (1 godz. zegarowa) — Warsztat

09:00 — 09:15 — Przerwa (15 minut)



09:15 — 11:45 — Zdefiniowanie docelowego modelu operacyjnego(2,5 godz. zegarowej) - Warsztat
11:45 - 12:15 — Przerwa (30 minut)
12:15 — 13:45 — Jak powinna wygladac¢ architektura docelowa aplikacji (1,5 godz. zegarowej) — Warsztat
13:45 - 14:00 — Przerwa (15 minut)
14:00 — 16:00 - Projektowanie architektury docelowych zdolnosci biznesowych (2 godz. zegarowe) — Warsztat
DZIEN 3 (godz. 08:00-16:00)
08:00 — 10:00 — Identyfikacja niezbednych zmian (2 godz. zegarowe) — Warsztat
10:00 — 10:15 — Przerwa (15 minut)
10:15 — 11:45 — Ocena mozliwych rozwigzan i priorytety zmian (1,5 godz. zegarowej) - Warsztat
11:45 - 12:15 — Przerwa (30 minut)
12:15 — 13:45 — Roadmapa transformacji (1,5 godz. zegarowe) — Warsztat
13:45 - 14:00 — Przerwa (15 minut)
14:00 — 15:00 - Organizacja projektu transformacji cyfrowej (1 godz. zegarowa) — Warsztat
15:00 — 16:00 - Przygotowanie raportu przez konsultanta (1 godz. zegarowa) — Warsztat
WARUNKI ORGANIZACYJNE
. o Ustuga jest dedykowana jednej firmie. Praca uczestnikéw oraz konsultanta bedzie opiera¢ sie na uwarunkowaniach danego przedsiebiorstwa. W ustudze
moze wzia¢ udziat do 10 oséb z firmy.
o Ustuga jest prowadzona na zywo oraz jako praca wtasna konsultanta.

o W trakcie pojedynczego dnia warsztatu (8 godzin) przewidziane sa 3 przerwy: dwie 15 minut i jedna 30 minut, trwajace w sumie 45 minut. Przerwy sa
ujete w harmonogramie ushugi, sa wliczone w czas uslugi rozwojowej i wykazane w polu ,,Liczba godzin ushigi”.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 22

Przedmiot / temat zajec¢ Prowadzacy Data re‘al’izacji Godzina‘ Got’izina‘ Liczl?a
zajec rozpoczecia zakonczenia godzin
;rze Zzezn mj’;":’;‘:sz;gf i kontekst cyfryzacji - Wyktad z SV%%E"iEHNIK 13-08-2025 08:00 10:00 02:00
2 2 22 Przerwa (15 minut) T L NIK 13-08-2025 10:00 10:15 00:15
3\7Za rZsitI;/tIiE;dzy—funkcyjny model zdolno$ci biznesowych — &%]?}?i’éHNIK 13-08-2025 10:15 12:15 02:00
4 7 22 Przerwa (30 minut) \F/{VOO]?T]%EEHNIK 13-08-2025 12:15 12:45 00:30
5 2 22 Mapa aplikacji — Warsztat e L NIK 13-08-2025 12:45 14:15 01:30
6 2 22 Przerwa (15 minuf) SV%%”%iEHNIK 13-08-2025 14:15 14:30 00:15
\7/\7Za iitg)tcena zdolnosci biznesowych i technologii As-Is — Sv%%s“iEHNIK 13-08-2025 14:30 16:00 01:30
?i\/ Zafsfgiﬁniowanie celéw cyfryzacji i szacowanie korzysci &%%EEEHNIK 14-08-2025 08:00 09:00 01:00
97 22 Przerwa (15 minuf) SV%%”%iEHNIK 14-08-2025 09:00 09:15 00:15
wafsifatZdefiniowanie docelowego modelu operacyjnego - &%BJ’%EEHNIK 14-08-2025 09:15 11:45 02:30
11 2 22 Przerwa (30 minut) &%%EEEHNIK 14-08-2025 11:45 12:15 00:30
;Iz)hzkigj iJzik ‘gzzizrtl;a wygladac¢ architektura docelowa &%]?}?i’éHNIK 14-08-2025 12:15 13:45 01:30
13 z 22 Przerwa (15 minut) \F/{VOO]?T]%EEHNIK 14-08-2025 13:45 14:00 00:15
é:&z IZIGZS%J Vl\’];()cjﬁlit(‘);\;arrsllz(i;rchltektury docelowych zdolnosci &%%EEEHNIK 14-08-2025 14:00 16:00 02:00
15 z 22 Identyfikacja niezbednych zmian — Warsztat ROBERT 15-08-2025 08:00 10:00 02:00
WOJTACHNIK
16 z 22 Przerwa (15 minut) \F/{VOO]?T]%EEHNIK 15-08-2025 10:00 10:15 00:15
é\zaisiga?cena mozliwych rozwiazan i priorytety zmian - &%%EEEHNIK 15-08-2025 10:15 11:45 01:30
18 2 22 Przerwa (30 minut) SV%%”%iEHNIK 15-08-2025 11:45 12:15 00:30
é?afsifaf{oadmapa transformacji (1,5 godz. zegarowe) — &%BJ’%EEHNIK 15-08-2025 12:15 13:45 01:30
20 7 22 Przerwa (15 minut) ROBERT 15-08-2025 13:45 14:00 00:15

WOJTACHNIK



Data realizacji Godzina Godzina Liczba

Przedmiot / temat zajec Prowadzacy zajec rozpoczecia zakonczenia godzin
%aisigatOrganizacja projektu transformacji cyfrowej — &%]?J:EEIC"HNIK 15-08-2025 14:00 15:00 01:00
22 z 22 Przygotowanie raportu przez konsultanta — Warsztat ?N%%"EEEHNIK 15-08-2025 15:00 16:00 01:00
Cennik
Cennik

¢ Rodzaj ceny
Cena

¢ Koszt ushugi brutto
15 000,00 PLN

¢ Koszt ushugi netto
15 000,00 PLN

o Koszt godziny brutto
625,00 PLN

¢ Koszt godziny netto
625,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1
1z1

ROBERT WOJTACHNIK

Nazywam sie Robert Wojtachnik i jestem ekspertem od zarzadzania i cyfryzacji.
Przez 20 lat zarzadzatem firma, ktéra tworzyla algorytmy Sztucznej Inteligencji, dzieki czemu potrafie wybrac i wdrozy¢ z sukcesem najlepsze algorytmy dla klienta.

Od 25 lat zarabiam na zycie podwyzszaniem efektywnos$ci przedsiebiorstw. Obronitem doktorat na ten temat. Dzieki mojej pracy klienci osiggaja ROI 100-500% i
dowozq projekty na czas.

Zarzadzatem kilkudziesiecioma projektami optymalizacji, automatyzacji i cyfryzacji proceséw z wykorzystaniem Sztucznej Inteligencji w takich firmach jak Orlen,
Toi Toi, Media Expert, Iglotex, DHL Excel, Saria, Hellmann Worldwide Logistics, Fiege, itp.

Jestem twoérca programéw rozwojowych dla menadzeréw: Akademia Mistrzow Efektywnosci, Zaw6d Menadzer i HR Excellence.

Zaufata mi najlepsza uczelnia techniczna w Polsce, gdzie ucze cyfryzacji i zarzadzania. To gwarancja wiedzy na najwyzszym $wiatowym poziomie.
Informacje dodatkowe

Informacje o materialach dla uczestnikéw ushugi

Uczestnik otrzyma arkusze, diagramy, karty pracy, model, schematy oraz inne materialy wypracowane w trakcie realizacji ustugi doradczej.

Warunki uczestnictwa

‘Warunkiem uczestnictwa jest:
. o Zarejestrowanie sie i zalozenie konta w Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za posrednictwem Bazy oraz spelnienie wszystkich
warunkéw okreslonych przez operatora, do ktdrego skladajq Panstwo dokumenty o dofinansowanie.
o Dokonanie zapisu na ustuge jest jednoznaczne z akceptacja regulaminu ustug i szkolen, ktéry jest dostepny pod adresem
https://platforma.digitalpassion.pl/regulamin-szkolen/

Przed podpisaniem umowy o dofinansowanie stugi doradczej z Operatorem, skontaktuj sie z nami w celu potwierdzenia terminu szkolenia i dostepno$ci wolnych
miejsc:

www.digitalpassion.pl

Informujemy, ze w trakcie ustugi mozliwa jest wizytacja z udziatem PARP, Operatora lub innej jednostki wyznaczonej w celu sprawdzenia poprawnosci realizacji
ustugi.

Informacje dodatkowe

Uwaga:

Oferujemy kompleksowe wsparcie w pozyskaniu DOFINANSOWANIA na ustugi z naszej oferty. Zapraszamy do kontaktu:
www.digitalpassion.pl

Ustuge mozemy dopasowac do konkretnych potrzeb jak rowniez zrealizowa¢ w formie zamknietej - dedykowanej.
Warunki techniczne

Aby zapewni¢ komfortowe i efektywne uczestnictwo w ustudze uczestnik powinien spelni¢ nastepujace wymagania techniczne:

1. Sprzet:



. o Rzutnik z }agczem HDMI i ekranem
o Flipchart, kartki i pisaki
o Sciana do przyklejenia kartek

2. Srodowisko pracy:
. o Ciche, spokojne miejsce sprzyjajace koncentracji i aktywnej pracy

o Mozliwo$¢ udziatu w pelnym czasie trwania szkolenia bez zakldcen
o Stoliki ustawione w litere U

Kontakt

Edyta Gronek

E-mail
edyta.gronek@digitalpassion.pl

Telefon
(+48) 781 400 771



