Mozliwo$¢ dofinansowania

OSRODEK
SZKOLENIA
DOKSZTALCANIA |
DOSKONALENIA
KADR KURSOR
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA
Yok Kok Kk 46/5 ® 40h

360 ocen 9 08.09.2025 do 17.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Podstawy obstugi komputera i urzadzen
mobilnych.

@ Numer ustugi 2025/04/18/30963/2698563

& Ustuga szkoleniowa

3 000,00 PLN brutto
3 000,00 PLN netto

75,00 PLN brutto/h

75,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

¢ Osoby doroste, ktére chcag naby¢ lub udoskonali¢ swoje umiejetnosci
w zakresie obstugi komputera i urzadzen mobilnych.

¢ Osoby, ktére dotychczas nie miaty stycznosci z technologia
informacyjng lub majg bardzo podstawowa wiedze w tym zakresie.

e Seniorzy, ktérzy chcg nauczyé sie korzystaé z komputeréw,
smartfonéw i tabletéw w codziennym zyciu.

e Pracownicy, ktérzy pragng poprawi¢ swoje umiejetnosci cyfrowe, aby
lepiej funkcjonowaé w Srodowisku zawodowym.

e Osoby, ktére potrzebujg umiejetnosci obstugi komputeréw i urzadzen
mobilnych do celéw prywatnych, np. komunikacji z rodzing,
korzystania z ustug online czy zakupdw w Internecie.

¢ Osoby zainteresowane poprawa swojej wiedzy w zakresie
bezpieczenstwa w sieci i ochrony urzadzen przed zagrozeniami.

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikéw projektu:
- Kierunek - Rozwdj WUP Torun

- Ustugi rozwojowe wojewddztwa slaskiego

- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

15



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

07-09-2025

zdalna w czasie rzeczywistym

40

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem kursu jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnej i bezpiecznej obstugi komputera oraz urzadzen
mobilnych. Uczestnicy nauczg sie korzystania z aplikacji uzytkowych, poczty elektronicznej, komunikatoréw
internetowych, zarzadzania systemem operacyjnym i urzadzeniami zewnetrznymi, a takze ochrony danych przed

zagrozeniami online. Kurs pozwala na nabycie umiejetnosci niezbednych do efektywnego funkcjonowania w srodowisku
cyfrowym, zawodowym i prywatnym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Rozréznia podstawowe funkcje
komputeréw i urzadzen mobilnych

opisuje zasady dostosowywania
systemu operacyjnego do witasnych
potrzeb

Rozpoznaje funkcje aplikacji
uzytkowych i potrafi z nich korzystaé

wyjasnia zasady bezpieczenstwa w
sieci i ochrony urzadzen przed
zagrozeniami

opisuje zasady korzystania z poczty
elektronicznej i komunikatorow
internetowych

Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Uczestnik identyfikuje i opisuje
elementy komputeréw i urzadzen
. . Test teoretyczny
mobilnych oraz wyjasnia ich

podstawowe funkcje.

Uczestnik opisuje kroki konfigurowania
systemu operacyjnego, w tym

L L. . Test teoretyczny
personalizacje ustawien i zarzadzanie

kontami uzytkownikéw.

Uczestnik opisuje podstawowe

aplikacje uzytkowe (np. kalendarz,

przegladarka internetowa) oraz Test teoretyczny
wyjasnia, jak korzystaé z nich w

codziennym zyciu.

Uczestnik wyjasnia zasady ochrony

danych, opisuje zagrozenia w sieci (np.

phishing, wirusy) oraz metody Test teoretyczny
zabezpieczania urzadzen przed

ztosliwym oprogramowaniem.

Uczestnik opisuje funkcje poczty

elektronicznej oraz komunikatoréw

internetowych, wyjasniajac zasady Test teoretyczny
poprawnego korzystania z tych

narzedzi.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik opisuje i wyjasnia sposob

opisuje zasady obstugi urzadzen
pistl y g 2 podtaczania i konfiguracji urzadzen Test teoretyczny

zewnetrznych oraz ich konfiguraciji zewnetrznych (np. drukarki, skanery)

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dlaczego warto skorzystaé z naszej ustugi
Praktyczne umiejetnosci:

e Program szkolenia jest nastawiony na praktyczne ¢wiczenia i studia przypadkoéw, co pozwala uczestnikom na zastosowanie zdobytej
wiedzy w realnych sytuacjach. Praktyczne podej$cie gwarantuje, ze uczestnicy bedg gotowi do efektywnej pracy od razu po
ukonczeniu szkolenia.

Godziny realizacji szkolenia:

e Szkolenie obejmuje 40 godzin edukacyjnych tj. 30 godzin zegarowych.
e Kazda godzina szkolenia obejmuje 45 minut.
e walidacja wliczona jest w czas trwania ustugi

Przerwy:
e Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.
Metody pracy:

e Zajecia prowadzone sg metodg ¢wiczeniowa. Warunkiem niezbednym do osiggniecia celu szkolenia jest samodzielne wykonanie
wszystkich ¢wiczen zadanych przez trenera.

Harmonogram szkolenia:



Szczegdétowy harmonogram zaje¢, uwzgledniajgcy podziat na dni i godziny oraz przerwy, zostanie ustalony i uzupetniony na 6 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z regulaminem BUR. Bedzie on dostosowany do preferencji czasowych uczestnikdw.

» Szkolenie moze by¢ realizowane zaréwno raz jaki i kilka razy w tygodniu w trybie dziennym, umozliwiajac intensywng nauke i
skoncentrowane zajecia lub popotudniowym, co pozwala uczestnikom z innymi obowigzkami dostep do wartosciowej edukaciji.

¢ Dodatkowo, istnieje opcja organizacji zaje¢ w formie weekendowej, co sprawia, ze szkolenie staje sie bardziej elastyczne i
dostosowane do réznych harmonogramoéw zycia.

e w zwigzku z powyzszym nie wskazano szczegétowego harmonogramu - jesteSmy gotowi dostosowac sie do potrzeb catej grupy
zapisanych osob, tworzac harmonogram, ktéry uwzgledni zréznicowane preferencje czasowe uczestnikdw.

e Harmonogram szkolenia moze ulega¢ nieznacznemu przesunigciu czasowemu, zaleznie od czasu potrzebnego na wykonanie
poszczegdlnych éwiczen i zdolnos$ci przyswajania materiatu przez uczestnikow, zgodnie z ich indywidualnym tempem nauki

Doswiadczeni prowadzacy:

¢ Informacje o osobach prowadzacych szkolenie, w tym imiona, nazwiska, kwalifikacje oraz doswiadczenie, zostang podane na 6 dni
przed rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z wymogami regulaminu BUR. Trenera prowadzacy ustuge oraz osoba walidujgca bedzie
posiadata dosdwiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat lub kwalifikacje nabyte nie wczesniej niz 5 lat przed data
wprowadzenia szczegétowych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Certyfikat ukoniczenia:

e Certyfikat ukonficzenia kursu - Zaswiadczenie wydane na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6
pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).

Weryfikacja efektéw uczenia sie:

e Program obejmuje weryfikacje efektéw uczenia sie poprzez test teoretyczny, ktéry pozwala na ocene zdobytej wiedzy i umiejetnosci.
Taki system oceny gwarantuje, ze uczestnicy faktycznie przyswoili potrzebne informacje i sg gotowi do ich praktycznego
zastosowania.

PROGRAM
Podstawowe informacje o komputerze i urzadzeniach mobilnych

e Wprowadzenie do budowy i funkcji komputeréw oraz urzadzen mobilnych.
e Podstawy nawigacji w systemie operacyjnym Windows oraz mobilnych systemach operacyjnych.

Dostosowanie systeméw do wlasnych potrzeb

¢ Konfiguracja ustawien systemu operacyjnego.
e Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i personalizacja srodowiska pracy.

Aplikacje uzytkowe: Microsoft Word

e Tworzenie i edycja dokumentéw tekstowych.

e Formatowanie tekstu, wstawianie tabel, obrazéw i innych elementéw graficznych.
e Tworzenie dokumentéw formalnych: listy, raporty, CV.

e Zarzadzanie stylem i uktadem dokumentu.

Aplikacje uzytkowe: Microsoft Excel

e Podstawy arkuszy kalkulacyjnych: tworzenie i edycja.

e Wprowadzanie i formatowanie danych.

¢ Tworzenie prostych formut oraz wykresow.

e Zarzadzanie tabelami i sortowanie danych.

¢ Praktyczne zastosowania w organizacji budzetu, harmonogramow i analiz.

Obstuga urzadzen zewnetrznych

¢ Podtaczanie i konfiguracja urzadzen takich jak drukarki, skanery czy pamieci zewnetrzne.
e Rozwigzywanie typowych problemoéw z urzadzeniami peryferyjnymi.

Poczta elektroniczna i komunikatory internetowe

¢ Konfiguracja i obstuga poczty elektronicznej.
e Praca z zatgcznikami i tworzenie profesjonalnej korespondenc;ji.



¢ Korzystanie z komunikatoréw internetowych do komunikacji zawodowej i prywatnej.
Zagrozenia w sieci i ochrona urzadzen

¢ Najczestsze zagrozenia w Internecie: phishing, wirusy, ransomware.
e Podstawy ochrony danych i zabezpieczania urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.
e Tworzenie kopii zapasowych i zarzadzanie hastami.

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikow projektu:
- Kierunek - Rozwdéj WUP Torun

- Ustugi rozwojowe wojewédztwa slaskiego

- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . X , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 75,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 75,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w formie nagran z zaje¢ bedg udostepnione uczestnikom na 5 dni po zakonczeniu szkolenia.

Nagrania umozliwig powrét do przekazywanych informacji, ktére pojawity sie podczas realizacji ustugi, co zapewni petng dostepnosé
szkolenia dla kazdego zainteresowanego uczestnika, w tym oséb ze szczegd6lnymi potrzebami.

W celu otrzymania dostepu do materiatéw, konieczne jest posiadanie aktywnego adresu poczty elektronicznej z domeng @gmail.com

Informacje dodatkowe

Podczas szkolenia obowigzkowe jest korzystanie z kamery internetowej przez uczestnikéw.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Zawarto umowe WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek - Rozwaéj

»Matopolski pociag do kariery — sezon 1” i projektu ,Nowy start w Matopolsce z EURESem” zostat obustronnie podpisany regulamin
wspotpracy i rozliczenia ustug z wykorzystaniem elektronicznym bonéw szkoleniowych w ramach projektu.

0srodek Szkolenia Doksztatcania i Doskonalenia Kadr Kursor Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Swiadczy ustugi zwolnione z
podatku od towaréw i ustug na podstawie Art. 43., ust. 1. Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r.

Warunki techniczne

Warunki techniczne szkolenia na platformie Zoom:

1. Sprzet komputerowy:
e Wymagany komputer PC lub Mac z dostepem do internetu.
e Zalecana kamera internetowa oraz mikrofon dla udziatu w sesjach wideo.

2. Przegladarka internetowa:
e Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.
¢ Wymagane zaktualizowane wersje przegladarek dla optymalnej wydajnosci.

3. Stabilne potaczenie internetowe:
e Minimalna predkos¢ tacza: 2 Mbps dla udziatu w sesjach wideo.
e Zalecane potgczenie kablowe dla stabilnosci.

4. Platforma Zoom:
» Konieczne pobranie i zainstalowanie najnowszej wersji aplikacji Zoom przed szkoleniem.
e Aktywne konto Zoom (mozliwo$¢ utworzenia bezptatnego konta).

5. System operacyjny:
e Kompatybilno$¢ z systemem Windows lub macOS.

6. Oprogramowanie dodatkowe:
e Zalecane zainstalowanie najnowszych wersji programow, takich jak przegladarka, Java, Flash itp.

7. Dzwiek i stuchawki:
e Zalecane uzycie stuchawek z mikrofonem dla lepszej jakos$ci dzwieku.
e Sprawdzenie dziatania dzwieku przed rozpoczeciem szkolenia.

8. Przygotowanie przed sesja:
e Testowanie sprzetu i potagczenia przed planowanym szkoleniem.
e Zapewnienie cichego miejsca pracy dla minimalizacji zakt6cen.

9. Wsparcie techniczne:



e Zapewnienie kontaktu z pomocg techniczng w razie probleméw podczas sesji.
10. Zaplanowane przerwy:
¢ Uwzglednienie krétkich przerw w grafiku dla odpoczynku uczestnikéw.

Zapewnienie powyzszych warunkéw technicznych umozliwi ptynny przebieg szkolenia na platformie Zoom, zminimalizuje zakt6cenia i
zagwarantuje efektywng interakcje miedzy prowadzacym a uczestnikami.

Kontakt

ﬁ E-mail a.wrobel@kursor.edu.pl

Telefon (+48) 535 170 007

Aleksandra Wroébel



