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469 ocen B3 24.11.2025 do 14.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Podstawy obstugi komputera i urzadzen
mobilnych.

@ Numer ustugi 2025/04/18/30963/2698563

& Ustuga szkoleniowa

3 000,00 PLN brutto
3 000,00 PLN netto

75,00 PLN brutto/h

75,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

¢ Osoby doroste, ktére chcag naby¢ lub udoskonali¢ swoje umiejetnosci
w zakresie obstugi komputera i urzadzen mobilnych.

e Osoby, ktére dotychczas nie miaty stycznosci z technologia
informacyjng lub majg bardzo podstawowg wiedze w tym zakresie.

e Pracownicy, ktérzy pragna poprawi¢ swoje umiejetnosci cyfrowe, aby
lepiej funkcjonowaé w srodowisku zawodowym.

¢ Osoby, ktére potrzebujg umiejetnosci obstugi komputeréw i urzadzen
mobilnych do celéw prywatnych, np. komunikacji z rodzing,
korzystania z ustug online czy zakupéw w Internecie.

Ustuga jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych — zaréwno oséb
indywidualnych, jak i kierowanych przez urzedy, firmy, instytucje oraz
wszystkich operatoréw.

Moga w niej uczestniczy¢ takze osoby z programoéw regionalnych, w tym
m.in.

- Kierunek - Rozwéj WUP Torun
- Ustugi rozwojowe wojewoddztwa slaskiego
- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

15



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

23-11-2025

zdalna w czasie rzeczywistym

40

Certyfikat systemu zarzagdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem kursu jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnej i bezpiecznej obstugi komputera oraz urzadzen
mobilnych. Uczestnicy nauczg sie korzystania z aplikacji uzytkowych, poczty elektronicznej, komunikatoréw
internetowych, zarzadzania systemem operacyjnym i urzagdzeniami zewnetrznymi, a takze ochrony danych przed
zagrozeniami online. Kurs pozwala na nabycie umiejetnosci niezbednych do efektywnego funkcjonowania w srodowisku

cyfrowym, zawodowym i prywatnym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozréznia podstawowe funkcje
komputeréw i urzadzen mobilnych

opisuje zasady dostosowywania
systemu operacyjnego do wtasnych
potrzeb

Kryteria weryfikacji

« Identyfikuje gtéwne elementy budowy
komputeréw i urzadzen mobilnych.

« Opisuje funkcje poszczegdlnych
podzespotéw (np. procesora, pamiegci
RAM, dysku, ekranu dotykowego).

* Poréwnuje podstawowe réznice
miedzy komputerem stacjonarnym,
laptopem a urzadzeniem mobilnym.

+ Wyjasnia zaleznosci miedzy sprzetem
a wydajnoscia urzadzenia.

« Charakteryzuje podstawowe funkcje
systemu operacyjnego.

* Opisuje etapy personalizacji
$rodowiska pracy (np. zmiana tapety,
ustawienia ekranu, jezyka, dzwieku).

« Omawia proces zarzadzania kontami
uzytkownikéw i uprawnieniami.

+ Konfiguruje podstawowe ustawienia
systemowe zgodnie z potrzebami
uzytkownika.

« Wyjasnia znaczenie aktualizacji
systemu dla bezpieczenstwa i
stabilnosci pracy.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Rozpoznaje funkcje aplikacji
uzytkowych i potrafi z nich korzysta¢

wyjasnia zasady bezpieczenstwa w
sieci i ochrony urzadzen przed
zagrozeniami

opisuje zasady korzystania z poczty
elektronicznej i komunikatoréw
internetowych

Kryteria weryfikacji

« Wymienia i charakteryzuje
podstawowe aplikacje uzytkowe (np.
przegladarka, edytor tekstu, arkusz
kalkulacyjny).

+ Demonstruje zastosowanie aplikacji w
codziennych zadaniach (np. tworzenie
dokumentéw, planowanie kalendarza,
komunikacja).

+ Organizuje dane w prostych arkuszach
kalkulacyjnych.

+ Wykorzystuje funkcje programéw
biurowych do realizacji praktycznych
zadan (np. raport, lista kontaktéw,
budzet).

+ Ocenia przydatnos¢ réznych aplikacji
do wybranych celéw.

« Identyfikuje rodzaje zagrozen w sieci
(np. phishing, malware, ransomware).
* Opisuje sposoby ochrony danych
osobowych i poufnych informaciji.

* Wskazuje zasady tworzenia silnych
haset i zarzadzania nimi.

+ Charakteryzuje podstawowe programy
zabezpieczajace (antywirus, zapora
sieciowa, filtr antyspamowy).

+ Wyjasnia znaczenie aktualizacji
oprogramowania i tworzenia kopii
zapasowych.

* Ocenia ryzyko zwigzane z
niebezpiecznymi praktykami
uzytkowania Internetu.

« Charakteryzuje funkcje podstawowych
narzedzi komunikacji online (np. e-mail,
Teams, Messenger, Zoom).

* Wyjasnia zasady tworzenia
wiadomosci e-mail zgodnych z etykieta
internetowa.

* Demonstruje spos6b wysytania,
odbierania i porzadkowania wiadomosci
e-mail.

* Obstuguje zataczniki i linki w
wiadomosciach z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa.

* Rozréznia komunikacje zawodowa i
prywatng w srodowisku cyfrowym.

« Stosuje bezpieczne praktyki podczas
korzystania z komunikatoréw.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

* Rozréznia podstawowe urzadzenia

zewnetrzne (np. drukarka, skaner, mysz,

klawiatura, kamera, gtosniki).

 Wyjasnia funkcje poszczegéinych

urzadzen peryferyjnych.

* Opisuje sposoby podtaczania

urzadzen do komputera (np. USB,

Bluetooth, HDMI).

+ Wskazuje wymagania systemowe i

Lo . ; sterowniki potrzebne do poprawnego -

opisuje zasady obstugi urzadzen dziatania urzadzenia. Test teoretyczny z wynikiem
zewnetrznych oraz ich konfiguraciji . . . generowanym automatycznie

* Omawia procedury instalacji i

konfiguracji urzadzen w systemie

operacyjnym.

« Identyfikuje typowe problemy

zwigzane z obstuga i konfiguracja

urzadzen.

* Przedstawia zasady bezpiecznego

uzytkowania urzadzen zewnetrznych.

+ Uwzglednia réznice w konfiguracji w

zaleznosci od systemu operacyjnego.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dlaczego warto skorzysta¢ z naszej ustugi
Praktyczne umiejetnosci:

e Program szkolenia jest nastawiony na praktyczne ¢wiczenia i studia przypadkoéw, co pozwala uczestnikom na zastosowanie zdobytej
wiedzy w realnych sytuacjach. Praktyczne podej$cie gwarantuje, ze uczestnicy beda gotowi do efektywnej pracy od razu po



ukonczeniu szkolenia.
Godziny realizacji szkolenia:

e Szkolenie obejmuje 40 godzin edukacyjnych tj. 30 godzin zegarowych.
e Kazda godzina szkolenia obejmuje 45 minut.
¢ walidacja wliczona jest w czas trwania ustugi

Przerwy:
¢ Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.
Metody pracy:

e Zajecia prowadzone sg metodg éwiczeniowa. Warunkiem niezbednym do osiggniecia celu szkolenia jest samodzielne wykonanie
wszystkich éwiczen zadanych przez trenera.

Harmonogram szkolenia:

Szczegdétowy harmonogram zaje¢, uwzgledniajgcy podziat na dni i godziny oraz przerwy, zostanie ustalony i uzupetniony na 6 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z regulaminem BUR. Bedzie on dostosowany do preferencji czasowych uczestnikdw.

» Szkolenie moze by¢ realizowane zaréwno raz jaki i kilka razy w tygodniu w trybie dziennym, umozliwiajac intensywng nauke i
skoncentrowane zajecia lub popotudniowym, co pozwala uczestnikom z innymi obowigzkami dostep do wartosciowej edukaciji.

e Dodatkowo, istnieje opcja organizacji zaje¢ w formie weekendowej, co sprawia, ze szkolenie staje si¢ bardziej elastyczne i
dostosowane do réznych harmonogramoéw zycia.

e w zwigzku z powyzszym nie wskazano szczegétowego harmonogramu - jesteSmy gotowi dostosowac sie do potrzeb catej grupy
zapisanych os6b, tworzgc harmonogram, ktéry uwzgledni zréznicowane preferencje czasowe uczestnikdw.

e Harmonogram szkolenia moze ulega¢ nieznacznemu przesunieciu czasowemu, zaleznie od czasu potrzebnego na wykonanie
poszczegdlnych éwiczen i zdolnos$ci przyswajania materiatu przez uczestnikow, zgodnie z ich indywidualnym tempem nauki

Doswiadczeni prowadzacy:

¢ Informacje o osobach prowadzacych szkolenie, w tym imiona, nazwiska, kwalifikacje oraz doswiadczenie, zostang podane na 6 dni
przed rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z wymogami regulaminu BUR. Trenera prowadzacy ustuge oraz osoba walidujgca bedzie
posiadata dosdwiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat lub kwalifikacje nabyte nie weczesniej niz 5 lat przed data
wprowadzenia szczegétowych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Certyfikat ukoniczenia:

e Certyfikat ukonficzenia kursu - Zaswiadczenie wydane na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6
pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).

Weryfikacja efektéw uczenia sie:

e Program obejmuje weryfikacje efektéw uczenia sie poprzez test teoretyczny, ktéry pozwala na ocene zdobytej wiedzy i umiejetnosci.
Taki system oceny gwarantuje, ze uczestnicy faktycznie przyswoili potrzebne informacje i sg gotowi do ich praktycznego
zastosowania.

PROGRAM
Podstawowe informacje o komputerze i urzadzeniach mobilnych

e Wprowadzenie do budowy i funkcji komputeréw oraz urzadzen mobilnych.
e Podstawy nawigacji w systemie operacyjnym Windows oraz mobilnych systemach operacyjnych.

Dostosowanie systeméw do wiasnych potrzeb

¢ Konfiguracja ustawien systemu operacyjnego.
e Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i personalizacja srodowiska pracy.

Aplikacje uzytkowe: Microsoft Word

e Tworzenie i edycja dokumentéw tekstowych.
e Formatowanie tekstu, wstawianie tabel, obrazéw i innych elementéw graficznych.
e Tworzenie dokumentéw formalnych: listy, raporty, CV.



e Zarzadzanie stylem i uktadem dokumentu.
Aplikacje uzytkowe: Microsoft Excel

e Podstawy arkuszy kalkulacyjnych: tworzenie i edycja.

e Wprowadzanie i formatowanie danych.

e Tworzenie prostych formut oraz wykresoéw.

e Zarzadzanie tabelami i sortowanie danych.

¢ Praktyczne zastosowania w organizacji budzetu, harmonogramoéw i analiz.

Obstuga urzadzen zewnetrznych

¢ Podtaczanie i konfiguracja urzadzen takich jak drukarki, skanery czy pamieci zewnetrzne.
e Rozwigzywanie typowych problemoéw z urzadzeniami peryferyjnymi.

Poczta elektroniczna i komunikatory internetowe

» Konfiguracja i obstuga poczty elektroniczne;.
* Praca z zatgcznikami i tworzenie profesjonalnej korespondencji.
¢ Korzystanie z komunikatoréw internetowych do komunikacji zawodowej i prywatnej.

Zagrozenia w sieci i ochrona urzadzen

e Najczestsze zagrozenia w Internecie: phishing, wirusy, ransomware.

e Podstawy ochrony danych i zabezpieczania urzadzen przed zto$liwym oprogramowaniem.

e Tworzenie kopii zapasowych i zarzadzanie hastami.
Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikow projektu:
- Kierunek - Rozwéj WUP Torun
- Ustugi rozwojowe wojewoddztwa slaskiego
- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 29

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
. Prowadzacy L .
zajec zajeé rozpoczecia

przestanie

e-mailem testu .
. Adam Pistelok 24-11-2025 10:00
sprawdzajgcego

poziom wiedzy

Godzina
zakonczenia

10:05

Liczba godzin

00:05



Przedmiot / temat

zajec

Podstawowe
informacje o
komputerze i
urzadzeniach
mobilnych
/wyktad,
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspétdzielenie
ekranu/

przerwa

Podstawowe
informacje o
komputerze i
urzadzeniach
mobilnych
/wyktad,
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu/

Dostosowanie
systemow do

wiasnych potrzeb

/wyktad,
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzielenie
ekranu/

przerwa

Dostosowanie
systemoéw do

wtasnych potrzeb

/wyktad,
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu/

Prowadzacy

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Data realizacji
zajeé

29-11-2025

29-11-2025

29-11-2025

30-11-2025

30-11-2025

30-11-2025

Godzina
rozpoczecia

09:30

11:45

12:00

09:30

11:45

12:00

Godzina
zakonczenia

11:45

12:00

13:30

11:45

12:00

13:30

Liczba godzin

02:15

00:15

01:30

02:15

00:15

01:30



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

Aplikacje

uzytkowe:

Microsoft Word

/wyktad,

¢éwiczenia, Adam Pistelok
rozmowa na

zywo, chat,

wspoétdzielenie

ekranu/

przerwa Adam Pistelok

Aplikacje

uzytkowe:

Microsoft Word

/wyktad,

¢éwiczenia, Adam Pistelok
rozmowa na

zywo, chat,

wspotdzielenie

ekranu/

Aplikacje

uzytkowe:

Microsoft Word

/wyktad,

¢wiczenia, Adam Pistelok
rozmowa na

zywo, chat,

wspoétdzielenie

ekranu/

przerwa Adam Pistelok

Aplikacje

uzytkowe:

Microsoft Word

/wyktad,

¢wiczenia, Adam Pistelok
rozmowa na

zywo, chat,

wspoétdzielenie

ekranu/

Aplikacje

uzytkowe:

Microsoft Excel

/wyktad,

¢wiczenia, Adam Pistelok
rozmowa na

zywo, chat,

wspotdzielenie

ekranu/

Data realizacji
zajeé

05-12-2025

05-12-2025

05-12-2025

06-12-2025

06-12-2025

06-12-2025

07-12-2025

Godzina
rozpoczecia

17:00

18:30

18:45

09:30

11:45

12:00

09:30

Godzina
zakonczenia

18:30

18:45

20:15

11:45

12:00

13:30

11:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

02:15

00:15

01:30

02:15



Przedmiot / temat

zajec

przerwa

[F#5) Aplikacje
uzytkowe:
Microsoft Excel
/wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspétdzielenie
ekranu/

Aplikacje

uzytkowe:
Microsoft Excel
/wyktad,
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzielenie
ekranu/

przerwa

Aplikacje

uzytkowe:
Microsoft Excel
/wyktad,
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspétdzielenie
ekranu/

Obstuga

urzadzen
zewnetrznych
/wyktad,
¢wiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu/

przerwa

Prowadzacy

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Data realizacji
zajeé

07-12-2025

07-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

08-12-2025

12-12-2025

12-12-2025

Godzina
rozpoczecia

11:45

12:00

17:00

18:30

18:45

17:00

18:30

Godzina
zakonczenia

12:00

13:30

18:30

18:45

20:15

18:30

18:45

Liczba godzin

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat

zajec

Obstuga

urzadzen
zewnetrznych
/wyktad,
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu/

Poczta

elektroniczna i
komunikatory
internetowe
/wyktad,
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzielenie
ekranu/

przerwa

PEPFL) Poczta
elektroniczna i
komunikatory
internetowe
/wyktad,
éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzielenie
ekranu/

Zagrozenia w
sieci i ochrona
urzadzen
/wyktad,
¢éwiczenia,
rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzielenie
ekranu/

przerwa

Prowadzacy

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Adam Pistelok

Data realizacji
zajeé

12-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

Godzina
rozpoczecia

18:45

09:30

11:00

11:15

09:30

11:00

Godzina
zakonczenia

20:15

11:00

11:15

12:45

11:00

11:15

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Zagrozenia w
sieci i ochrona
urzadzen
/wyktad,

P . Adam Pistelok 14-12-2025 11:15 12:30 01:15
éwiczenia,

rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzielenie
ekranu/

Walidacja

-testz

automatycznie Adam Pistelok 14-12-2025 12:30 12:45 00:15
generowanym

wynikiem

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 75,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 75,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Adam Pistelok
‘ ‘ WYKSZTALCENIE:

2006 roku uzyskat tytut licencjat na kierunku Informatyka i Ekonometria w specjalnosci E-biznes
2008 roku uzyskat tytut magistra na kierunku Finanse i Rachunkowos$¢ w specjalnosci Informatyka
w finansach

2024 roku ukonczyt kursy "ChatGPT - Kompletny Kurs ChatGPT dla poczatkujgcych’, "Zaoszczedz
czas delegujac zadania sztucznej inteligencji"

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE:



0d 2016 roku prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg swiadczgcg kompleksowe ustugi informatyczne
0d 2016 roku prowadzi szkolenia z obstugi komputera

W lutym 2025 roku przeprowadzit szkolenia z zakresu

- wykorzystania sztucznej inteligencji szczegdlnie ChatGPT w pracy nauczyciela,

- wykorzystania sztucznej inteligencji szczegélnie ChatGPT w administracji,

- Canva w administracji - od podstaw do $redniozaawansowanych umiejetnosci w tworzeniu
materiatéw graficznych

Kwiecien 2025 - obecnie - prowadzenie szkolen z zakresu Sztuczna inteligencja, wprowadzenie do
Al, Canva dla OSDiDK Kursor

Posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed publikacjg ustugi

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w formie nagran z zaje¢ beda udostepnione uczestnikom na 5 dni po zakoriczeniu szkolenia.

Nagrania umozliwig powrdét do przekazywanych informacji, ktére pojawity sie podczas realizacji ustugi, co zapewni petng dostepnosé
szkolenia dla kazdego zainteresowanego uczestnika, w tym oséb ze szczegd6lnymi potrzebami.

W celu otrzymania dostepu do materiatéw, konieczne jest posiadanie aktywnego adresu poczty elektronicznej zdomeng @gmail.com

Informacje dodatkowe

Podczas szkolenia obowigzkowe jest korzystanie z kamery internetowej przez uczestnikéw.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Zawarto umowe WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek - Rozwadj

»Matopolski pociag do kariery — sezon 1" i projektu ,Nowy start w Matopolsce z EURESem” zostat obustronnie podpisany regulamin
wspoétpracy i rozliczenia ustug z wykorzystaniem elektronicznym bonéw szkoleniowych w ramach projektu.

Osrodek Szkolenia Doksztatcania i Doskonalenia Kadr Kursor Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig $wiadczy ustugi zwolnione z
podatku od towaréw i ustug na podstawie Art. 43., ust. 1. Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r.

Warunki techniczne

Warunki techniczne szkolenia na platformie Zoom:

1. Sprzet komputerowy:
e Wymagany komputer PC lub Mac z dostepem do internetu.
e Zalecana kamera internetowa oraz mikrofon dla udziatu w sesjach wideo.

2. Przegladarka internetowa:
e Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.
¢ Wymagane zaktualizowane wersje przegladarek dla optymalnej wydajnosci.

3. Stabilne potaczenie internetowe:
e Minimalna predkos¢ tacza: 2 Mbps dla udziatu w sesjach wideo.
e Zalecane potgczenie kablowe dla stabilnosci.

4. Platforma Zoom:
¢ Konieczne pobranie i zainstalowanie najnowszej wersji aplikacji Zoom przed szkoleniem.



e Aktywne konto Zoom (mozliwos$¢ utworzenia bezptatnego konta).
5. System operacyjny:
e Kompatybilnosé¢ z systemem Windows lub macOS.

6. Oprogramowanie dodatkowe:
e Zalecane zainstalowanie najnowszych wersji programow, takich jak przegladarka, Java, Flash itp.

7. Dzwiek i stuchawki:
e Zalecane uzycie stuchawek z mikrofonem dla lepszej jakosci dzwieku.
e Sprawdzenie dziatania dzwigku przed rozpoczeciem szkolenia.

8. Przygotowanie przed sesja:
e Testowanie sprzetu i potgczenia przed planowanym szkoleniem.
e Zapewnienie cichego miejsca pracy dla minimalizacji zaktécen.

9. Wsparcie techniczne:
e Zapewnienie kontaktu z pomocg techniczng w razie probleméw podczas sesji.

10. Zaplanowane przerwy:
¢ Uwzglednienie krétkich przerw w grafiku dla odpoczynku uczestnikdw.

Zapewnienie powyzszych warunkéw technicznych umozliwi ptynny przebieg szkolenia na platformie Zoom, zminimalizuje zakt6cenia i
zagwarantuje efektywng interakcje miedzy prowadzacym a uczestnikami.

Kontakt

m E-mail a.wrobel@kursor.edu.pl

Telefon (+48) 535 170 007

Aleksandra Wrobel



