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Szkolenie: Komunikacja dopasowana do
osobowosci - 4 kolory w zespole na bazie
Insights Discovery

Numer ustugi 2025/04/16/140920/2694357

© Warszawa / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

® 8h

£ 06.06.2025 do 06.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposéb dofinansowania

1 586,70 PLN
1290,00 PLN
198,34 PLN

161,25 PLN

Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

wsparcie dla oséb indywidualnych

Grupa docelowa ustugi

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Do udziatu w warsztatach zapraszamy:

Osoby zarzadzajgce zespotami,

Pracownikéw majacych kontakt z klientami lub kontrahentami,
Osoby wspétpracujgce z innymi,

Specjalistow przekazujgcych innym swojg wiedze,
Pracownikéw dziatu HR.

W ustudze moga uczestniczy¢ réwniez osoby z innych projektow

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 10
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Ustuga ,,Komunikacja dopasowana do osobowosci - 4 kolory w zespole na bazie Insights Discovery" wyposaza
uczestnikow w praktyczne techniki i narzedzia do skutecznego zarzadzania zespotami, nawigzywania efektywnych

brutto
netto
brutto/h

netto/h



relacji z klientami i kontrahentami, wspotpracy w grupach, przekazywania wiedzy oraz doskonalenia umiejetnosci

komunikacyjnych w dziale HR.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik analizuje swdj styl
komunikaciji i wspotpracy oraz
szczego6towo go charakteryzuje.

Uczestnik wspétpracuje efektywnie z
osobami o réznych preferencjach
osobowosciowych, dostosowujac do
nich swoje dziatania.

Uczestnik wykorzystuje réznice
osobowosciowe do budowania relacji,
przekonywania oraz skutecznego
motywowania innych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik przedstawia profesjonalny
raport opisujacy swéj styl komunikac;ji:

™

Indywidualny Profil Insights Discovery™.

Uczestnik demonstruje sposoby na
dobrg wspétprace z osobami o
przeciwnych preferencjach
osobowosciowych podczas ¢éwiczen
warsztatowych.

Uczestnik stosuje techniki budowania
relacji i motywowania w oparciu o
réznice osobowosciowe.

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektoéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria

ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesow ksztatcenia i szkolenia od

walidacji.

Program

Szkolenie realizowane jest w godzinach zegarowych i obejmuje ewentualne przerwy.



Szkolenie adresowane jest do oséb wszystkich oséb, chcacych poznaé réznice w stylach komunikacji i wykorzystywac sposoby na dobra
wspotprace z nimi

Warsztat prowadzony jest przy wykorzystaniu wystapien indywidualnych, symulacji grupowych oraz w podziale na grupy. Szkolenie obejmuje
walidajce.

Oprdcz tytutowego warsztatu, ktérego program prezentujemy ponizej, mozesz takze wybra¢ alternatywne 3-dniowe
szkolenie: Komunikacja Interpersonalna rozszerzona o 1-dniowy warsztat z diagnoza osobowosci Insights Discovery.

Przed warsztatem:
Diagnoza Twojego typu osobowosci oraz stylu komunikacji i wspétpracy - wypetnisz kwestionariusz Insights Discovery™

Insights Discovery™ to metoda bazujgca na teorii osobowosci C.G. Junga, oparta o badanie kwestionariuszowe online, opracowana z
zachowaniem standarddw profesjonalnego testu psychologicznego. Raporty (profile indywidualne Insights) tworzone na podstawie
odpowiedzi udzielonych w kwestionariuszu, obrazujg w sposéb przystepny dla sSrodowiska biznesowego, indywidualne preferencje i
roznice w stylu funkcjonowania ludzi. Kwestionariusz Insights jest narzedziem samoopisowym (uczestnik sam siebie opisuje poprzez
wybdr odpowiedzi na rézne pytania), nie stuzy ocenie lecz autorefleksji i rozwojowi jednostek oraz zespotéw. Diagnoze Insights oraz
warsztaty bazujgce na tej diagnozie moga prowadzi¢ tylko trenerzy certyfikowani przez Insights International / Poland. Wiecej informac;ji
na temat Insights Discovery: www.insights.pl

* Przed szkoleniem wypetnisz onilne kwestionariusz Insights Discovery (ok. 15-20 minut).

e W czasie szkolenia otrzymasz Twoj indywidualny opisowy raport stworzony na podstawie udzielonych przez Ciebie odpowiedzi w
kwestionariuszu.

e Twdj raport - profil Insights Discovery, bedzie zawierat graficzne zobrazowanie oraz opis, z ktérego dowiesz sie: jaki jest Twoj typ
osobowosci oraz dominujacy styl komunikacji / wspétpracy, wynikajacy z Twoich preferenciji osobowosciowych. Profil opisuje takze
Twoje mocne strony i wyzwania w komunikacji z innymi; jak funkcjonujesz w tzw. ,dobrym dniu” i jak zmienia sig¢ Twoj styl komunikacji
w ,ztym dniu” — w konflikcie, pod wptywem stresu; jaki jest Twdj ,typ antagonistyczny” i nad czym mozesz pracowac aby lepiej
komunikowa¢ sie z osobami o innych niz Ty preferencjach osobowosciowych.

¢ Twdj indywidualny profil Insights bedzie dla Ciebie punktem odniesienia w czasie catego szkolenia. Dostaniesz go takze w wers;ji
papierowe;j i elektronicznej - bedziesz moégt udostepni¢ go Twoim wspotpracownikom.

Przejdz na nasza strone, zeby zapoznac¢ sie z programem komunikacja w biznesie szkolenie 4GROW lub czytaj dale;j.
Dzien 1

¢ Magia percepcji — odkryjesz, jak osobowos$¢ cztowieka wptywa na sposéb postrzegania innych ludzi i odbierania ich zachowan.

e Poznasz rézne wymiary osobowosci i ich wptyw na komunikacje oraz wspétprace w zespole i z Twoimi partnerami biznesowymi.

e Dowiesz sie, jakie s3 mocne strony i ograniczenia w komunikacji kazdego z typéw osobowosci oraz w interakcji réznych typéw miedzy
soba.

e Nauczysz sie rozpoznawac rézne style komunikacji i preferencje osobowosciowe pod katem wspoétpracy z réznymi osobami - na
podstawie mowy werbalnej i niewerbalnej Twoich rozméwcdw.

¢ Nauczysz sig, w jaki sposob moéwi¢ do réznych pod wzgledem osobowosci ludzi, aby uzyska¢ pozadany efekt np. zmotywowac¢ do
dziatania, zaangazowad, przekonac¢ do czegos.

e Odkryjesz, jak zmienia sie spos6b komunikacji réznych oséb pod wptywem stresu. Poznasz ,zty dzier” i ,cien” réznych typéw
osobowosci w biznesie.

¢ Nauczysz sie dopasowywac swoj styl komunikacji i wspétpracy do réznych preferencji osobowosciowych Twoich wspétpracownikéw /
szeféw / klientéw.

» Poznasz Twéj dominujgcy styl komunikacji i dowiesz sie, jakie sg Twoje mocne strony a jakie wyzwania wynikajgce z Twojej
osobowosci i preferowanego stylu komunikaciji.

e Poznasz mechanizm "zmiany" Twojej osobowosci pod wptywem stresu.

¢ Odkryjesz ktére wymiary Twojej osobowosci warto wzmacniac¢ a ktére tonowac¢ w komunikacji z konkretnymi osobami, aby uzyskac
pozadany efekt?

¢ Nauczysz sig, jak efektywniej rozmawiaé z réznymi typami wspotpracownikéw, przetozonych, klientéw.

¢ Dowiesz sie, w jaki sposdb mozesz poszerza¢ wtasng strefe komfortu — aby uzupetnia¢ swojg osobowo$¢ nowymi kompetencjami.

Komunikacja wewnetrzna szkolenie 4GROW - Jak nasi Uczestnicy i Zamawiajacy oceniaja je

Porady byty bardzo uniwersalne, mozna skorzystac¢ z nich zaréwno w zyciu prywatnym i w pracy. Na szkoleniu mozna pozna¢ lepiej siebie
oraz pozna¢ punkt widzenia innych.

Senior project manager,

Epicode Sp. z o.0.



Precyzyjnie wyjasniona metoda zadawania pytan. Duzo rekwizytdw wykorzystywanych. Trener nie dawat usna¢. Styl prowadzenia bardzo
dynamiczny.

Shift Leader,
Amcor Flexibles Reflex Sp. z o.o.
Opinia po szkoleniu zamknigtym przygotowanym na podstawie szkolenia otwartego komunikacja w zespole szkolenie 4GROW

Warsztat rozwojowy prowadzony dla naszego zespotu menadzerskiego byt pouczajacy, pozwalajacy poznaé cztonkéw zespotu i ich
opinie.

Polecam udziat w takim warsztacie szczegdlnie zespotom, ktére chcg zadba¢ o dobrg komunikacje i zrozumienie oséb z ktérymi pracuja.

W sposobie prowadzenia warsztatu przez trenera szczegdlnie doceniam pilnowanie czasu wypowiedzi, che¢ doradzania i wycigganie
Jperetek” i ,smaczkow” z dtuzszej wypowiedzi.

Operations Manager,
Emplo Sp. z 0.0.

W zwigzku z wprowadzaniem RODO nazwiska pod opiniami na tej stronie zostaty usuniete, aby sie z nimi zapozna¢ zapraszamy na strone:
Szkolenie wspétpraca w zespole.

Chcesz pracowac wspdlnie ze swoim zespotem?

Zamow szkolenie zamkniete, dedykowane specjalnie dla Twojego zespotu!

Skontaktuj sie z nami, a dopasujemy termin, miejsce i scenariusz szkolenia do specyfiki oraz potrzeb Twoich i Twojego zespotu!
Jak pracujemy - efektywna komunikacja - szkolenie 4GROW?

min. 75% czasu na forme warsztatowq - dziatanie i doswiadczanie

Wiedze, umiejetnosci, techniki i praktyczne narzedzia odkryjesz wspdlnie z trenerem, ,na wtasnej skérze” — podczas réznorodnych
interaktywnych zadan, scenek, gier, ¢wiczen i dyskusji, wymagajacych Twojej statej aktywnosci i zaangazowania.

Zaangazowanie i skutecznos$é poprzez osobiste odkrycia i autorefleksje

Sprowokujemy Cie do weryfikacji lub nawet do zmiany Twoich dotychczasowych przekonan! Szkolenie bedzie dla Ciebie tak bardzo
efektywne, bo bedziesz pracowaé dodatkowo na bazie wtasnych refleksji i wnioskdw, ktére niejednokrotnie bedg dla Ciebie zaskakujgce!

Motywujemy Cie do zmian i dziatania takze po szkoleniu

Zmiana blokujacych Cie przekonan pozytywnie wptywa na Twojg motywacje do praktycznych zmian w Twoim zyciu! Wspieramy Cie w
utrwalaniu nowych nawykéw poprzez dodatkowe materiaty online, indywidualny trening w pakiecie oraz nieograniczony kontakt @ i z
trenerem!

Czas trwania:

Szkolenie trwa 16 godzin. (2 dni). Przerwy wliczone sg w czas trwania ustugi.

Walidacja:

W trakcie szkolenia przeprowadzana bedzie walidacja w formie wywiadu ustrukturyzowanego oraz obserwacji w warunkach symulowanych.

Osoba walidujgca waliduje ustuge po jej zakonczeniu, w oparciu o checkliste od trenera.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 8



Przedmiot / temat

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

L, Prowadzacy

zajec

) Magia
g Karolina

ercepcji i
P pel L. Prusinska
osobowosci
Przerwa Karolina
kawowa Prusinska
8 Efektywna Karolina
komunikacja Prusinska
Karoli
Lunch aro.llna
Prusinska

Model pracy
zespotowej i Karolina
nowe techniki Prusinska
komunikacji
Przerwa Karolina
kawowa Prusinska
Konstruktywna .

. Karolina
reakcja na Prusiniska
feedback i
konflikty
€D Walidacja -

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

06-06-2025 09:00
06-06-2025 10:30
06-06-2025 10:45
06-06-2025 12:15
06-06-2025 13:00
06-06-2025 14:45
06-06-2025 15:00
06-06-2025 16:00
Cena
1 586,70 PLN
1290,00 PLN
198,34 PLN
161,25 PLN

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:00

14:45

15:00

16:00

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

01:45

00:15

01:00

01:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Karolina Prusinska

‘ ' Trener z wieloletnim dos$wiadczeniem zawodowym; praktyk biznesu, certyfikowany coach,
psycholog biznesu. Ukoczyta psychologie na Uniwersytecie Warszawskim, na specjalizaciji
Wspieranie Rozwoju Osobowosci oraz Psychologie Organizaciji i Pracy. Posiada szerokg wiedze z
zakresu wspierania rozwoju kompetencji osobistych, projektowania i organizacji dziatan
szkoleniowo-rozwojowych. Byta jednym z treneréw w wewnetrznych programach rozwojowych:
Akademia Rozwoju Menedzeréw oraz TOP 15 (warsztaty dla ,talentéw”).

Pracujac jako trener wewnetrzny w miedzynarodowej korporacji, opracowata i wdrozyta cykl szkolen
dla menedzeréw, wspierajacy efektywnos¢ dziatania w sytuacji duzych zmian organizacyjnych,
zawierajacy elementy komunikacji w sytuacji zmiany, wspotpracy z zespotem i prowadzenia
efektywnych spotkan.

Tworzyta i wdrazata projekty rozwojowe oraz szkoleniowe z zakresu efektywnosci osobistej,
zarzadzania stresem, profesjonalnej prezentacji, komunikacji interpersonalnej, asertywnosci,
zarzadzania sobg w czasie, zarzadzania emocjami oraz standardéw obstugi klienta, obejmujace
pracownikéw na réznych szczeblach organizacyjnych i w ré6znych obszarach.

Osiggata wyznaczane cele i realizowata szkolenia na najwyzszym poziomie. Jej szkolenia spotykaty
sie z wysokimi ocenami uczestnikéw i wptywaty znaczgco na poprawe efektywnosci jednostek oraz
zespotow.

Wprowadzita do organizacji coaching grupowy, jako narzedzie wspierajgce rozwéj menedzerow.

Ma doswiadczenie w projektach team-buildingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty w formie notatnika szkoleniowego oraz materiatéw poszkoleniowych w formie elektroniczej. Istnieje takze

mozliwo$¢ otrzymania materiatéw w formie papierowe;j.

Informacje dodatkowe

Co jeszcze dostaniesz EXTRA do szkolenia?

Ty i trener

W ciggu roku od szkolenia dajemy Ci 60 min indywidualnego treningu

Bez limitu godzin - kontakt telefoniczny z trenerem

Troske o Twoje potrzeby przed szkoleniem

Trener kontaktuje sie z Tobg do 2 dni po zgtoszeniu, by pozna¢ Twoje potrzeby (czyli co jest dla Uczestnika problemem, wyzwaniem,
trudnoscig w temacie szkolenia) i kontekst zawodowy.

Wygodne fotele :)

Postanowili$my stworzy¢ w Warszawie, w naszym biurze wtasng sale szkoleniowg, z najwyzszym poziomem wygody dla Uczestnika.
* Szkolenia w 90% odbywajg si¢ w sali 4GROW .



Adres

al. Aleja "Solidarnosci" 155/37
00-877 Warszawa

woj. mazowieckie

Komunikacja miejska

Przystanek Wola-Ratusz
Tramwaje: 10, 13, 15, 20, 23, 26
Autobusy: 190, 520, 157

Metro:

Ratusz Arsenat (6 min komunikacjg miejska)

Rondo Daszynskiego (10 min: komunikacja miejska + spacer)
Rondo ONZ (8 min komunikacjg miejska)

Dworce kolejowe (12 min komunikacja miejska):
Warszawa Centralna

Warszawa Srédmiescie WKD

Warszawa Ochota

Mozliwos¢ parkowania

W okolicy al. Solidarnosci poza parkingami przy ulicy mozna zostawia¢ samochody dodatkowo na parkingach
prywatnych, na przyktad przy ul. Zytniej 20 znajduje sie ptatny parking. Z miejsc parkingowych, w miare dostepnosci,
mozna tez skorzysta¢ w Hotelu Ibis Warszawa Centrum, potozonym ok. 200 m od naszej sali (60 zt za dobe).

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
¢ Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

0 Anna tukasiewicz

m E-mail ania.lukasiewicz@4grow.pl

Telefon (+48) 531 314 431



