Mozliwo$¢ dofinansowania

Zespot jak sonata ksiezycowa - szkolenie z 1 476,00 PLN brutto
wykorzystaniem wirtualnej rzeczywistosci 1200,00 PLN netto

VR - szkolenie 184,50 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/04/12/175609/2686813 150,00 PLN netto/h

1. PRO EGO
TRAINING
MALGORZATA
ZAREMBA
(WSPOLNIK SPOLKI

CYWILNEJ) 2. PRO © Sopot / stacjonarna

EGO TRAINING ,
& Ustuga szkoleniowa

MALGORZATA

ZAREMBA O© 8h

3 30.04.2025 do 30.04.2025

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie kierowane jest do przedsigbiorstw z branz, w ktérych
intensywna wspétpraca zespotowa moze generowac potencjalne
. nieporozumienia i wyzwania komunikacyjne, a w szczegolnosci
Grupa docelowa ustugi ) . . - .
dedykowane jest menedzerom wyzszego i Sredniego szczebla,
wiascicielom firm, liderom zespotéw, kierownikom liniowym, mistrzom

oraz brygadzistom.

Minimalna liczba uczestnikow 6
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 23-04-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna



Cel

Cel edukacyjny

Uczestnicy po zakonczonym szkoleniu beda:
1. wykorzystywali mechanizmy zachodzgce w zespole i wptywali dzieki temu na jego efektywnosé,

2. unikali dysfunkcji w zespole oraz wiedzieli jak budowac¢ bezpieczne srodowisko pracy, w ktérym takie dysfunkcje beda

minimalizowane,

3. budowali zaufanie pomiedzy cztonkami zespotu i rozmawia¢ o potrzebach,

4. wykorzystywali réznice indywidualne cztonkéw zespotu i zbudujg na tym site zespotu (wykorzystanie talentéw

kazdego cztonka zespotu).

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik wykorzystuje mechanizmy
zachodzace w zespole i wptywa dzigki
temu na jego efektywnosé.

Uczestnika unika dysfunkcji w zespole
oraz buduje bezpieczne srodowisko
pracy, w ktérym takie dysfunkcje beda
minimalizowane.

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje jakie sg wtasciwe sktadowe
elementy efektywnego zespotu.

Identyfikuje etapu rozwoju zespotu oraz
trafnie reaguje zgodnie z potrzebami
rozwojowymi zespotu oraz jego
czlonkéw.

Dobiera narzedzia niezbedne do
budowania efektywnego zespotu takie
jak zaangazowanie, motywacja,
bezpieczenstwo psychologiczne,
réznorodnosé i zaufanie.

Uczestnik trafnie diagnozuje dysfunkcje
w zespole.

Uczestnik wiasciwie reaguje na
mozliwosci wystagpienia dysfunkcji w
zespole, przeciwdziata tym
dysfunkcjom.

Uczestnik skutecznie wykorzystuje
pojawiajace sie btedy w zespole jako
niezbedne elementy do rozwoju
zespotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uczestniki wykorzystuje réznice
indywidualne cztonkéw zespotu i buduje
na tym site zespotu, wykorzystujac
talenty kazdego cztonka zespotu.

Kryteria weryfikacji

Stosuje swiadomie techniki komunikacji
interpersonalnej w codziennej pracy z
zespotem.

Trafnie okresla typy komunikacyjne
cztonkdéw zespotu i wtasciwie
dostosowuje sposéb komunikacji do
okreslonego typu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Sprawnie dostosowuje zadania do
talentow poszczegéinych cztonkow
zespotu.

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie
kryteria ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie procesoéw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

l. Wymogi szczegdlne

- Szkolenie kierowane jest do przedsiebiorstw z branz, w ktérych intensywna wspétpraca zespotowa moze generowac¢ potencjalne
nieporozumienia i wyzwania komunikacyjne, a w szczegolnosci dedykowane jest menedzerom wyzszego i Sredniego szczebla,
wiascicielom firm, liderom zespotéw, kierownikom liniowym, mistrzom oraz brygadzistom.

Il. Zakres merytoryczny programu

Rozpoczecie szkolenia:

e Przywitanie uczestnikow.
¢ Przedstawienie celédw i programu szkolenia.



e Poznanie sie uczestnikéw i trenera - integracja i budowanie zaufania.
1. Wstep: Co to jest zespot:

Celem bloku pierwszego jest uwspélnienie pojecia ZESPOL. Zaproszenie uczestnikéw do swobodnego definiowania, dookreslania czym
jest a czym nie jest praca zespotowa. Jest to réwniez moment na okreslenie oczekiwan wzgledem warsztatéw i zasad wspétpracy.

¢ Cechy efektywnego zespotu

e Zanim powstanie sonata — jak zesp6t moze wspodlnie przygotowac sie do pracy — zadanie wprowadzajace do pracy VR oraz ilustrujace
efekt synergii - uczestnicy za pomocg VR odnajdujg na Ksiezycu wskazdéwki do rozwigzania zagadki logicznej

¢ Wspdlna diagnoza stabych i mocnych stron zespotu; co mozemy ulepszy¢?

e Warunki istnienia zespotu.

2. Zaufanie:

,Cztonkowie efektywnych zespotéw ufajg sobie nawzajem na podstawowym emocjonalnym poziomie. Nie obawiajg sie dyskutowac na
temat wiasnych stabosci, btedéw, obaw i zachowan. Sg catkowicie otwarci wobec innych, nie stosuja barier ochronnych. Znaja siebie,
swoje potrzeby i wzajemne oczekiwania “.

Celem bloku drugiego jest podwyzszenie gotowosci do zaufania cztonkom swoich zespotéw, stawianie poprzeczki adekwatnie do
mozliwosci i wsparcie w dziataniach. A takze podniesienie gotowosci do otwierania sie na innych, méwienie o intencjach i potrzebach,
bez obaw o ocenianie i wySmiewanie.

¢ Komunikacja interpersonalna jako podstawa dziatania zespotu.

e Bariery w komunikacji zespotu i ich eliminowanie.

e Warunki skutecznego porozumiewania sie w grupie.

e Kto jest kim w zespole? Sita réznorodnosci - style myslenia i dziatania.

3. Otwartos¢ na konflikt:

,Cztonkowie zespotdw, ktdrzy sobie ufajg, nie obawiajg sie prowadzi¢ gorgcych dyskusji dotyczacych kluczowych kwestii dla osiggniecia
sukcesu przez zespot czy organizacje. Nie wahajg sie nie zgodzi¢ z innymi, poddawaé w watpliwos$é rézne punkty widzenia a wszystko to
w duchu znalezienia najlepszych rozwigzan, odkrycia prawdy i podejmowania trafnych decyzji.”

Blok trzeci ma na celu wypracowanie umiejetnosci wzbudzania i moderowania konstruktywnych konfliktéw oraz panowanie nad energia
grupy.

¢ Dlaczego konflikt moze by¢ twoérczy i spajajacy zespot?

¢ Rodzaje konfliktéw i sposoby indywidualne reagowania na nie.

¢ Nie atakuj i nie uciekaj — jak radzi¢ sobie w trudnych warunkach - zadanie z aplikacjg VR Ksiezyc — uczestnicy podczas wyprawy na
Ksiezyc majg za zadanie znalez¢ i zidentyfikowa¢ zachowania agresywne, ulegte, manipulacyjne i asertywne

e Stres przyczyna konfliktéw? Czy konflikty sg przyczyna stresu - jak opanowac stres i nie da¢ sig wypaleniu zawodowemu.

4. Zaangazowanie:

“Cztonkowie zespotu, ktérzy angazuja sie w konflikt, sg wstanie doj$¢ do porozumienia dotyczacego waznej decyzji nawet w sytuacji, gdy
na poczatku czes¢ z nich ma odmienne zdanie. Dzieje sie tak dlatego, ze wszyscy przedstawiajg swoje watpliwosci, wszelkie pomysty i
idee zostaty wypowiedziane i nic nie zostato zamiecione pod dywan".

Celem bloku czwartego jest wzmocnienie umiejetnosci skutecznego motywowania i rozpoznawania predyspozycji, talentéw cztonkéw
zespotu. Waznym elementem jest tu réwniez udzielania motywujgcych informacji zwrotnych zaréwno przyjemnych jak i nieprzyjemnych. A
takze pobudzanie twdrczych zdolnosci zespotu.

e Zaangazowanie versus motywowanie — co sprawia, ze ludziom chce si¢ bardziej; stow kilka o motywacji wewngtrzne;j.

e tancuch zdarzen - zadanie z wykorzystaniem aplikacji VR Ksiezyc polegajace na znalezieniu wszystkich elementéw historii,
utozeniem jej w logiczng cato$¢. Zadanie jest zmudne i zajmujgce duzo czasu przez co uczestnicy doswiadczaja kryzysu motywac;ji

e Autonomia, mistrzostwo i cel - podstawa motywac;ji i innowacyjnego dziatania w zespotach.

e Zespotowe podejmowanie decyzji i rozwigzywanie problemdw.

5. Odpowiedzialnos$é:

“Cztonkowie zespotdw, ktorzy angazujg sie w proces podejmowania decyzji (czasem przeradzajgcy sie w konflikt) i postepowanie zgodne
z ustalonymi standardami, jezeli chodzi o efektywno$¢, nie obawiajg sie wymagacé od siebie i innych by cechowali sie takg samg postawa.
Ponadto tacy cztonkowie zespotu uwazajg, ze odpowiedzialno$¢ za wyniki dotyczy nie tylko lidera, lecz wszystkich.”

Celem bloku pigtego jest podwyzszenie umiejetnosci ustalania i utrzymywania jasnych regut w zespole, angazowanie wszystkich w
odpowiedzialnos¢ za efektywnos¢ grupy.



e Czym sg normy zespotowe?

Jak ustala¢ wspdlne zasady?

e Jak wprowadzaé¢ nowe zasady i sposoby wspélnej pracy?
e Postawa wobec innych cztonkéw zespotu.

6. Dbatos$¢ o wynik:

Jest zdecydowanie bardziej prawdopodobne, ze cztonkowie zespotdw, ktérzy nawzajem sobie ufajg, angazuja sie w konflikt, nie unikaja
odpowiedzialnosci za wspdlnie podejmowane decyzje, odtozg na bok indywidualne priorytety i skoncentruja sie na tym, co jest najlepsze
dla zespotu. Tacy ludzie nie ulegajg pokusie, by na pierwszy plan wysuwac interesy wtasnych dziatéw, rozwdj indywidualnej kariery, czy tez
wiasne ego. Skupiaja sie przede wszystkim na tym, od czego uzaleznione jest osiggniecie sukcesu przez zespot.”

W finalnej szkolenia wazny jest trening myslenia zorientowanego na cel a takze umiejetno$¢ samonagradzania i $wietowania sukcesu.
Wazne jest, by utrzymany zostat staty poziom poczucia bliskosci celu i nieodwotalnos¢ nagrody.

Warunki efektywnos$ci w dziataniu grupowym.

¢ Odpowiedzialnos¢ osobista - jak efektywnie zarzadza¢ swoim czasem.

e Zorientowanie na cel. Utrzymywanie atrakcyjnosci celu. Celebrowanie sukcesoéw.

e Jak dtugo utrzyma¢ wynik — zadanie z wykorzystaniem aplikacji VR Ksiezyc, w ktérym uczestnicy odszukujg opisane motywatory,
decyduja, ktéry pomyst zabra¢ ze sobg i jak wdrozy¢ go w swojej codziennej pracy.

lll. Ustuga realizowana w godzinach zegarowych, przerwy nie sa wliczane w czas godzin szkoleniowych.

IV. Liczba godzin na Uczestnika:

praktycznych - 4h, teoretycznych - 3,5h, walidacja - 30 min.

sfinansowanej w ramach projektu pt. ,USLUGI ROZWOJOWE 4.0 - wsparcie podmiotéw BUR w obszarze tworzenia, rozwoju i sprzedazy
nowych form ustug rozwojowych lub wykorzystaniu nowych technologii” realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Spotecznego 2021 2027 Dziatanie 1.3 Kadry nowoczesnej gospodarki, projekt realizowany przez GRUPE ODITK.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 11

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o i | . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
Powitanie Matgorzata
i 30-04-2025 08:00 08:30 00:30
uczestnikow Zaremba

Wstep: Co Matgorzata

. i 30-04-2025 08:30 09:30 01:00
to jest zespét Zaremba
3 Przerwa Matgorzata
9 30-04-2025 09:30 09:45 00:15
kawowa Zaremba
PPEED Zaufanie Malgorzata 30-04-2025 09:45 10:45 01:00
Zaremba ' ’ ’
Otwarto$¢é Matgorzata
. 30-04-2025 10:45 11:45 01:00
na konflikt Zaremba
Przerwa Matgorzata
30-04-2025 11:45 12:15 00:30

obiadowa Zaremba



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Matgorzata
. . 30-04-2025 12:15 13:15 01:00
Zaangazowanie Zaremba
Lo ; Matgorzata
Odpowiedzialno$ 30-04-2025 13:15 14:15 01:00
. Zaremba
é
Przerwa Matgorzata
30-04-2025 14:15 15:00 00:45
kawowa Zaremba
Dbato$é o Matgorzata
30-04-2025 15:00 16:30 01:30
efekty Zaremba
Walidacja - 30-04-2025 16:30 17:00 00:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 476,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 184,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 150,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Matgorzata Zaremba

Doswiadczony trener (ponad 20000 h pracy szkoleniowej) Specjalizuje sie w szkoleniach
dedykowanych kadrze kierowniczej sredniego i wyzszego szczebla — w obszarze: coaching,
zarzadzanie zmiang, zarzadzanie personelem, przywodztwo, budowanie i wspétpraca w zespole.
Prowadze takze szkolenia trenerskie, a takze szkolenia z zakresu rekrutacji i selekcji oraz rozwoju
kompetencji. Szkole z zakresu komunikacji interpersonalnej, pracy w oparciu o wartosci,
asertywnosci oraz przeciwdziataniu mobbingowi.

Proces szkoleniowy prowadze od kontaktu z Klientem, zbadania potrzeb szkoleniowych,
opracowania materiatéw oraz ewaluacje. Wazna jest dla mnie praca z wartosciami, potrzebami, nad



tworzeniem srodowiska do zmian z troska bezpieczenstwo psychologiczne pracownikéw.
Doswiadczony doradca zawodowy — zrealizowanych kilka tysiecy godzin pracy indywidualnej oraz
grupowej dla oséb z wykluczenia zawodowego .

Doswiadczony coach (ponad 5000 h sesji) rozwoju indywidualnego i zzawodowego. Razem z
Klientem dziatam w kierunku osiggnieciu przez niego zamierzonych celéw, ale wierze rowniez, ze
sama droga jest celem. Jestem Towarzyszem Podrézy mojego Klienta w tym procesie.
Pozostate role zawodowe:

m Trener oraz doradca zawodowy w pracy z mtodzieza.

m Doswiadczony coach ze specjalizacjg Job Coaching, Leader Coaching.

m Doradca Zawodowy oraz Trener Metody Spadochron.

m Certyfikowany Konsultant i Coach Metody the CoaCoaching Maps®

m Certyfikowany Trener Metody podréz Bohatera ®

m Trener metody TUS

m Asesor

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e Uczestnicy otrzymujg konspekty ustugi z miejscem do notowania i dtugopis.
e Uczestnicy otrzymujg podrecznik uczestnika oraz materiaty dodatkowe w postaci HO.
e Uczestnicy otrzymuja spis lektur.

Warunki uczestnictwa

Dla jednostek budzetowych finansujgcych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkdw publicznych stawka podatku VAT
= ZW.

Informacje dodatkowe

e W trakcie szkolenia sg przewidziane dwie przerwy kawowe po 15 minut oraz jedna przerwa obiadowa w wymiarze 30 minut.

¢ Uczestnicy majg dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu.

¢ Ustuga jest realizowana z wykorzystaniem licencji na aplikacje szkoleniowa VR ,Ksiezyc” sfinansowanej w ramach projektu pt.
L,USLUGI ROZWOJOWE 4.0 - wsparcie podmiotéw BUR w obszarze tworzenia, rozwoju i sprzedazy nowych form ustug rozwojowych lub
wykorzystaniu nowych technologii” realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021 2027
Dziatanie 1.3 Kadry nowoczesnej gospodarki, projekt realizowany przez GRUPE ODITK.

Adres

ul. Antoniego Abrahama 6/1a
81-825 Sopot

woj. pomorskie

Miejsce usytuowane w poblizu 200 metréw od przystanku SKM.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi



Kontakt

Matgorzata Zaremba

g} E-mail zaremba_malgorzata@outlook.com
W e
E \ Telefon (+48) 501 715 466



