Mozliwo$¢ dofinansowania

Zielona Marka Cukiernika — Marketing, 5000,00 PLN brutto
Strategia i Swiadoma Promocja Rzemiosta 5000,00 PLN netto
iTr:-EC - Szkolenie 238,10 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/04/11/156609/2684329 238,10 PLN netto/h

IT ENGINEERING &

CONSULTING

SPOLKA Z

OGRANICZONA © Olsztyn / stacjonarna
ODPOWIEDZIALNOS ® Ustuga szkoleniowa

CIA ® 21h

% % K K () 28.04.2025 do 04.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane jest do:

Cukiernikow, rzemiesinikow i wiascicieli pracowni cukierniczych, ktorzy
pragna promowac swojg marke w sposéb swiadomy i spéjny z
wartosciami zrbwnowazonego rozwoju;

Oso6b prowadzacych mate i $rednie firmy w branzy gastronomicznej, w
tym cukiernie, pracownie tortéw artystycznych, kawiarnie i manufaktury
stodyczy;

0s6b budujacych wtasng marke osobista w branzy food & craft, ktére
chca tworzy¢ komunikacje autentyczng, opartg na wartosciach i
Grupa docelowa ustugi lokalnosci;

Poczatkujacych przedsiebiorcéw z branzy stodkiego rzemiosta, ktérzy
planujg $wiadomie wej$¢ na rynek i budowac rozpoznawalnos¢ swojej
oferty;

Osob odpowiedzialnych za marketing w matych pracowniach i lokalnych
firmach spozywczych, ktére chcg zdoby¢ kompetencje w zakresie content
marketingu, promociji ekologicznej i storytellingu rzemieslniczego.

Szkolenie nie wymaga wczesniejszego przygotowania marketingowego,
tresci dostosowane sg do poziomu praktycznego i zrozumiatego dla
twoércow i pasjonatow cukiernictwa

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 6



Data zakonczenia rekrutacji 27-04-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy il 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego, etycznego i Swiadomego planowania dziatan
marketingowych w branzy cukierniczej, z uwzglednieniem idei zréwnowazonego rozwoju oraz wartosci rzemieslniczych.
Uczestnicy zdobeda wiedze na temat tworzenia strategii marki, promoc;ji produktéw cukierniczych online i offline,
budowania autentycznego wizerunku oraz skutecznego docierania do klientéw przy uzyciu narzedzi cyfrowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje kluczowe pojecia zwigzane z
marketingiem cyfrowym, etycznym i Test teoretyczny
zrébwnowazonym.

Charakteryzuje réznice miedzy
marketlnt_:!le.m trédycyj nym a cyfrowym Test teoretyczny
w kontekscie dziatalnosci

rzemieslniczej.

Omawia zasady tworzenia strategii

Test teoretyczn
marketingowej dla matej marki. yezny

Postuguje sie wiedza z zakresu Identyfikuje elementy skutecznej

P Test teoretyczn
budowania marki cukiernika komunikacji marki rzemiesInicze;j. yezny

Rozréznia kanaty promocji online i ich
zastosowanie w branzy Test teoretyczny
gastronomiczne;j.

Opisuje metody budowania persony
klienta i dostosowywania jezyka Test teoretyczny
przekazu.

tumaczy, czym sa storytelling, plan
tresci, kalendarz eko-wydarzen i spéjna Test teoretyczny
identyfikacja wizualna.



Efekty uczenia sie

buduje marke cukiernika

wykorzystuje zielone kompetencje w
budowaniu marki cukiernika

Kryteria weryfikacji

Analizuje swoja oferte pod katem
wyréznikéw, mocnych i stabych stron.

Projektuje wtasna strategie komunikaciji
w mediach spotecznosciowych.

Tworzy wartosciowe tresci
marketingowe dopasowane do grupy
docelowe;j.

Dobiera formy promocji zgodne z
filozofig marki i oczekiwaniami
klientow.

Planuje harmonogram publikacji tresci z
wykorzystaniem narzedzi cyfrowych
(Canva, Planoly, Looker Studio itp.).

Wykonuje proste zdjecia produktowe
zgodne z zasadami fotografii mobilnej i
estetyki slow.

Buduje relacje z klientem poprzez jezyk
wartosci, emocji i autentycznosci.

Projektuje dziatania promocyjne w
oparciu o zasady zrbwnowazonego
rozwoju.

Uwzglednia wptyw komunikacji marki
na srodowisko i spotecznosé.

Wdraza eko-rozwigzania do oferty i
codziennej pracy (opakowania,
sktadniki, procesy).

Ocenia kampanie marketingowe pod
katem etycznosci, przejrzystosci i
ekologicznosci.

Komunikuje zielong tozsamo$¢ marki,
promujac wartosci takie jak: lokalnosé,
sezonowosé, slow life, zero waste.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Buduje relacje oparte na zaufaniu i Obserwacja w warunkach
wartosciach z klientem koricowym. symulowanych
Rozwija empatie w komunikaciji Obserwacja w warunkach
marketingowe;j. symulowanych
. n . Angazuje spotecznosé lokalng w Obserwacja w warunkach
Budowanie relacji wewnetrznych i . : .
dziatania marki. symulowanych

zewnetrznych

Wykazuje inicjatywe i odpowiedzialnos¢
y ! jatywe P Obserwacja w warunkach

spoteczng w projektowaniu przekazu
P a W proj P symulowanych

reklamowego.

Dziata w sposéb spéjny z misjg marki i Obserwacja w warunkach
dba o autentycznos¢ w relacjach. symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Po ukonczeniu ustugi rozwojowej wydane zostanie zaswiadczenie o ukoniczeniu szkolenia potwierdzajgce uzyskania
kompetencji, zawierajgce opis efektédw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia zawiera¢ bedzie opis walidacji oraz kryteria weryfikacji efektéw uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia potwierdza¢ bedzie zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie
proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji.

Program

Dwudniowe, intensywne indywidualne szkolenie skierowane do os6b prowadzacych dziatalno$¢ w branzy cukierniczej, ktére pragng zwiekszy¢
swojg widocznos¢ na rynku, przyciggna¢ nowych klientéw oraz zbudowac silng marke. Szkolenie taczy teorie z praktyka, koncentrujgc sie na
realnych wyzwaniach i mozliwosciach promocji w sektorze gastronomicznym.

Uczestnik szkolenia bedzie pracowa¢ samodzielnie z trenerem, co pozwoli na indywidualne podejscie do jego specyficznych potrzeb. Podczas
szkolenia uwzgledniane bedg konkretne wyzwania, z jakimi mierzy sie uczestnik, a catos¢ programu dostosowana bedzie do jego celéw
biznesowych.



Dzier 1 — Fundamenty strategii, oferty i odpowiedzialnego marketingu (10 godzin
dydaktycznych)

Modut 1: Wprowadzenie i analiza dziatalnosci uczestnikéw

¢ Powitanie i prezentacja programu.

e Autoprezentacja uczestnikéw — ich wartosci, oferta, obszary do rozwoju.
e Wprowadzenie do marketingu w matej gastronomii i rzemiosle.

¢ Réznice miedzy marketingiem masowym a relacyjnym (mikromarka).

Modut 2: Zréwnowazony marketing w gastronomii i cukiernictwie

e Czym jest marketing etyczny, zielony i spotecznie odpowiedzialny?

e Zielone kompetencje: ekomyslenie, odpowiedzialnos¢ za srodowisko i spotecznosé.
e Jak promowac¢ wartosci: lokalno$¢, sezonowosé, zero waste, etyczna cena.
Przyktady dobrych praktyk — dziatania, ktére budujg zaufanie i lojalnos¢.

Modut 3: Analiza oferty i wyr6znikéw marki

¢ Audyt oferty uczestnika — co dziata, a co wymaga zmiany?

e Wyrézniki w stylu green: ekologiczne pakowanie, odpowiedzialny sktad, storytelling.

o Jak wples¢ zielone podejscie do oferty? (np. linia zero waste, eko-torty, naturalne barwniki)
e Znaczenie transparentnosci i spéjnosci komunikatu marki.

Modut 4: Budowanie persony klienta i jezyka komunikacji

e Tworzenie profilu klienta — wartosci, styl zycia, potrzeby.
Psychograficzna analiza odbiorcy - kim jest $wiadomy konsument?

¢ Autentyczny jezyk w komunikacji marki — emocje, relacyjnos¢, prostota.
 Cwiczenia: dopasowanie komunikatéw do grupy odbiorcéw.

Modut 5: Strategia marketingowa marki rzemiesIniczej

e Tworzenie eko-strategii: cel, wartosci, kanaty, forma promoc;ji.

¢ Jak planowaé¢ kampanie w zgodzie z rytmem natury i sezonowoscig?

¢ Narzedzia do tworzenia planu dziatan: planer postéw, kalendarz eko-okazji.
e Jak wples¢ zrownowazony rozwéj w dziatania marketingowe?

Dzien 2 — Promocja wizualna, dziatania online i narzedzia cyfrowe (9 godzin
dydaktycznych)

Modut 6: Media spotecznosciowe w zielonej komunikacji

e Przeglad platform: Facebook, Instagram, TikTok — jak z nich korzysta¢ swiadomie?
e Zielona obecno$¢ online — jak nie krzycze¢, tylko inspirowaé?

e Zréwnowazony kalendarz postéw — jak ograniczy¢ szum informacyjny?

e Promowanie stylu zycia marki — slow life, wartosci, proces twoérczy.

Modut 7: Tworzenie tresci i storytelling

e Jak pisa¢ angazujgco, opowiadajgc prawdziwa historie?

¢ Storytelling o sktadnikach, lokalnych dostawcach, wartosciach marki.
¢ Praca nad postami: ekociekawostki, za kulisami, proces tworczy.
 Cwiczenia: 3 posty z wykorzystaniem emociji i zielonego przekazu.

Modut 8: Fotografia mobilna i wizualna identyfikacja marki

e Fotografia w stylu green: naturalne $wiatto, slow estetyka, minimalizm.
e Styl wizualny - jak dopasowac obraz do charakteru Twojej marki?

¢ Stylizacja wypiekéw zgodna z zasadg less waste.

 Cwiczenia praktyczne: kompozycja, kadrowanie, zdjecia typu backstage.



Modut 9: Narzedzia cyfrowe i planowanie tresci

e Canva, Mojo, Planoly - eko-efektywne narzedzia pracy online.

e Tworzenie harmonogramoéw, szablondw, recykling tresci.

Jak publikowaé madrze — réwnowaga miedzy obecnoscia a autentycznoscia.
¢ Analiza zaangazowania — co dziata, co mozna poprawic¢?

Modut 10: Zielone kompetencje i rozwéj marki odpowiedzialnej

e Zielone kompetencje w marketingu — definicja i zastosowanie w branzy cukiernicze;.
e Jak taczy¢ piekno, smak i wartosci w komunikacji marki?

¢ Zielona marka jako narzedzie budowania relacji i lojalnosci klienta.

» Cwiczenie kofcowe: zaplanuj 3 dziatania eko-wizerunkowe dla swojej marki.

¢ Plan wdrozenia - jak wprowadzi¢ zdobytg wiedze w zycie?

Walidacja (30min)

Podziat godzinowy szkolenia:

s Dzien 1: Teoria — 5 godzin, Praktyka - 5 godzin,
s Dzien 2: Teoria — 4 godzin, Praktyka - 5 godziny,

Szkolenie tgczy solidne podstawy teoretyczne z intensywnymi warsztatami praktycznymi, umozliwiajgc uczestnikom zdobycie realnych
umiejetnosci w zakresie ksztattowania wizerunku marki i skutecznej identyfikacji wizualne;j.

Dla lepszego przyswojenia programu szkoler Uczestnicy otrzymajg materiaty dydaktyczne.
Ustuga prowadzona jest w formie wyktadu, zajeé praktycznych oraz dyskusji otwartej z uczestnikami szkolenia.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych (45 min). Przerwy zostaty wliczone do godzin ustugi rozwojowe;.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 13

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Modut 1:

Wprowadzenie i Mateusz

analiza Bakunowicz- 28-04-2025 12:00 12:45 00:45

dziatalnosci Bogaczuk

uczestnikow

Modut 2:

Zréwnowazony Mateusz
marketing w Bakunowicz- 28-04-2025 12:45 14:15 01:30
gastronomii i Bogaczuk

cukiernictwie

Modut 3:

Anali fertv i Mateusz
1z oterty | Bakunowicz- 28-04-2025 14:15 15:45 01:30
wyréznikow
Bogaczuk

marki



Przedmiot / temat
zajec

przerwa

Modut 4:

Budowanie
persony klienta i
jezyka
komunikacji

Modut 5:

Strategia
marketingowa
marki
rzemieslniczej

Modut 6:

Media
spotecznosciowe
w zielonej
komunikacji

Modut 7:

Tworzenie tresci i
storytelling

przerwa

Modut 8:

Fotografia
mobilna i
wizualna
identyfikacja
marki

Modut 9:

Narzedzia
cyfrowe i
planowanie tresci

Modut 10:

Zielone
kompetencje i
rozwoj marki
odpowiedzialnej

walidacja

Prowadzacy

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Mateusz
Bakunowicz-
Bogaczuk

Data realizacji
zajeé

28-04-2025

28-04-2025

28-04-2025

04-05-2025

04-05-2025

04-05-2025

04-05-2025

04-05-2025

04-05-2025

04-05-2025

Godzina
rozpoczecia

15:45

16:15

17:45

12:00

13:30

15:00

15:30

17:00

17:45

19:15

Godzina
zakonczenia

16:15

17:45

20:00

13:30

15:00

15:30

17:00

17:45

19:15

19:45

Liczba godzin

00:30

01:30

02:15

01:30

01:30

00:30

01:30

00:45

01:30

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 238,10 PLN
Koszt osobogodziny netto 238,10 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Mateusz Bakunowicz-Bogaczuk

Mateusz Bakunowicz-Bogaczuk to zakrecony foodie zakochany w smakach, teksturach i zapachach,
ktory specjalizuje sie w fotografii kulinarnej oraz prowadzeniu social mediéw w branzy HoReCa. Jest
wtascicielem studia kreatywnego Trendly, zajmujgcego sie budowaniem wizerunku marek
gastronomicznych — od restauracji i cukierni po producentéw zywnosci i hotele.

Posiada ponad piecioletnie doswiadczenie w gastronomii — od zmywaka, przez pizzera i cukiernika,
az po specjaliste ds. marketingu kulinarnego. Od ponad dwdch lat koncentruje sie wytgcznie na
pracy zwigzanej z wizerunkiem w mediach spotecznosciowych, content marketingiem i fotografig
jedzenia.

Perfekcyjnie opanowat sztuke prezentowania dan w sposob, ktéry pobudza apetyt i buduje
emocjonalng wiez z odbiorcg. W trakcie swojej kariery tworzyt tresci wizualne i strategie promocyjne
dla wielu marek z sektora gastronomicznego. Posiada réwniez do$wiadczenie dydaktyczne -
prowadzit goscinne zajecia z zakresu Food Design na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w
Olsztynie oraz warsztaty dla uczniow Zespotu Szkdt Gastronomicznych w Olsztynie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty w postaci prezentaciji i skryptu zostang udostepnione dla uczestnikéw podczas ustugi oraz po jej realizacji.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania z ustugi jest bezposredni zapis na ustuge za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych oraz
wypetnienie ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowa.

Informacje dodatkowe



Ustuga jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co
najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokos$ci 23%. Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia

Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolniers od podatku od towaréw i ustug oraz szczegétowych warunkéw stosowania

tych zwolnien (Dz.U. z 2018 ., poz. 701).

Adres

ul. Seweryna Pienieznego 18b/205
10-006 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail marta@it-ec.pl

Telefon (+89) 451 055967

Marta Skraba



