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Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie dedykowane jest dla pracownikéw firmy Mechanika Precyzyjna,
ktérzy pracuja na stanowiskach produkcyjnych oraz posiadajg co najmniej
3 miesieczny staz pracy w firmie.
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03-06-2025

stacjonarna

24

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie "Lean Quality — Narzedzia Lean w zapewnianiu jakosci wyrobéw" przygotowuje uczestnikéw do skutecznego
wdrozenia narzedzi Lean w celu poprawy jakosci proceséw produkcyjnych, eliminacji btedéw i defektéw, standaryzacji
pracy oraz budowania systemowego podejscia do zapobiegania problemom jakosciowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wyjasnia zatozenia filozofii Lean w
kontekscie jakosci i wartosci dla klienta

Stosuje metody standaryzaciji pracy i
detekcji odchylen w kontekscie
zapewniania jakosci

Rozpoznaje i stosuje systemy kontroli
jakosci w czasie rzeczywistym (Andon,
Jidoka)

Identyfikuje Zrédta probleméw
jakosciowych i wykorzystuje narzedzia
ich analizy

Stosuje zasady wizualizaciji i
codziennego zarzadzania jakoscia

Stosuje narzedzia doskonalenia jakosci
- 5S, Poka-Yoke i mikrokaizeny

Tworzy plan dziatan wdrozeniowych i
angazowania zespotu w kulture jakosci
Lean

Kryteria weryfikacji

Ttumaczy pojecie ,jakosci wbudowanej
w proces” i jej znaczenie dla eliminacji
defektow

Wskazuje koszty ztej jakosci (COPQ) i
ich zrédta w organizacji

Opisuje funkcje checklist, instrukcji
wizualnych i etykiet jako$ciowych

Tworzy przyktadowy standard
stanowiskowy lub checkliste
jakosciowa

Wyjasnia zasady dziatania systeméw
Andon i Jidoka w zaktadzie
produkcyjnym

Wskazuje role operatora i lideraw
sygnalizowaniu oraz eliminowaniu
problemoéw jakosciowych

Stosuje VSM do lokalizacji punktéw
ryzyka jako$ciowego

Wykorzystuje metody 5xWhy, diagram
Ishikawy, PDCA i A3 w analizie defektéw

Tworzy przyktadowa tablice probleméw
lub alertéw jako$ciowych

Opisuje znaczenie codziennych odpraw
jakosciowych i angazowania zespotu

Projektuje proste rozwigzania Poka-
Yoke eliminujace btedy

Wskazuje wptyw porzadku i
standaryzacji 5S na stabilno$¢ jakosci

Wskazuje priorytety jakosciowe do
usprawnienia na hali

Opracowuje krétki plan wdrozenia
mikrokaizenu lub standardu
jakosciowego

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak.
Na Zaswiadczeniu o ukonczeniu szkolenia zawarty jest opis efektéw uczenia sie potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Tak.
Na Zaswiadczeniu o ukonczeniu szkolenia znajduje sie informacja, ze walidacja zostata przeprowadzona zgodnie ze
zdefiniowanymi kryteriami ich weryfikaciji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak.
Na Zaswiadczeniu o ukoniczeniu szkolenia znajduje sie potwierdzenie, ze szkolenie i walidacja zostaty zrealizowane z
zastosowaniem rozwigzan zapewniajgcych rozdzielnosc¢ tych procesoéw.

Program

DZIEN 1 - FILOZOFIA LEAN | PODSTAWY JAKOSCI W PRODUKCJI

1. Lean Manufacturing a jako$¢ — fundamenty

e Lean jako system zapewniania wartosci bez defektéw
e Koszty ztej jakosci (COPQ) — ukryte straty w organizacji
e Czym jest ,jako$¢ wbudowana w proces”?

2. 7+1 rodzajow marnotrawstwa a ryzyko jakosciowe

e Jak nadprodukcja, zapasy i btedy wptywajg na jako$¢?
e Studium przypadku: analiza prostych btedéw jakosciowych z hal produkcyjnych

3. Zapewnienie jakosci przez standaryzacje

¢ Rola standardéw pracy i jakosci w produkcji powtarzalnej i jednostkowej
e Checklisty, instrukcje wizualne, etykiety jakosciowe
e Przyktady z branzy obrébki metali i montazu

4. Praca standaryzowana i detekcja odchylen

e Jak wykrywac nieprawidtowosci zanim trafig do klienta?
¢ Przypadki btedéw systemowych w braku standaryzacji
e Miniwarsztat: opracowanie prostego standardu stanowiska

5. Andon, Jidoka i jako$¢ w czasie rzeczywistym

e Systemy sygnalizacji problemdw jakosciowych
e Zatrzymywanie linii i reagowanie na btedy
¢ Rola operatora i lidera w systemie jakosci Lean



DZIEN 2 - ZAPOBIEGANIE BLEDOM | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW JAKOSCIOWYCH
1. VSM i jako$¢ — mapowanie problemoéw w przeptywie

e Mapowanie strumienia wartosci z uwzglednieniem punktéw kontroli

e Jak identyfikowaé miejsca, gdzie "ucieka jako$¢"?

 Cwiczenie: mini-VSM z uwzglednieniem kontroli jakosci

2. Rozwigzywanie probleméw jakosciowych — metodyka A3 i PDCA

¢ Rola faktéw, danych i obserwacji bezposrednich
e Struktura A3, schemat 8D, cykl PDCA w praktyce
¢ Przyktad z produkcji: defekt i jego analiza krok po kroku

3. Narzedzia analizy przyczyn zrodtowych

e 5xWhy, diagram Ishikawy (rybiej osci)
e FMEA w duchu Lean - prosta analiza ryzyka jako$ciowego
« Cwiczenie: analiza wybranego problemu z hali

4. Wizualizacja probleméw jakosciowych

¢ Tablice problemoéw jakosciowych, alertow, mikropoprawek
e Codzienne odprawy jakosciowe — jak angazowac¢ zespot?
¢ Przyktady narzedzi wizualnych z przemystu precyzyjnego

DZIEN 3 - DOSKONALENIE | KULTURA JAKOSCI W DUCHU LEAN
1. 5S i jakos¢ — czystos¢, porzadek i eliminacja btedéw

e Jak 5S wptywa na jako$¢ produktow?
* Wizualizacja odchylen, organizacja narzedzi i materiatéw
e Audyt 5S z perspektywy jakosci

2. Poka-Yoke — btedy niemozliwe do popetnienia

e Zasady projektowania stanowisk bezpiecznych jakosciowo
¢ Przyktady prostych blokad i zabezpieczen
¢ Miniwarsztat: stworz wtasne Poka-Yoke

3. Lean w dziale jakosci — wspétpraca, nie kontrola

¢ Rola jakosci jako wsparcia produkciji
e Kultura zaufania i wbudowanej odpowiedzialnosci

4. Kaizen jako$ciowy — mikrousprawnienia od zespotu

¢ Wdrozenie mikrokaizenéw — przyktady z produkcji precyzyjnej
¢ Planowanie i wdrazanie dziatan korygujacych
¢ Projekt zespotowy: poprawa jednego aspektu jakosci

¢ Szkolenie dedykowane jest dla pracownikéw firmy Mechanika Precyzyjna, ktérzy pracujg na stanowiskach produkcyjnych oraz
posiadajg co najmniej 3 miesieczny staz pracy w firmie.

» Szkolenie ma charakter praktyczny i aktywizujgcy w celu wypracowania najkorzystniejszego podejscia oraz rozwigzan dla organizaciji.

e Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi: Wystarczajgca duza sala szkoleniowa, umozliwiajgca swobodng prace
indywidualng oraz w grupach. Mozliwos$¢ przeprowadzenia éwiczen "na produkciji".

¢ Weryfikacja postepow oraz ocena osiggniecia efektéw uczenia sie sg na biezgco dokonywane przez trenera w trakcie realizacji ustugi.
Dodatkowo po zakoriczeniu szkolenia zostaje przeprowadzona walidacja (w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich
weryfikacji), ktora jest realizowana z zachowaniem rozdzielnosci funkcji.

¢ Ustuga realizowane jest w godzinach dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna = 60 minut).

e Przerwy wliczone sg w czas trwania szkolenia.



Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 17

Przedmiot / temat
zajec

Lean

Manufacturing a
jakos¢ —
fundamenty

7+1
rodzajow
marnotrawstwa a
ryzyko
jakosciowe

Przerwa

Zapewnienie
jakosci przez
standaryzacje

Praca

standaryzowana i
detekcja
odchylen

Andon,
Jidoka i jakosé w
czasie
rzeczywistym

VSM i
jakosé -
mapowanie
probleméw w
przeptywie

Rozwigzywanie
problemoéw
jakosciowych -
metodyka A3 i
PDCA

Przerwa

Prowadzacy

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Krzysztof
Kiprowski

Data realizacji
zajeé

04-06-2025

04-06-2025

04-06-2025

04-06-2025

04-06-2025

04-06-2025

05-06-2025

05-06-2025

05-06-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

11:00

11:30

13:00

14:30

08:00

09:30

11:30

Godzina
zakonczenia

09:30

11:00

11:30

13:00

14:30

16:00

09:30

11:30

12:00

Liczba godzin

01:30

01:30

00:30

01:30

01:30

01:30

01:30

02:00

00:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia
23 Narzedzia Krzvsztof
analizy przyczyn rzysziot 05-06-2025 12:00 14:00 02:00
iy Kiprowski
zrédtowych
Wizualizacja Krzysztof
j . . 05-06-2025 14:00 16:00 02:00
probleméw Kiprowski

jakosciowych

12217 BRI
jakosé —
czystosé, Krzysztof
porzadek i Kiprowski
eliminacja

btedéw

06-06-2025 08:00 09:30 01:30

Poka-
Yoke - btedy Krzysztof
niemozliwe do Kiprowski

popetnienia

06-06-2025 09:30 11:00 01:30

Krzysztof
Przerwa . . 06-06-2025 11:00 11:30 00:30
Kiprowski

D Lean v

dziale jakosci — Krzysztof
wspotpraca, nie Kiprowski
kontrola

06-06-2025 11:30 13:00 01:30

Kaizen

jakosciowy - Krzysztof
mikrousprawnien Kiprowski
ia od zespotu

06-06-2025 13:00 15:00 02:00

Walidacja - 06-06-2025 15:00 16:00 01:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5136,48 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4176,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 214,02 PLN



Koszt osobogodziny netto 174,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Krzysztof Kiprowski

Absolwent na kierunku Zarzadzania i Marketingu w Spotecznej Akademii Nauk oraz kierunku Lean
Six Sigma Black Belt na Wydziale Zarzadzania i Ekonomii na Politechnice Gdanskiej (wraz z
akredytacjg Loyola Marymount University Los Angeles). Certyfikowany trener i facylitator (Train the
trainers - Instytut Rozwoju Biznesu Sp. z o.0. - kwiecien 2014) oraz Project Manager (IPMA:
International Project Management Association - kwiecier 2018 ). Menedzer ds. Zarzadzania
Procesami i Jakos$cig (Zwigzek Bankow Polskich - czerwiec 2018). Design Sprint Master (AJ&Smart
- luty 2020) Praktyk metod zwinnych - Certified Professional Scrum Master (Scrum.org - pazdziernik
2021) oraz Design Thinking (Concordia Design - listopad 2021).

Ekspert w zakresie efektywnosci i optymalizacji. W ciggu ostatnich lat pracy, zmapowat okoto 400
procesoéw biznesowych, zrealizowat kilkadziesiat projektow optymalizacyjnych i przepracowat ponad
1000h w ramach prowadzonych warsztatéw i szkole. Wspottworzyt strategie efektywnosci w
duzych organizacjach oraz budowat kulture organizacyjng opartg zasade Continuous Improvement.
Praktyk z zakresu wykorzystania narzedzi Problem Solving. Implementowat efektywne zarzadzanie
procesami. Twérca autorskich programéw certyfikacyjnych.

Doswiadczenie zawodowe w ostatnich 5 latach zbierat m.in. z takimi organizacjami jak mBank,
Nordea, Orlen, Klim-eko, POLMED, Seduo.pl czy Bank Pekao S.A. Petnit role mentora w ramach kota
projektowego na warszawskiej SGH.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Podczas szkolenia uczestnicy otrzymaja skrypty z zakresu przedmiotowego szkolenia.

Adres

ul. Lotnicza 36

63-400 Ostrow Wielkopolski

woj. wielkopolskie

Szkolenie odbedzie sie w siedzibie firmy Mechanika Precyzyjna.

Kontakt

Wojciech Popowski



o E-mail w.popowski@biznesakademia.com

ﬁ Telefon (+48) 723 093 405



