
Informacje podstawowe

Możliwość dofinansowania

POLSKIE CENTRUM
EDUKACJI
PRAWNEJ SPÓŁKA
Z OGRANICZONĄ
ODPOWIEDZIALNOŚ
CIĄ
Brak ocen dla tego dostawcy

Mediator rodzinny – kurs rozszerzony
100h (szkolenie podstawowe 40h +
specjalizacja 60h)
Numer usługi 2025/04/10/157317/2682760

3 000,00 PLN brutto

3 000,00 PLN netto

30,00 PLN brutto/h

30,00 PLN netto/h


mieszana (zdalna połączona z usługą zdalną w czasie
rzeczywistym)

 Usługa szkoleniowa

 100 h

 15.05.2025 do 30.06.2025

Kategoria Prawo i administracja / Prawo pozostałe

Identyfikator projektu Kierunek - Rozwój

Sposób dofinansowania
wsparcie dla osób indywidualnych
wsparcie dla pracodawców i ich pracowników

Grupa docelowa usługi

Grupa docelowa:

Szkolenie skierowane jest do:

osób chcących rozpocząć karierę mediatora rodzinnego,
mediatorów pragnących uzupełnić kompetencje o specjalizację
rodzinną,
prawników, psychologów, pedagogów, terapeutów rodzinnych,
pracowników socjalnych.

Minimalna liczba uczestników 5

Maksymalna liczba uczestników 50

Data zakończenia rekrutacji 14-05-2025

Forma prowadzenia usługi mieszana (zdalna połączona z usługą zdalną w czasie rzeczywistym)

Liczba godzin usługi 100



Cel
Cel edukacyjny
Celem kursu jest kompleksowe przygotowanie uczestników do prowadzenia mediacji w różnych obszarach prawa, ze
szczególnym uwzględnieniem spraw rodzinnych. Uczestnicy nabędą kwalifikacje do wpisu na listy stałych mediatorów
sądowych oraz umiejętności prowadzenia mediacji w konfliktach rodzinnych: rozwodach, opiece nad dziećmi,
kontaktach, alimentach, planach wychowawczych i sprawach międzypokoleniowych.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje
Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 1. Czy wydany dokument jest potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie?

tak, certyfikat umożliwia wpis na listę Stałych Mediatorów przy dowolnym Sądzie Okręgowym oraz do Ogólnopolskiego
Stowarzyszenia Mediatorów Rodzinnych z siedzibą w Warszawie

Pytanie 2. Czy dokument został wydany przez organy władz publicznych lub samorządów zawodowych na podstawie
ustawy lub rozporządzenia?

nie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat ISO 21001: 2018 Organizacje edukacyjne – „Systemy
zarządzania dla organizacji edukacyjnych – wymagania ze wskazówkami
dotyczącymi użytkowania”

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Potrafi przeprowadzić mediację
rodzinną, uwzględniając dobro dziecka
oraz emocjonalny kontekst relacji
między stronami

Prawidłowo przeprowadza symulację
mediacji rodzinnej z poszanowaniem
zasad etycznych i dobra małoletnich
dzieci

Obserwacja w warunkach
symulowanych

stosuje zaawansowane techniki
komunikacyjne w mediacji rodzinnej,
umożliwiające deeskalację konfliktu i
dojście do porozumienia

Posługuje się narzędziami komunikacji
mediacyjnej w sposób empatyczny,
neutralny i ukierunkowany na
rozwiązanie konfliktu

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Potrafi sporządzić poprawną formalnie i
merytorycznie ugodę mediacyjną

tworzy dokument zgodny z
wymaganiami prawnymi i standardami
sądowymi

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Zna różnice pomiędzy mediacją sądową
a pozasądową

Wskazuje różnice w przebiegu, celu i
dokumentacji mediacji sądowej i
pozasądowej

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku (tzw. uprawnienia
stanowiskowe) i jest wydawany po przeprowadzeniu walidacji?

Uprawnia do wykonywania zawodu mediatora (prowadzenia mediacji sądowych i pozasądowych)

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branży/sektorze (czy certyfikat otrzymał pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawców danej branży/
sektorów lub związku branżowego, zrzeszającego pracodawców danej branży/sektorów)?

tak

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla którego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektów uczenia
się na poziomie międzynarodowym?

nie

Informacje

Program

CZĘŚĆ I – SZKOLENIE PODSTAWOWE: Mediator sądowy i pozasądowy (40h)

Moduł 1: Wprowadzenie do mediacji

– Pojęcie i istota mediacji

– Mediacja sądowa i pozasądowa w Polsce i na świecie

– Cele, zasady i wartości ADR

Moduł 2: Podstawy prawne mediacji

– KPC, KRO, KPK, KPA – uregulowania dotyczące mediacji

– Ugoda mediacyjna i jej skutki

– Wpis na listę stałych mediatorów

Moduł 3: Etapy postępowania mediacyjnego

– Organizacja i przebieg mediacji

– Dokumentacja mediacyjna

Podstawa prawna dla Podmiotów / kategorii
Podmiotów

uprawnione do realizacji procesów walidacji i certyfikowania na mocy
innych przepisów prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzącego
walidację

brak

Podmiot prowadzący walidację jest
zarejestrowany w BUR

Nie

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikującego nie

Podmiot certyfikujący jest zarejestrowany w BUR Tak



– Warsztaty: przebieg sesji mediacyjnej

Moduł 4: Komunikacja i negocjacje w mediacji

– Techniki komunikacyjne mediatora

– Aktywne słuchanie, pytania otwarte, podsumowania

– Wprowadzenie do negocjacji win-win

Moduł 5: Psychologia konfliktu

– Rodzaje konfliktów

– Dynamika emocji i praca z napięciem

– Interesy vs. stanowiska

Moduł 6: Prawne aspekty mediacji

– Mediacje umowne i ze skierowania sądu

– Tworzenie ugód i ich zatwierdzanie

Moduł 7: Etyka pracy mediatora

– Neutralność, bezstronność, poufność

– Konflikt interesów i granice zaangażowania

– Kodeksy etyki

Moduł 8: Zajęcia praktyczne Symulacje i superwizje

– Symulacje mediacji w grupach

CZĘŚĆ II – SPECJALIZACJA: Mediacje rodzinne (60h)

Moduł 1: Wprowadzenie do mediacji rodzinnych (4h)

– Rola mediatora rodzinnego

– Różnice między mediacją a terapią

– Mediacja jako narzędzie przeciwdziałania eskalacji

Moduł 2: Konflikty okołorozwodowe (8h)

– Mediacja przy rozwodzie i separacji

– Podział majątku wspólnego

– Emocjonalny wymiar rozpadu rodziny

Moduł 3: Dziecko w mediacji (10h)

– Mediacja w sprawach o kontakty, opiekę, alimenty

– Tworzenie planu wychowawczego

– Konflikt lojalnościowy dziecka

– Standardy ochrony dobra dziecka

Moduł 4: Zjawiska przemocy i trudnych zachowań (8h)

– Przemoc emocjonalna i ekonomiczna

– Rozpoznawanie sygnałów przemocy

– Zasady prowadzenia mediacji w sytuacjach szczególnych



Moduł 5: Mediacje rodzinne międzypokoleniowe (6h)

– Konflikty między dorosłymi dziećmi a rodzicami

– Mediacje spadkowe i majątkowe

– Opieka nad osobami starszymi

Moduł 6: Komunikacja i emocje w kontekście rodzinnym (8h)

– Zaawansowane techniki komunikacji empatycznej

– Zarządzanie napięciem i obroną przed manipulacją

– Ćwiczenia z pracy na emocjach

Moduł 7: Symulacje mediacji rodzinnych (12h)

– Praca na realnych scenariuszach

– Rola mediatora, obserwatora i stron

– Feedback ekspercki i grupowy

Moduł 8: Superwizja i analiza przypadków (4h)

– Trudne przypadki z praktyki

– Refleksja nad własną postawą mediatora

– Budowanie strategii dalszego rozwoju

Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 3 000,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 3 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 30,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 30,00 PLN



Prowadzący
Liczba prowadzących: 2


1 z 2

mgr Anna Franceka - Otto

stały mediator wpisany na listę Sądu Okręgowego w Szczecinie w sprawach rodzinnych, cywilnych,
pracowniczych, gospodarczych oraz administracyjnych. Socjolog, psychopedagog, coach ACC,
facylitator, specjalista ds prawa pracy i ubezpieczeń społecznych. Odbyła blisko 2000 spotkań jako
coach, mediator, profilaktyk, edukator. W czerwcu 2016 roku została liderem Zachodniopomorskiego
Centrum Mediacji. W sierpniu 2016 roku współorganizowała Kongres "Trenerów Mediacji" dla
trenerów mediacji z całej Polski. Od 6 lat współpracuje z WSB w Szczecinie, gdzie jest wykładowcą
na kierunku "Mediacje". Od tego też czasu współtworzy Stowarzyszenie Mediatorów CONSENSUS,
które realizuje autorski program szkolenia „Mediacje Sądowe i Pozasądowe” w
Zachodniopomorskiej Szkole Biznesu.


2 z 2

mec. Marta Łubik - Piotrowska

prezeska Ogólnopolskiego Stowarzyszenia Mediatorów Sądowych, radczyni prawna specjalizująca
się w sprawach rodzinnych, w szczególności w sprawach o rozwód, o alimenty, w sprawach
dotyczących opieki nad małoletnimi dziećmi oraz w sprawach majątkowych.

Mediatorka wpisana na listę stałych mediatorów przy Sądzie Okręgowym w Warszawie oraz
Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie Gospodarczej. Członkini Okręgowej Izby Radców Prawnych w
Warszawie, nominowana do nagrody "Kryształowe Serce Radcy Prawnego".

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymują pełny pakiet materiałów elektronicznych (PDF), wzory dokumentów, skrypty ugód, materiały z zakresu prawa
rodzinnego i orzecznictwa .

Warunki uczestnictwa

co najmniej średnie wykształcenie

W tym koszt walidacji brutto 0,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN



Warunki techniczne

Dla edycji online (na żywo):

Stabilne łącze internetowe o przepustowości min. 10 Mb/s,
Komputer lub laptop z aktualnym systemem operacyjnym (Windows/Mac/Linux),
Kamera internetowa i mikrofon (obowiązkowe dla aktywnego uczestnictwa w zajęciach praktycznych i symulacjach),
Aktualna wersja przeglądarki internetowej (zalecane: Google Chrome lub Mozilla Firefox),
Dostęp do platformy szkoleniowej (Zoom/ClickMeeting – link udostępniany uczestnikom przed rozpoczęciem zajęć),
Możliwość otwierania plików PDF i edycji dokumentów (np. MS Word, LibreOffice),

Kontakt


Biuro Obsługi Klienta

E-mail szkolenia@pcep.pl

Telefon (+48) 222 992 393


