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Minimalna liczba uczestnikow
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Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do:

Biznes / Marketing

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

,OO PLN brutto
500,00 PLN netto
218,75 PLN brutto/h
218,75 PLN netto/h

e wiasciciele mikro i matych firm/freelancerzy
e osoby odpowiedzialne za marketing, obstuge klienta

31-05-2025

stacjonarna

16

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Rozrézniania podstawowych pojec¢ zwigzanych ze sztuczng inteligencjag (np. machine learning, deep learning, sieci

neuronowe).

Definiowania kluczowych koncepc;ji i zastosowan Al w réznych dziedzinach zycia i biznesu.
Charakteryzowania narzedzi i technologii Al dostepnych na rynku.



Planowania prostych projektéw z wykorzystaniem narzedzi Al.

Uzasadniania etycznych aspektéw zwigzanych z rozwojem sztucznej inteligenciji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Rozréznia podstawowe pojecia
zwigzane ze sztuczng inteligencja, takie
jak machine learning, deep learning,
sieci neuronowe.

Definiuje kluczowe koncepcje i metody
stosowane w sztucznej inteligenciji.

Charakteryzuje réznice miedzy narrow
Al a general Al oraz ich zastosowania w
praktyce.

Wyjasnia zasady dziatania
generatywnych modeli Al, takich jak
ChatGPT czy MidJourney.

Obstuguje wybrane narzedzia Al
dostepne na rynku (np. chatboty,
narzedzia do analizy danych).

Projektuje proste procesy z
wykorzystaniem narzedzi Al do
automatyzacji zadan.

Analizuje dane przy uzyciu narzedzi Al i
interpretuje uzyskane wyniki.

Planuje zastosowanie sztucznej
inteligencji w prostych projektach lub
zadaniach.

Uzasadnia etyczne aspekty zwigzane z
rozwojem i zastosowaniem sztucznej
inteligencji.

Kryteria weryfikacji

Test wiedzy sprawdzajacy znajomos$é
kluczowych pojec i zastosowan Al.

Test wiedzy sprawdzajacy znajomos$é
kluczowych pojec¢ i zastosowan Al.

Test wiedzy sprawdzajacy znajomos$é
kluczowych pojec¢ i zastosowan Al.

Test wiedzy sprawdzajacy znajomosé
kluczowych poje¢ i zastosowan Al.

Zadanie praktyczne polegajace na
zaprojektowaniu prostego procesu lub
aplikacji z uzyciem narzedzi Al.

Zadanie praktyczne polegajace na
zaprojektowaniu prostego procesu lub
aplikacji z uzyciem narzedzi Al.

Zadanie praktyczne polegajace na
zaprojektowaniu prostego procesu lub
aplikacji z uzyciem narzedzi Al.

Zadanie praktyczne polegajace na
zaprojektowaniu prostego procesu lub
aplikacji z uzyciem narzedzi Al.

Analiza przypadkéw (case studies)
dotyczacych etycznych i praktycznych
aspektow wykorzystania sztucznej
inteligencji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Obserwacja aktywnosci uczestnika

podczas dyskusji grupowej oraz ocena

jego zdolnosci do argumentowania i Obserwacja w warunkach rzeczywistych
wspotpracy.

Ocenia wptyw technologii Al na
spoteczenstwo, rynek pracy oraz
codzienne zycie.

Obserwacja aktywnosci uczestnika
podczas dyskusji grupowej oraz ocena
jego zdolnosci do argumentowania i Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Organizuje prace zespotowa w
projektach zwigzanych z

wykorzystaniem sztucznej inteligencji.
y y g gend] wspotpracy.

Obserwacja aktywnosci uczestnika

podczas dyskusji grupowej oraz ocena

jego zdolnosci do argumentowania i Obserwacja w warunkach rzeczywistych
wspotpracy.

Wykazuje otwartos¢ na nowe
technologie i adaptuje sie do
zmieniajgcych sie warunkéw pracy z Al.

. . . Obserwacja aktywnosci uczestnika
Argumentuje swoje stanowisko w

dyskusjach dotyczacych wyzwan i
mozliwos$ci zwigzanych z Al.

podczas dyskusji grupowej oraz ocena
jego zdolnosci do argumentowania i Obserwacja w warunkach rzeczywistych
wspotpracy.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak, dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona na podstawie zdefiniowanych kryteriéw weryfikacji
efektéw uczenia sie.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia od walidacji.



Program

Ustuga rozwojowa "Podstawy Al" dotyczy wprowadzenia uczestnikéw w $wiat sztucznej inteligencji (Al), jej podstawowych koncepcji,
narzedzi oraz praktycznych zastosowan. Szkolenie obejmuje zaréwno teoretyczne aspekty dziatania Al, jak i ¢wiczenia praktyczne, ktére
pozwalajg na zrozumienie i wykorzystanie tej technologii w réznych obszarach zycia i pracy.

Modut 1: Fundamenty sztucznej inteligencji

W tym module wyjasnimy, czym wtasciwie jest sztuczna inteligencja, jakie s3 jej rodzaje i jak ewoluowata na przestrzeni lat. Szczegding
uwage poswiecimy wyjasnieniu réznicy miedzy tradycyjnym oprogramowaniem a systemami opartymi na Al.

e Historia i rozwdj sztucznej inteligenciji

¢ Kluczowe pojecia: uczenie maszynowe, sieci neuronowe, deep learning

e Roéznice miedzy waska Al (ANI) a ogdlng Al (AGI)

e Praktyczne ¢wiczenie: identyfikacja przyktadéw Al w codziennym zyciu biznesowym

Modut 2: Zastosowania Al w matych i Srednich przedsiebiorstwach

Zapoznamy uczestnikow z praktycznymi przyktadami wykorzystania Al w réznych obszarach dziatalnos$ci przedsiebiorstw. Pokazemy, jak
nawet niewielkie firmy moga czerpac korzysci z wdrozenia rozwigzan Al bez konieczno$ci posiadania duzego budzetu technologicznego.

e Automatyzacja proceséw biurowych i administracyjnych

¢ Al w marketingu i obstudze klienta

¢ Analiza danych biznesowych i wspomaganie decyzji

¢ Personalizacja produktéw i ustug

* Studium przypadku: Polskie MSP, ktére skutecznie wdrozyty rozwigzania Al

Modut 3: Dostepne narzedzia Al dla MSP

W tym module przedstawimy konkretne, gotowe do wdrozenia narzedzia Al, ktére moga byé szczegdlnie przydatne dla polskich MSP.
Skupimy sie na rozwigzaniach dostepnych cenowo i niewymagajacych zaawansowanej wiedzy technicznej.

¢ Przeglad popularnych narzedzi Al (np. ChatGPT, Claude, Midjourney, Copilot)

¢ Narzedzia Al do tworzenia tresci i komunikacji z klientami

¢ Podstawy promptowania i inzynieria promptow.

e Praktyczne omdwienie narzedzi do generowania wideo i dZzwieku (Runway, Luma Labs, ElevenLabs).
e Systemy automatyzacji proceséw biznesowych oparte na Al

 Cwiczenie praktyczne: praca z wybranymi narzedziami Al w kontekécie biznesowym

Modut 4: Implementacja Al w przedsiebiorstwie

Omoéwimy praktyczne aspekty wdrazania rozwigzan Al w struktury organizacji. Przedstawimy metodologie stopniowego wprowadzania
technologii Al z uwzglednieniem specyfiki polskiego rynku i regulaciji.

¢ QOcena gotowosci firmy na wdrozenie Al

Identyfikacja obszaréw biznesowych najbardziej podatnych na usprawnienia dzieki Al
Strategia wdrozenia Al "krok po kroku"

e Zarzadzanie zmiang w organizacji przy wdrazaniu nowych technologii

Modut 5: Wyzwania i aspekty etyczne Al

Zwrécimy uwage na potencjalne wyzwania i zagrozenia zwigzane z wykorzystaniem Al w biznesie, a takze oméwimy kwestie etyczne i
prawne, szczegdlnie w kontekscie polskich i europejskich regulacji.

e Prywatnos$¢ danych i zgodnos$¢ z RODO

e Przejrzystosc¢ algorytmow i odpowiedzialno$é za decyzje podejmowane przez Al

o Wplyw europejskiego Aktu w sprawie sztucznej inteligencji (Al Act) na MSP

e Bezpieczenstwo cyfrowe przy korzystaniu z narzedzi Al

¢ Dyskusja grupowa: Etyczne dylematy zwigzane z Al w kontekscie wtasnych firm uczestnikéw

Modut 6: Warsztat praktyczny

Uczestnicy wezma udziat w warsztacie, podczas ktérego w matych grupach beda pracowaé nad koncepcja wdrozenia rozwigzania Al dla
rzeczywistego lub fikcyjnego przedsiebiorstwa z sektora MSP.



¢ Podziat na grupy robocze

¢ Analiza przypadku biznesowego

e Opracowanie propozycji implementac;ji Al

¢ Prezentacja wynikéw pracy grupowej

¢ Informacja zwrotna od prowadzacego i innych uczestnikéw

Ustuga realizowana w formule godzin zegarowych (60 min). Walidacja wlicza sie w czas trwania ustugi. KaZzdego dnia szkoleniowego
przewidziana jest przerwa 30 min. Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 7

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. ., . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Modut 1:

Fundamenty
R Ola Mosakowska 02-06-2025 10:00 12:00 02:00
sztucznej

inteligencji

Modut 2:

Zastosowania Al
w matych i
$rednich
przedsiebiorstwa
ch

Ola Mosakowska 02-06-2025 12:30 15:30 03:00

Modut 3:

Dostepne
narzedzia Al dla
MSP

Ola Mosakowska 04-06-2025 09:00 12:00 03:00

Modut 4:

Implementacja Al

w Ola Mosakowska 04-06-2025 12:30 15:00 02:30
przedsigbiorstwi

e

Modut 5:

Wyzwania i
aspekty etyczne
Al

Ola Mosakowska 04-06-2025 15:00 16:00 01:00

Modut 6:

Warsztat Ola Mosakowska 12-06-2025 10:00 14:00 04:00
praktyczny

walidacja - 12-06-2025 14:30 15:00 00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 218,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 218,75 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Ola Mosakowska

‘ ' Ekspertka marketingu cyfrowego z ponad 20-lethim do$wiadczeniem w branzy reklamowej. Od 2004
roku zwigzana z reklama i wystawiennictwem, a od 2013 réwniez z fotografig komercyjna.
Specjalizuje sie w planowaniu i realizacji kampanii marketingowych, tworzeniu tresci oraz
przygotowywaniu koncepcji kreatywnych zwigzanych z komunikacjg w mediach spotecznosciowych.
Wykorzystuje znajomos$¢ narzedzi analitycznych i reklamowych mediéw spotecznosciowych oraz
umiejetnosci efektywnego wykorzystywania uzyskanych informacji w zarzgdzaniu spotecznoscia.
Biegle wykorzystuje narzedzia Al do optymalizacji proceséw marketingowych - od generowania
angazujacych tresci po zaawansowang analityke kampanii i personalizacje komunikacji. tgczy
tradycyjne podejs$cie marketingowe z innowacyjnymi rozwigzaniami technologicznymi, co przektada
sie na wymierne efekty dla klientow.

Certyfikaty/dyplomy/kursy:

Szkolenie Digital Marketing

Certyfikat Inbound marketing

Certyfikat Media Manager

Marketing Automation Specialist
Zaawansowane zastosowania Al w marketingu
Generative Al for Marketing Specialists

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Lista rekomendowanych narzedzi Al z opisem funkcjonalnosci

Bibliografia i linki do dodatkowych zasobéw edukacyjnych



Warunki uczestnictwa

Laptop

Termin oraz miejsce szkolenia mozna dostosowa¢ do potrzeb przedsigbiorcy i pracownikow - prosimy o kontakt w celu ustalenia
szczegotow.

Informacje dodatkowe

Ustuga zwolniona jest z podatku VAT jesli przedsiebiorca uzyskuje min. 70% dofinansowania ze $rodkéw publicznych*, w przeciwnym
wypadku nalezy do ceny netto doliczy¢ 23% VAT.

*Wg rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (Dz. U. z 2018, poz. 701)

Adres

ul. Battycka 149/1
11-041 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

e Prywatny parking

Kontakt

ﬁ E-mail ola@performancepartners.pl

Telefon (+48) 508 192 045

Ola Mosakowska



