Mozliwos$¢ dofinansowania

Doradztwo biznesowe dla 6 853,56 PLN brutto
mikroprzedsiebiorstwa w zakresie strategii 5 572,00 PLN netto
(<& KRENA 6w zarzadzania firma 489,54 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/04/09/149975/2679803 398,00 PLN netto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Ustuga skierowana jest do menadzerdéw, wtascicieli firm, specjalistow i
pracownikéw majgcych wptyw na strategie mikroprzedsiebiorstwa. W
ramach kilku modutéw doradczych, uczestnicy zyskujg szanse na
skonsultowanie strategii zarzgdzania firma.

Grupa docelowa ustugi

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 14

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy Al 9001:2015) - w zakresie ustug doradczych

Cel

Cel biznesowy

Celem doradztwa biznesowego jest wdrozenie dziatart opracowanych w oparciu o strategie
zarzadzania firma, w rezultacie ktorej nastgpi zwiekszenie przychodéw firmy o 3%
do konca roku 2025, w poréwnaniu do lat 2021-2023.

Efekt ustugi

Efekt ustugi: Opracowanie strategii zarzadzania firmg wraz z analiza SWOT. Sporzadzenie rekomendacji dziatan, ktére powinna wdrozy¢ firma,
dzieki ktérym procesy biznesowe zostang zoptymalizowane w firmie.

Kryteria weryfikaciji:

¢ analiza obecnego stanu firmy oraz dziatan strategicznych
e okreslenie celdw przedsiebiorstwa, w tym identyfikacja obszaréw, ktére wymagajag zmian



¢ okreslenie budzetu i zasobéw potrzebnych do zmian w strategii przedsiebiorstwa

¢ ustalenie harmonogramu dziatan i etapéw projektu opracowania i wdrozenia nowe;j strategii

e okreslenie wskaznikdw sukcesu i sposobéw monitorowania postepéw etapéw projektu opracowania i wdrozenia nowej strategii
e opracowanie planu szkolen i wsparcia dla kadry zarzadzajgcej w zakresie udoskonalenia umiejetnosci zarzadzania czasem

e przeprowadzenie regularnej oceny postepéw wdrazania nowej strategii i dostosowanie planu w razie potrzeby,

e omowienie strategii optymalizacji proceséw biznesowych w firmie.

Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ustugi

Wypracowana strategia zarzadzania firma, zawierajgca zalecenia i wytyczne dotyczace dalszych krokéw, ktére powinien podjaé
Pracodawca po zakonczeniu ustugi doradczej.

Program

Efekt ustugi: Opracowanie strategii zarzadzania firmg wraz z analiza SWOT. Sporzadzenie rekomendacji dziatan, ktére powinna wdrozy¢ firma,
dzieki ktérym procesy biznesowe zostang zoptymalizowane w firmie.

Kryteria weryfikacji:

¢ analiza obecnego stanu firmy oraz dziatan strategicznych

e okreslenie celéw przedsigbiorstwa, w tym identyfikacja obszaréw, ktére wymagaja zmian

¢ okreslenie budzetu i zasobéw potrzebnych do zmian w strategii przedsiebiorstwa

* ustalenie harmonogramu dziatan i etapéw projektu opracowania i wdrozenia nowej strategii

¢ okreslenie wskaznikdw sukcesu i sposobdw monitorowania postepdw etapéw projektu opracowania i wdrozenia nowej strategii
¢ opracowanie planu szkolen i wsparcia dla kadry zarzadzajacej w zakresie udoskonalenia umiejetnosci zarzgdzania czasem

e przeprowadzenie regularnej oceny postepéw wdrazania nowej strategii i dostosowanie planu w razie potrzeby,

e omowienie strategii optymalizacji proceséw biznesowych w firmie.

Program doradztwa biznesowego:
Modut |
Analiza strategiczna przedsiebiorstwa:

1. Ustalenie i oméwienie celéw doradztwa, analiza obecnego stanu firmy oraz dziatan strategicznych.
2. Ustalenie zasad opracowania i wdrozenia strategii.

3. Analiza otoczenia zewnetrznego przedsiebiorstwa.

4. Plan optymalizacji proceséw biznesowych w przedsiebiorstwie.

5. Analiza strategii przewagi konkurencyjnej — warsztat doradczy

6. Analiza SWOT przedsiebiorstwa.

Modut 2
Konstruowanie (opracowanie) strategii przedsiebiorstwa oraz planu jej wdrozenia w przedsiebiorstwie

1. Wprowadzenie i oméwienie wnioskéw z poprzedniego dnia.

2. Wartosci, Misja, Wizja przedsiebiorstwa w formutowaniu strategii

3. Cel gtéwny i cele posrednie przedsiebiorstwa (wyznaczenie ich zgodnie z metodologig SMART)
4. Podsumowanie i wprowadzenie do realizacji etapow zdefiniowanych w ramach planu.

5. Podsumowanie dotychczasowych efektéw warsztatéw i analiz.

6. Identyfikacja niezbednych dziatarh wdrozeniowych - analiza.

7. Opracowanie harmonogramu dziatan na kolejne miesigce, dotyczace wdrazania nowej strategii.

W wyniku zrealizowanej ustugi doradczej powstanie wypracowana strategia zarzadzania firma, zawierajaca zalecenia i wytyczne
dotyczace dalszych krokéw, ktére powinien podjaé Pracodawca po zakoriczeniu ustugi doradczej.

Skorzystanie z doradztwa biznesowego dla mikroprzedsiebiorstw w zakresie strategii zarzadzania firmg ma wiele zalet. Oto kilka
powodoéw, dla ktorych warto rozwazy¢ takie wsparcie:

1. Ekspertyza i doswiadczenie




: Doradca biznesowy ma bogate doswiadczenie w réznych branzach oraz dostep do najlepszych praktyk. Jego wiedza moze poméc w
identyfikacji problemdw i mozliwosci, ktére mogg umknaé wtascicielowi firmy.

2. Dostosowane rozwigzania

: Doradztwo jest dostosowane do unikalnych potrzeb i wyzwan mikroprzedsiebiorstwa. Doradca analizuje sytuacje przedsiebiorstwa i
opracowuje strategie, ktéra najlepiej pasujag do jego struktury i celéw.

3. Zwiekszenie efektywnosci

: Dzieki wsparciu w optymalizacji proceséw zarzadzania, mikroprzedsiebiorstwo moze pracowac wydajniej, co czesto przektada sie na
oszczednosci czasu i pieniedzy.

4. Wsparcie w podejmowaniu decyzji

: Zewnetrzny doradca moze pomdéc w ocenie réznych opcji strategicznych oraz wspieraé w podejmowaniu lepszych, mniej
ryzykownych decyzji zwigzanych z rozwojem firmy.

5. Dlugofalowe planowanie

: Doradca pomaga w opracowywaniu dtugoterminowych strategii rozwoju, co jest kluczowe dla utrzymania konkurencyjnosci i
zréwnowazonego wzrostu.

6. Wzrost konkurencyjnosci:

Dzieki odpowiednio dobranym strategiom mikroprzedsiebiorstwo moze zwiekszyé swojg konkurencyjno$é na rynku, co moze
prowadzi¢ do wiekszej liczby klientéw i wigkszych przychoddw.

7. Zewnetrzna perspektywa:

Niezalezny doradca moze dostrzegac¢ problemy i mozliwosci, ktére moga by¢ nietatwe do zauwazenia dla wtasciciela firmy, co sprzyja
lepszemu podejmowaniu decyzji.

8. Czas na rozwdj:

Zatrudniajac doradce, wtasciciele mikroprzedsiebiorstw moga skupié sie na codziennym prowadzeniu dziatalnosci, podczas gdy
ekspert zajmuje sie planowaniem strategicznym.

Oto kluczowe obszary, ktérymi zajmiemy sie w trakcie ustugi:

Analiza sytuacji wyjsciowej:

Przeglad aktualnej struktury organizacyjnej mikroprzedsiebiorstwa.

Ocena biezacej sytuacji finansowej, marketingowej i operacyjne;j.

Identyfikacja mocnych i stabych stron firmy.

Opracowanie strategii biznesowe;j:

Ustalenie celéw krétko- i dtugoterminowych.

Tworzenie planu dziatania obejmujgcego marketing, sprzedaz, produkcje i finansowanie.
Analiza rynku i konkurencji, co pozwoli na lepsze dopasowanie oferty do potrzeb klientéw.
Zarzadzanie procesami:

Optymalizacja proceséw operacyjnych, aby zwiekszy¢ efektywno$é i redukowac koszty.
Wdrozenie narzedzi do zarzadzania jakoscig i poprawy efektywnosci pracownikdw.
Wsparcie w tworzeniu planu finansowego:

Opracowanie budzetu oraz strategii zarzgdzania ptynnoscig finansows.

Analiza zrédet finansowania, w tym dotacji, kredytéw i innych opcji.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi:



Pomoc w rekrutacji, szkoleniu i rozwoju pracownikéw.

Ustalanie efektywnych systemédw motywacyjnych i ocen pracowniczych.
Zarzadzanie ryzykiem:

Wsparcie w zakresie ubezpieczen i zgodnosci z przepisami prawa.
Monitoring i ocena wynikéw:

Opracowanie systemu monitorowania postepéw wdrozonej strategii.

Ustalanie wskaznikdw efektywnosci (KPI) i regularne raportowanie wynikdw.
Wsparcie w zakresie cyfryzacji i innowac;ji:

Doradztwo w zakresie wdrozenia nowych technologii i narzedzi cyfrowych.

Pomoc w rozwoju nowych produktéw i ustug oraz wprowadzaniu innowac;ji.

Ustuga ta ma na celu nie tylko poprawe funkcjonowania mikroprzedsiebiorstwa, ale takze zwigkszenie jego konkurencyjnosci na rynku, co
jest kluczowe w dzisiejszym dynamicznym otoczeniu biznesowym. Wspédtpraca z doradcg pozwoli na lepsze zrozumienie potrzeb i
mozliwosci firmy oraz na skuteczniejsze podejmowanie decyzji strategicznych.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 2

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina X .
L Prowadzacy L . ; . Liczba godzin

zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Dzien 1 Artur Roger 16-07-2025 09:00 16:00 07:00

Dzien 2 Artur Roger 17-07-2025 09:00 16:00 07:00

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt ustugi brutto 6 853,56 PLN
Koszt ustugi netto 5572,00 PLN
Koszt godziny brutto 489,54 PLN

Koszt godziny netto 398,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Artur Roger

Obszar specjalizacji: Zarzadzanie, marketing, PR, techniki sprzedazy, obstuga klienta, Trener biznesu,
Coach.

Wyksztatcenie : Wyzsze, absolwent Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, kierunek politologia,
specjalizacja marketing polityczny.

Wriasciciel marek (od 2003 roku): Kuznia Ekspertow (firma szkoleniowa), Take-out (marketing oraz
badania spoteczne i rynkowe) oraz Cienista Office (biura dla biznesu). Obstugiwat marketingowo
m.in. takie marki jak: Fundacja ,Politikos” (wtasciciele rodzina Wejchertow, wspétwtascicieli ITI),
Szkota Jezykéw Obcych Empik (kampania ogdélnopolska), marka Wilkinson, Zwigzek Gmin Wiejskich,
ENEA, Orbis S.A., Zwigzek Miast Polskich, Fundacja Konrada Adenauera w Polsce, Wielkopolska
Grupa Prawnicza, AMG Wielkopolska Grupa Inwestycyjna.

Organizator konferenciji dla wielkopolskiej branzy agroturystycznej w 2017 roku. W ramach
miedzynarodowego projektu badawczego ,Protect” (Wielka Brytania, Dania, Holandia oraz Polska)
dbat o wizerunek Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu. Pracowat réwniez w amerykarnskich
korporacjach kasynowych takich jak: Cal Neva Casino, JohnAscuaga's Nugget Hotel Resort, Circus
Circus Reno (marketing).

Trener posiada wymagane doswiadczenie w realizacji doradztwa biznesowego uzyskane nie
wczesniej niz 5 lat wstecz.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnik otrzyma arkusze, diagramy, karty pracy, model, schematy oraz inne materiaty wypracowane w trakcie realizacji ustugi doradcze;j.

Adres

ul. Cienista 4

60-587 Poznan

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja

o Wi

Kontakt

O
M

Klaudia Dgbrowska

E-mail biuro@kuzniaekspertow.pl
Telefon (+48) 575001 499



