Mozliwo$¢ dofinansowania

DTMethod® Professional - kompleksowe 1 540,00 PLN brutto
szkolenie akredytowane zakonczone 1540,00 PLN  netto
@inprogresg egzaminem (Zielone kompetencje) 7000 PLN  brutto/h

Numer ustugi 2025/04/07/11501/2674511 70,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
INPROGRESS Sp. z

0.0.

18,888 ¢

& Ustuga szkoleniowa

® 22h
59 18.10.2025 do 25.10.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Zespoty projektowe,

Projektanci rozwigzan,

cztonkowie zespotdw projektowych,
Grupa docelowa ustugi SCRUM Masterzy,

Project Managerowie

Kierownicy projektow oraz cztonkowie zespotéw projektowych z sektora
zielonej energii, ochrony srodowiska oraz innych branz zwigzanych z
ekologiczng transformacja gospodarki (Zielone Kompetencje)

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 14

Data zakonczenia rekrutacji 10-10-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 22

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji prowadzenia badan interesariuszy w design thinking: wywiadow,
obserwaciji oraz ankiet. Dodatkwym celem jest nauczenie korzystania z narzedzi:$ciezka interesariuszy, RZUF,
wymuszony ranking, SCAMPER.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje metody prowadzenia
badan interesariuszy, zasady
prowadzenia obserwacji, zasady
prowadzenia wywiadu kontekstowego

Charakteryzuje ograniczenia poznawcze
i efekty wptywajace na procesy design
thinking

Charakteryzuje narzedzia $ciezka
interesariuszy, RZUF, Wymuszony
Ranking, SCAMPER

Przygotowuje wtasciwe pytania do
ankiety

Przeprowadza obserwacje i wywiad
kontekstowy

Stosuje narzedzia priorytetyzacji RZUF i
wymuszony ranking

Tworzy $ciezke podrozy interesariusza

Zbiera potrzeby interesariuszy w trakcie
badania potrzeb

Radzi sobie z ograniczeniami
poznawczymi przy podejmowaniu
decyzji

Daje informacjg zwrotng przy
wykorzystaniu narzedzia SCAMPER

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje metody prowadzenia
badan

Charakteryzuje ograniczenia poznawcze
i efekty wptywajace na proces design
thinking

Charakteryzuje narzedzia:
- $ciezka interesariuszy,

- RZUF,

- Wymuszony Ranking,

- SCAMPER

Przygotowuje ankiety podczas ¢wiczen

Prowadzi obserwacje / wywiad
kontekstowy podczas ¢éwiczen

Stosuje narzedzia priorytetyzacji
podczas éwiczen

Stosuje sciezke podrézy interesariuszy
podczas éwiczen

Stosuje narzedzia badania potrzeb
podczas éwiczen

Radzi sobie z ograniczeniami
poznawczymi przy podejmowaniu
decyzji

Stosuje narzedzie SCAMPER podczas
éwiczen

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéow uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

Certyfikat DTMethod Professional wydawany przez APMG

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotow / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

S Inprogress
walidacje
Podmiot prowadzacy walidacje jest Tak
a
zarejestrowany w BUR
Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego APMG International

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

WARUNKI PRZEPROWADZENIA UStUGI:

Kazdy uczestnik powinien posiada¢ dostep do komputera oraz interenetu, poniewaz ustuga szkoleniowa zostanie zrealizowana w formie
online, z wykorzystaniem takich platform, jak: ZOOM oraz Mural.

Ustuga jest wykonywana w godzinach lekcyjnych (45 min), a przerwy nie wliczaja sie do jej czasu.

W trakcie szkolenia, uczestnicy beda dzieleni na mniejsze, 3-5 osobowe grupy, w ramach realizacji wybranych ¢wiczen warsztatowych
(funkcja "Pokoi" na platformie ZOOM). Ustuga zostanie wykonana z wykorzystaniem takich metod, jak: mini wyktad, prezentacja
multimedialna, symulacje w grupach, praca z case study, rudna, dyskusja, scenki.

Podczas szkolenia DTMethod Professional uczestnicy pogtebig kompetencje prowadzenia badar interesariuszy i poznawania ich potrzeb.
Szkolenie DTMethod Professional porusza takie zagadnienia, jak:

wptyw ograniczen poznawczych na proces design thinking,

zasady prowadzenia badan interesariuszy,

zasady dotyczace tworzenia ankiet,

alternatywne narzedzia procesu design thinking z wykorzystaniem DTMethod.

Szkolenie ma forme warsztatowg, podczas ktorej uczestnicy przeéwicza zastosowanie poznawanego materiatu.

Dzien 1

1. DTMethod - przypomnienie



2. DTModel i Sciezka interesariuszy

3. DTModel: faza eksploracyjna

Zasady prowadzenia badan

Sciezka interesariuszy

Dzien 2

1. DTModel: faza kreatywna

Sciezka interesariuszy cd.

RZUF

Wymuszony ranking

2. DTModel: faza konstrukcyjna

SCAMPER

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLtUCHACZY:

Wymdg formalny: wziecie udziatu w szkoleniu DTMethod® Foundation

Efekty uczenia zostang zweryfikowane przed szkoleniem i po szkoleniu poprzez pre i post testy w formie testu teoretycznego

zamknietego w formie online - walidacja wewnetrzna, oraz egzaminu DTMethod Professional- walidacja zewnetrzna.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 17

Przedmiot / temat

zajec

Pre test;

Przywitanie
uczestnikow

DTMethod
- przypomnienie

Przerwa

DTModel i
$ciezka
interesariuszy

DTModel:

faza
eksploracyjna:
Zasady
prowadzenia
badan, Sciezka
interesariuszy

Przerwa

Prowadzacy

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Data realizacji
zajeé

18-10-2025

18-10-2025

18-10-2025

18-10-2025

18-10-2025

18-10-2025

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:45

10:15

10:30

10:45

13:00

Godzina
zakonczenia

09:45

10:15

10:30

10:45

13:00

13:45

Liczba godzin

00:45

00:30

00:15

00:15

02:15

00:45



Przedmiot / temat
zajec

DTModel:

faza
eksploracyjna cd

Przerwa

DTModel:

faza
eksploracyjna cd

DTModel:

faza kreatywna

Przerwa

DTModel:

faza kreatywna
cd

Przerwa

DTModel:

faza
konstrukcyjna

Przerwa

DTModel:

faza
konstrukcyjna cd
Post test

Egzamin

DTM
Professional

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Katarzyna Gzyl

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

18-10-2025 13:45
18-10-2025 15:15
18-10-2025 15:30
19-10-2025 09:00
19-10-2025 10:15
19-10-2025 10:30
19-10-2025 13:00
19-10-2025 13:45
19-10-2025 15:15
19-10-2025 15:30
25-10-2025 10:00

Cena

1 540,00 PLN

1 540,00 PLN

Godzina
zakonczenia

15:15

15:30

17:00

10:15

10:30

13:00

13:45

15:15

15:30

17:00

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

01:15

00:15

02:30

00:45

01:30

00:15

01:30

03:00



Koszt osobogodziny brutto 70,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 70,00 PLN

W tym koszt walidacji brutto 850,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 850,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Katarzyna Gzyl

Doswiadczenie

Psycholog, trenerka, facylitatorka i menedzerka z ponad 10-letnim stazem. Swoje doswiadczenie
zdobywata i budowata w bardzo réznorodnych branzach, od NGO's6w rozpoczynajac, a koficzac na
preznie rosngcym IT. Od poczatku drogi zawodowej zwigzana z rozwojem ludzi, w ramach
realizowanych szkolen i warsztatéw, mentoringu, facylitacji, czy petnienia roli liderki dla wybranych
zespotow. W Inprogress poza rolg trenerska, zajmuje stanowisko Transformation Managerki,
wspierajgc kluczowe zmiany w organizacji, ze szczegdélnym uwzglednieniem nowych systemow,
produktow i procesow.

Prywatnie - zagorzata fanka Friends'6w, rozméw z ludZzmi, najlepszej kuchni (w kazdym wydaniu)
oraz butow ;)

Specjalizacja

Posiada akredytacje trenerska z Facylitacji, Management 3.0 i Change Managementu, aktualnie w
trakcie akredytacji z DTMethod. Prowadzi rowniez szkolenia z takich tematéw jak efektywna
komunikacja, zarzgdzanie zespotem, czy performance management.

Wyksztatcenie

Absolwentka studiéw magisterskich z Psychologii na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie oraz
Szkoty Treneréw STER.

Doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniegj niz 5 lat przed datg wprowadzenia szczegdétowych
danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty elektroniczne dla uczestnikéw szkolenia:

e praca przedkursowa,
e prezentacja multimedialna,
e arkusze z przyktadowymi egzaminami,



e arkusze z éwiczeniami.

Materiaty zostang przekazane uczstnikom przed szkoelniem mailowo w postaci aktywnych linkéw. Materiaty udosteniane sa za
posrednictwem platformy Calameo. Aby pobra¢ materiaty, niezbedne jest zatozenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Warunki uczestnictwa

Posiadanie certyfikatu DTMethod Foundation.

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat ukoriczenia szkolenia.

W czasie szkolenia przewidziane sg przerwy. Informacja o przerwach zostanie zamieszczona na slajdach lub ekranie komputera w trakcie
jej trwania.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w szkoleniu:

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.
Szkolenie odbedzie sie przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymajg mailowo informacje na temat korzystania z
platformy przy pomocy przegladarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.
Komputer uczestnika powinien by¢ wyposazony w gtosniki, bezptatng aplikacje Zoom (do pobrania na komputer lub dostep
bezposrednio w przegladarce internetowej). Rekomendowany jest réwniez mikrofon.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego.
Uczestnik moze skorzysta¢ z dowolnego tgcza sieciowego.

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow.
Czes$¢ materiatéw szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymuja mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikéw zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostate materiaty (prezentacja,
éwiczenia, przyktadowe egzaminy) sg udostepniane przy pomocy platformy Calameo.

¢ Okres waznosci linku umozliwiajacego uczestnictwo w spotkaniu on-line.
Link przestany uczestnikom szkolenia jest wazny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Informacje dotyczace warunkéw technicznych (egzaminy):

 Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.
Szkolenie odbedzie sie przy pomocy narzedzia Proctor U. Egzaminator bedzie miat dostep do egzaminu, monitorujgc srodowisko
egzaminacyjne przez komputer pulpitu, kamery internetowej i mikrofonu. Po zarezerwowaniu egzaminu uczestnik otrzyma wiadomos$¢é
e-mail umozliwiajgcy rejestracje i umdwienie sie na spotkanie z egzaminatorem za posrednictwem Portalu Kandydata.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.
Uczestnik egzaminu powinien posiada¢ komputer z wbudowang kamerg internetowg oraz gtosnikiem.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego.
Zgodnie z zaleceniami akredytora zalecane jest posiadanie szybkiego tacza internetowego. Bezprzewodowe tgcze internetowe nie jest
zalecane, poniewaz moze zaktéci¢ przebieg egzaminu.

» Okres waznosci aplikacji.
Aplikacja Proctor U jest wazna w trakcie egzaminu zgodnie z wymaganiami przedstawionymi przez akredytora.

Kontakt

Martyna Swietlik

E-mail szkolenia@inprogress.pl



0 Telefon (+48) 123 579 579



