Mozliwo$¢ dofinansowania

OZGA

CONSULTING

OZGA CONSULTING
COMPANY Marta
Ozga

W 4875
2777 ocen

Certyfikowany Kurs Praktyk NLP IANLP 10 554,00 PLN brutto

10 554,00 PLN netto
73,29 PLN brutto/h
73,29 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/03/23/30523/2643217

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

® 144h

£ 11.04.2025 do 07.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja
Szkolenie NLP zostato zaprojektowane z myslg o osobach, ktére chca
efektywniej komunikowaé¢ sie, rozwija¢ umiejetnosci interpersonalne,
zarzadzaé emocjami oraz skutecznie osiggac cele — zaréwno w zyciu
zawodowym, jak i osobistym.
W szczegdlnosci dedykowane jest dla:
¢ Przedsiebiorcow i wtascicieli firm, ktérzy chca lepiej zarzadzaé
zespotem i klientami
¢ Pracownikéw dziatéw sprzedazy, marketingu i obstugi klienta
. ¢ Freelanceréw i specjalistow pracujacych z ludZmi
Grupa docelowa ustugi ¢ Psychologéw, coachéw, terapeutow, pracownikéw socjalnych
¢ Konsultantéw rodzinnych, doradcéw zyciowych i zawodowych
¢ Prawnikéw, dietetykow i innych specjalistow wspierajacych decyzje
klientow
¢ Menedzeréw i liderow zespotéw w réznych branzach
¢ Przedstawicieli handlowych, handlowcéw i doradcéw klienta
¢ Dyrektoréw placéwek medycznych i personelu zarzadzajacego
zespotami medycznymi
¢ Pracownikéw call center i dziatéw kontaktu z klientem
e Cztonkdéw zarzadoéw firm i oséb odpowiedzialnych za strategie
¢ Dziennikarzy i tworcow tresci
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 20
Data zakonczenia rekrutaciji 10-04-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi 144

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do Swiadomego, odpowiedzialnego i skutecznego wykorzystywania narzedzi oraz
technik NLP w praktyce zawodowej i osobistej. Zacznie wdraza¢ nowe sposoby komunikacji. Bedzie stosowac techniki
budowania raportu, kotwiczenia stanéw emocjonalnych, przeramowania czy pracy z submodalno$ciami. Bedzie w stanie
rozpoznawac i $wiadomie zarzgdzaé swoim stanem emocjonalnym. W praktyce zacznie wdraza¢ nowe sposoby
podejmowania decyzji, zarzgdzania motywacja i planowania zadan.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Uczestnik identyfikuje i charakteryzuje

kluczowe zatozenia oraz modele Neuro-

Lingwistycznego Programowania (NLP),

takie jak systemy reprezentac;ji (VAK),

kotwiczenie, linia czasu, Obserwacja w warunkach
przeramowanie, poziomy logiczne czy symulowanych

Model Miltona, wskazujac ich

zastosowanie w komunikacji,

zarzadzaniu emocjami oraz wspieraniu

zmiany u klientéw i zespotow.

Uczestnik stosuje i wdraza wybrane
techniki NLP (m.in. kotwiczenie,
rzeramowanie, Visual Swish, lini
WIEDZA: Identyfikuje kluczowe zzasu czv metamodel iezvkow ):’
zatozenia, modele i techniki NLP, takie y Jezy y Obserwacja w warunkach

. N . . sytuacjach zawodowych i osobistych,
jak systemy reprezentacji, kotwiczenie, symulowanych

. dostosowujac je do konkretnych
przeramowanie, linia czasu, Model K
Miltona czy poziomy logiczne potrzeb odbiorcy, celu rozmowy lub
’ procesu rozwoju, a takze analizuje
efekty ich dziatania w praktyce.

Uczestnik $wiadomie komunikuje sige z
otoczeniem, wykorzystujac wiedze o
systemach reprezentacji, strukturze
jezyka i schematach poznawczych,
budujac zaufanie i dopasowujac styl
komunikacji do rozméwcy; ponadto
przejawia otwartos¢, odpowiedzialnos¢
i refleksyjnos$¢ w relacjach
interpersonalnych, wspierajac proces
zmiany i wspétpracy.

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

WIEDZA: Rozpoznaje i analizuje
mechanizmy komunikacji werbalnej i
niewerbalnej, a takze zalezno$ci miedzy
systemami sensorycznymi a stylem
komunikowania i podejmowania
decyzji.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik rozpoznaje i analizuje
mechanizmy komunikacji werbalnej i
niewerbalnej z uwzglednieniem
systemow sensorycznych (wzrokowego,
stuchowego, kinestetycznego),
rozumiejac ich wptyw na sposéb
przetwarzania informacji, styl
komunikowania sie, podejmowania
decyzji oraz budowania relacji
miedzyludzkich.

Uczestnik stosuje techniki dopasowania
i kalibracji w komunikaciji
interpersonalnej, potrafi obserwowac
oraz interpretowac sygnaty werbalne i
niewerbalne rozméwcy, dostosowujac
swoj styl komunikacji do dominujacego
systemu reprezentacji oraz kontekstu
sytuacyjnego.

Uczestnik buduje swiadome i
empatyczne relacje, wykorzystujac
wiedze o réznicach w percepcji
sensorycznej i komunikacji; w sposéb
elastyczny dostosowuje sie do
rozmoéwcy, z poszanowaniem jego
indywidualnych potrzeb, wzorcéw
zachowan i sposobu podejmowania
decyzji.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI: Stosuje i wdraza
techniki NLP w praktyce zawodowej i
osobistej, w szczegolnosci w
obszarach: wyznaczania celdw,
budowania relacji , zmiany przekonan i
zarzadzania emocjami.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik stosuje i wdraza techniki NLP
w praktyce zawodowej i osobistej,
wykorzystujac je m.in. do precyzyjnego
wyznaczania celéw, budowania raportu i
trwatych relacji, zmiany ograniczajacych
przekonan oraz skutecznego
zarzadzania emocjami, zaréwno
wiasnymi, jak i innych oséb.
Dostosowuje konkretne narzedzia NLP
do specyfiki sytuacji oraz
indywidualnych potrzeb odbiorcy.

Uczestnik charakteryzuje podstawowe i
zaawansowane techniki NLP (m.in.
kotwiczenie, przeramowanie, Visual
Swish, linia czasu), rozumie ich
zastosowanie w konteks$cie zmiany
osobistej, pracy z przekonaniami i
wzmacniania motywacji, a takze zna
zasady ich bezpiecznego wdrazania w
Srodowisku zawodowym.

Uczestnik odpowiedzialnie i z
uwaznoscig korzysta z narzedzi NLP w
relacjach zawodowych, wykazujac sie
empatiyg, elastycznoscia i Swiadomoscia
wptywu komunikacji na drugiego
cztowieka; wspiera innych w procesie
rozwoju, zmiany i osiggania celéw,
dbajac o etyczny wymiar swojej pracy.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI: Projektuje i
wykorzystuje strategie komunikacyjne
oraz techniki modelowania, kotwiczenia
i pracy z submodalnosciami, w celu
podnoszenia skutecznosci dziatan z
klientami, zespotem lub w procesie
zmiany osobiste;j.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik opisuje i wyjasnia zasady
dziatania strategii komunikacyjnych i
technik NLP (modelowanie,
kotwiczenie, submodalnosci),
wskazujac ich zastosowanie w
procesach interpersonalnych,
motywacyjnych i decyzyjnych. Rozumie
strukture skutecznej zmiany oraz
zaleznosci miedzy reprezentacja
wewnetrzng a zachowaniem.

Uczestnik projektuje i wykorzystuje
strategie komunikacyjne oraz techniki
NLP, takie jak modelowanie, kotwiczenie
i praca z submodalnosciami, w celu
zwiekszenia efektywnosci dziatania w
pracy z klientem, zespotem lub w
procesie zmiany osobistej. Dobiera
odpowiednie narzedzia do sytuaciji,
diagnozuje potrzeby i Swiadomie
stosuje metody wspierajgce rozwoj,
motywacje oraz pozytywna zmiane.

Uczestnik $wiadomie i odpowiedzialnie
wykorzystuje strategie komunikacyjne i
narzedzia NLP w relacjach
interpersonalnych, przejawiajac
inicjatywe we wspieraniu innych w
rozwoju, zmianie i osigganiu celéw.
Dziata z empatia, poszanowaniem
granic oraz elastycznos$ciag wobec
réznorodnych styléw myslenia i
dziatania.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

KOMPETENCJE SPOLECZNE: Inspiruje
sie i rozwija postawe odpowiedzialnosci
za wiasne decyzje, dziatania i
komunikacje, $wiadomie wptywajac na
jakosé relacji zawodowych i osobistych.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik rozréznia i opisuje
mechanizmy odpowiedzialnej
komunikac;ji interpersonalnej oraz
wptyw decyzji, postaw i stylu
komunikowania sie na budowanie
relacji, atmosfere wspétpracy i rozwoj
osobisty. Zna zasady etyczne i
psychologiczne zwigzane z uzywaniem
technik NLP w relacjach z innymi.

Uczestnik stosuje narzedzia NLP do
$wiadomego zarzadzania komunikacja,
emocjami i relacjami - potrafi
rozpoznawac swoje schematy dziatania,
dopasowywac styl porozumiewania sie
do odbiorcy oraz wdraza¢ techniki
wspierajgce odpowiedzialne
podejmowanie decyzji i budowanie
partnerskich relacji.

Uczestnik inspiruje sie i rozwija
postawe odpowiedzialnos$ci za wtasne
decyzje, dziatania i komunikacje,
$wiadomie wpltywajac na jako$¢ relacji
zawodowych i osobistych. Przejawia
gotowos$¢ do autorefleksji, elastycznosé
w podejsciu do innych oséb oraz
dbatos¢ o jasne, etyczne i empatyczne
porozumiewanie sie w réznych
kontekstach spotecznych.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

KOMPETENCJE SPOLECZNE: Wspiera i
angazuje sie w skuteczng, empatyczng i
dopasowang do odbiorcy komunikacje,
z poszanowaniem réznorodnosci oraz

Kryteria weryfikacji

Uczestnik rozpoznaje i opisuje zasady
skutecznej i etycznej komunikacji
interpersonalnej w kontekscie NLP, ze
szczegdlnym uwzglednieniem
réznorodnych styléw poznawczych
(systemoéw sensorycznych), potrzeb
emocjonalnych oraz znaczenia empatii i
dopasowania w relacjach
migdzyludzkich.

Uczestnik stosuje techniki NLP w celu
dostosowania komunikatu do odbiorcy
- potrafi rozpoznacé jego sposéb
przetwarzania informacji, dopasowac
jezyk, ton i forme przekazu, a takze
reagowac na potrzeby i emocje drugiej
osoby z uwaznoscia i elastycznoscia.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

indywidualnych potrzeb innych ludzi.

Uczestnik wspiera i angazuje sie w
skuteczng, empatyczng i dopasowang
do odbiorcy komunikacje, z
poszanowaniem réznorodnosci oraz
indywidualnych potrzeb innych ludzi.

Buduje relacje w oparciu o zaufanie, .
Obserwacja w warunkach

otwartos$¢ i zrozumienie, dostosowujac
symulowanych

styl komunikacji do kontekstu, sytuaciji
oraz systemu reprezentacji rozmoéwcy.
Dziata z uwaznoscig i
odpowiedzialnoscig w $rodowisku
zawodowym i spotecznym.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?



TAK

Program

PROGRAM RAMOWY USLUGI ROZWOJOWEJ:

e Wprowadzenie i dopasowanie sensoryczne - zajecia praktyczne z czescia teoretyczng

e Systemy sensoryczne, Raport, Kotwiczenie - zajecia praktyczne z czescig teoretyczng

e Obraz catosciowy NLP/Kurs Wyznaczanie Celu/ Ramy - zajecia praktyczne z czescig teoretyczna
¢ Dostep do systemu sensorycznego/ System Reprezentacji - zajecia praktyczne z czescig teoretyczng
¢ Presupozycje, Model Miltona - zajecia praktyczne z czescig teoretyczng

e Metafora/ Przeramowanie - zajecia praktyczne z czescig teoretyczng

¢ Test/ Metamodel/Poziomy logiczne - zajecia praktyczne z cze$cig teoretyczng

e Strategia, submodalnosci - zajecia praktyczne z czescia teoretyczng

¢ Projektowanie strategii/ Modelowanie - zajecia praktyczne z czgscia teoretyczng

¢ Linia czasu - zajecia praktyczne z cze$cig teoretyczng

e Limitujgce decyzje/ cele w przysztosci - zajecia praktyczne z czescig teoretyczng

¢ Podstawowe modele NLP / zmiana submodalnosci - zajgcia praktyczne z czescig teoretyczng

e Przekonania submodalnosci / vissual Swish - zajecia praktyczne z czesScig teoretyczng

e Zmiana kotwiczenia / taricuch kotwic / EMT - zajecia praktyczne z cze$cia teoretyczng

e Fobia / Trauma proces - zajecia praktyczne z czescia teoretyczng

e Metamodel test - zajecia praktyczne z cze$cig teoretyczng

e Przeramowanie/ zmiana czesci/trans - zajecia praktyczne z cze$cig teoretyczna

e Ewaluacja / Test/ Resolve model - zajecia praktyczne z czescig teoretyczng

e Walidacja efektéw uczenia sig zgodnie z karta ustugi

Prowadzone w ramach szkolenia zajecia s3 realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody
umozliwiajace uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajace uczestnikom na éwiczenie umiejetnosci:

e Warsztaty

e Studia przypadkéw (case studies)
¢ Symulacje praktycznych sytuaciji
« Cwiczenia grupowe

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

e Osiggniecie efektéw uczenia sig zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikéw ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiagniecie gtéwnego celu:

e minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

* Uczestnicy nie muszg wykazywac sig minimalnym do$wiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j

¢ Osiggniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do
walidacji w niniejszej karcie

¢ aktywnos$¢ w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie sie w realizacje ustugi

e minimalny poziom obecnosci na zajeciach 80%

¢ minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzig¢ udziat w ustudze - zgodnie z kartg

1 godzina = 60 min. Przerwy oraz walidacja liczg sie do czasu szkolenia.

Podczas trwania szkolenia przerwy beda sie odbywac wg. ponizszego harmonogramu. Za zgoda uczestnikdw moga by¢ dokonywane
nieznaczne zmiany +/- 30 min.



Przerwa
Przerwa Przerwa Przerwa
lunch

16:30-
16:45

11:30-11:45 13.00-13:15 14:00-15:00

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 19

Przedmiot / temat Data realizaciji
L Prowadzacy .
zajeé zaje¢

Wprowadzenie i
dopasowanie

sensoryczne -

Kamilla Motacki 11-04-2025

zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Systemy

sensoryczne,
Raport,
Kotwiczenie -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Kamilla Motacki 12-04-2025

Obraz

catosciowy
NLP/Kurs
Wyznaczanie
Celu/ Ramy -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretycznag

Kamilla Motacki 13-04-2025

Dostep do

systemu
sensorycznego/
System
Reprezentaciji -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Kamilla Motacki 09-05-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:00

10:00

10:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

08:00

08:00

08:00

08:00



Przedmiot / temat
zajec

Presupozycje,
Model Miltona -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Metafora/

Przeramowanie -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Test/

Metamodel/Pozi
omy logiczne -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Strategia,

submodalnosci -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Projektowanie
strategii/
Modelowanie -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Linia
czasu - zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Limitujgce

decyzje/ cele w
przysztosci -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Prowadzacy

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Data realizacji
zajeé

10-05-2025

11-05-2025

06-06-2025

07-06-2025

08-06-2025

04-07-2025

05-07-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00



Przedmiot / temat
zajec

Podstawowe
modele NLP /
zmiana
submodalnosci -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Przekonania
submodalnosci /
vissual Swish -
zajecia
praktyczne z
czescig
teoretyczng

Zmiana

kotwiczenia /
tancuch kotwic /
EMT - zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Fobia /

Trauma proces -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Metamodel test -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Przeramowanie/
zmiana
czesci/trans -
zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczng

Prowadzacy

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Kamilla Motacki

Data realizacji
zajeé

06-07-2025

29-08-2025

30-08-2025

31-08-2025

05-09-2025

06-09-2025

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

Godzina
zakonczenia

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

18:00

Liczba godzin

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Ewaluacja

/ Test/ Resolve
model - zajecia
praktyczne z
czescia
teoretyczna

Kamilla Motacki

Walidacja

efektéw uczenia
sie zgodnie z
karta ustugi

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Kamilla Motacki

Data realizacji Godzina Godzina . .
L. . , . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia
07-09-2025 10:00 17:30 07:30
07-09-2025 17:30 18:00 00:30
Cena

10 554,00 PLN

10 554,00 PLN

73,29 PLN

73,29 PLN

‘ ' Trener NLP IANLP, Fellow Member Trainer IANLP (pierwsza Polka) — International Association for
Neuro Linguistic Programming
Master Trainer IN — International Association of NLP Institutes IN
Coach Master Trainer ICI - International Association of Coaching Institutes
Miedzynarodowy Trener Transforming Communication™, Resilience™ i Resolve Coaching™
Wspétpracownik firmy Workplaces Options® Wielka Brytania
Trener EAP USA Nowy York
Critical Incident Support Consultant and Trainer
Havening Trainer 2024
Secretary Ambasador for Poland International Association NLP 2025 ( IANLP)



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi
e Podrecznik NLP (skrypt), prezentacje.

UZUPELNIENIE INFORMACJI DODATKOWYCH:

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym
Programie lub FERS.

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednocze$nie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

 Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikdéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

¢ Cena ustugi nie obejmuje kosztédw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci koszty srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

e Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych. Godzina szkoleniowa trwa 60 min, przerwy wliczane sg w czas ustugi.

e Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostepnionej przez organizatora liScie obecnosci.

e Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w danym projekcie oraz przez podmiot
powigzany z Beneficjentem lub partnerem kapitatowo lub osobowo

¢ Ustugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR

Informacje dodatkowe

Uczestnik szkolenia otrzyma:

¢ Zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte kompetencje po zakoriczeniu ustugi - min 80 % obecnosci oraz zaliczenia zaje¢ w formie
uzyskania wyniku pozytywnego 80% punktéw z testu + pozytywny wynik z walidacji: obserwacja w warunkach symulowanych
¢ Materiaty szkoleniowe - opisane w karcie ustug

INFORMACJE DODATKOWE:

¢ Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

e Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

* Ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa o VAT

¢ Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych oraz, ze cena jest adekwatna do jej zakresu.

Cd. w informacjach o materiatach dla uczestnikow

Warunki techniczne

Aby zapewnié sobie komfortowy i bezproblemowy udziat w szkoleniu online, uczestnik powinien spetnié¢ ponizsze warunki techniczne:
Sprzet:

e Komputer stacjonarny lub laptop (zalecane)

¢ Alternatywnie: tablet lub smartfon (z ograniczong funkcjonalnoscia)

e Kamera internetowa (wbudowana lub zewnetrzna) — do komunikacji wizualnej

e Mikrofon (wbudowany lub zewnetrzny) — do udziatu w éwiczeniach i dyskusjach



e Stuchawki — zalecane w celu eliminacji zaktocen i echa

Potaczenie internetowe:

* Stabilne tacze internetowe (minimum 10 Mb/s pobieranie i 5 Mb/s wysytanie)
e Zalecane potgczenie kablowe lub silne Wi-Fi
e Sprawdzenie predkosci: www.speedtest.net

Oprogramowanie:

e Zainstalowana najnowsza wersja aplikacji Zoom (dostepna na zoom.us/download)
e Alternatywnie: dostep przez przegladarke (Chrome, Firefox, Edge) — cho¢ mniej stabilny niz aplikacja
e Aktualny system operacyjny (Windows, macOS, Android, iOS)

Otoczenie i komfort pracy:

» Spokojne, ciche miejsce do nauki (zalecane stuchawki z mikrofonem)
* Dobre o$wietlenie (twarz widoczna w kamerze)

Notatnik i dtugopis lub dokumenty elektroniczne do pracy wtasnej

¢ Mozliwos$¢ wigczenia kamery i aktywnego udziatu w zajeciach

Kontakt

O Marta Ozga
ﬁ E-mail marta.ozga@ozgaconsulting.com

Telefon (+48) 501 161 301



