Mozliwo$¢ dofinansowania

Progres Zarzadzania Projektami - Pakiet 7 499,00 PLN brutto

dla os6b srednio zaawansowanych 7 499,00 PLN netto
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© zdalna w czasie rzeczywistym
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& Ustuga szkoleniowa

® 80h
Kok Kk Kk 9 14.07.2025 do 26.08.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . .. o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

¢ Osoby poczatkujace lub sredniozaawansowane w zarzadzaniu
projektami, programami i portfelami — chcace zdoby¢ solidne
podstawy lub rozwing¢ umiejetnosci w obszarach zarzadzania
zmiang, ryzykiem, innowacjami i zespotami.

¢ Czlonkowie zespotow projektowych — zaangazowani w procesy
wsparcia projektéw, transformaciji lub wdrazania innowacyjnych
rozwigzan.

¢ Liderzy zespotéw i poczatkujacy menedzerowie — poszukujacy
praktycznych narzedzi do zarzadzania ludzmi, komunikacji oraz
budowania struktur wspierajacych.

Grupa docelowa ustugi * Specjalisci ds. zarzadzania zmiang i ryzykiem — odpowiedzialni za
skuteczne wdrazanie transformacji i zarzadzanie niepewnos$cig w
organizacjach.

¢ Osoby zainteresowane certyfikacja — dgzace do zdobycia
uznawanych certyfikatéw (M_o_R Foundation) potwierdzajacych ich
kompetencje.

Grupa ta obejmuje zaréwno osoby poczatkujace, jak i praktykéw, ktdrzy
chca wzmocni¢ swoje umiejetnosci w obszarze wsparcia projektéw i
zmian w organizacjach.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakornczenia rekrutacji 30-06-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

80

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Uczestnik po zakonczeniu ustugi bedzie przygotowany do: wdrazania zmian organizacyjnych z wykorzystaniem narzedzi
zarzadzania zmiang, identyfikowania i zarzadzania ryzykiem na poziomie strategicznym i projektowym, prowadzenia
warsztatow Design Thinking oraz skutecznego zarzadzania zespotami. Uczestnik rozwinie kluczowe kompetencje w

zarzagdzaniu procesami organizacyjnymi.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

1. Innowacyjnosé, uczestnik:

zarzadza zmiang w organizacji, w tym w
organizacji z sektora ustug IT;

b. tworzy wizje zmiany, twércze
mysSlenie;

c. planuje zmiang w organizacji, w tym
w organizacji z sektora ustug IT.

d. definiuje zagadnienia zwigzane z
oporem i pracg z oporem w organizacji,
w tym w organizaciji z sektora IT.

2. Zarzadzanie zmiang, uczestnik:

a. charakteryzuje zasady i narzedzia
zarzadzania zmiang w
przedsiebiorstwie;

b. rozumie znaczenia i role zarzadzania
zmiang w przedsigbiorstwie;

c. okresla zagadnienia z zakresu
wprowadzania zmian w organizacji, w
tym w organizacji z sektora IT oraz
organizacji realizujacej strategie
zréwnowazonego rozwoju,

d. charakteryzuje modele i czynniki
zmiany;

e. okresla zagadnienia zwigzane z
poziomami adopcji zmiany i wspierania
systemow organizacji, w tym w
organizacji z sektora IT oraz organizacji
realizujacej strategie zréwnowazonego
rozwoju,

Kryteria weryfikacji

Znajomos$¢ zasad tworzenia wizji.
Znajomosc¢ typowych Zrédet oporu i
sposobow radzenia sobie z nimi.
Znajomos¢ istotnych elementéw planu
zmiany. Wptyw neuronauki na
planowanie zmian.

Znajomosc¢ typowych rél w procesie
zmiany i ich odpowiedzialnosci.
Znajomos$¢ modeli opisujacych
transformacje w organizacji. Znajomos¢
modelu adopcji zmian E. Rogersa.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Tworzenie i upowszechnianie wizji,
uczestnik:

a. charakteryzuje praktyki tworzenia
wizji zmiany;

b. okresla sposoby angazowania ludzi
we wspoéttworzenie i realizacje wizji;

c. definiuje zagadnienia z zakresu
uczenia sie ludzi, motywowania, réznic
indywidualnych;

d. definiuje zagadnienia zwigzane z
oporem i pracg z oporem w organizacji.

Wywieranie wptywu, uczestnik:

a. charakteryzuje taktyki wywierania
wplywu;

b. identyfikuje interesariuszy;

c. ocenia wptyw interesariuszy czy
dotkliwosci zmian;

d. okresla zagadnienia z zakresu
uczenia sie ludzi, motywowania, réznic
indywidualnych;

e. okresla zagadnienia zwigzane z
oporem i praca z oporem w organizacji.

Innowacyjnos$¢, uczestnik

a. potrafi dokona¢ krytycznej analizy
proceséw zarzadczych w organizacji, w
tym organizacji z sektora ustug IT

b. ocenia dotkliwo$¢ zmiany czy wptyw
interesariuszy,

c. projektuje nowatorskie rozwigzania w
odpowiedzi na potrzeby

zmian;

d. tworzy warunki sprzyjajace tworzeniu
innowacyjnych

rozwigzan;

e. tworzy warunki dla powstania
systeméw wspierajacych zmiane.

f. komunikuje zmiany wprowadzane w
organizacji, w tym w organizacji z
sektora ustug IT.

Kryteria weryfikacji

Zapoznanie sie z przyktadami wizji
organizacyjnych. Poznanie koncepc;ji
réznic osobowosciowych.
Przedstawienie sposobow
wykorzystywania koncepcji "dzwigni"

organizacyjnych do utrwalania zmian.

Znajomosc¢ réznych koncepciji dot.
motywacji. Znajomos$¢ narzedzi do
identyfikacji i segmentacji
interesariuszy. Poznanie metod
radzenia sobie z oporem zmiany.

Umiejetnos¢ identyfikacji czynnikéw
wptywajacych na powodzenie zmiany

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

2. Zarzadzanie zmiang, uczestnik:

a. inicjuje zmiany i potrafi zosta¢
liderem ich wprowadzania w
organizaciji;

b. identyfikuje zrédeta oporu wobec
zmian w przedsiebiorstwie, takze z
sektora ustug IT,

i projektuje dziatania stuzace w jego
przezwyciezeniu;

c. stosuje techniki efektywnej
komunikacji zmian w przedsiebiorstwie
i umie je skutecznie dobierac;

d. ocenia gotowos¢ przedsigbiorstwa
do zmiany;

e. definiuje i wyjasnia kierunki zmian i
ich skutki;

f. posiada umiejetno$¢ konceptualizacji
i tworzenia dzwigni zmiany;

g. tworzy wizje zmiany;

h. tworzy i realizuje plany zarzadzania
zmiang;

i. stosuje modele zmiany indywidualnej;
j. stosuje wiedze z zakresu zarzadzania
zmiana w praktyce;

k. planuje proces edukacyjny.

4. Wywieranie wptywu, uczestnik:

a. stosuje strategie wywierania wptywu;
b. buduje wizerunek jako osoby
wiarygodnej i skutecznej;

c. tworzy maski i mapy empatii;

d. mapuje interesariuszy;

e. identyfikuje interesariuszy i okresla
ich wptyw.

1. Innowacyjnosé, uczestnik:

a. posiada zdolno$c do wychodzenia
poza schematy postepowania;

b. zacheca wspétpracownikéw do
aktywnego uczestnictwa w procesach
twérczych.

2. Zarzadzanie zmiang, uczestnik:

a. posiada pozytywne i proaktywne
nastawienie wobec nowych mozliwosci,
wyzwan i zmian;

b. przewodzi w zakresie implementacji
zmian;

c. jest kreatywny w poszukiwaniu
mozliwych rozwigzan, propozycji zmian;
d. jest otwarty na zmiany i korzysci,
jakie ze sobg niosa.

Kryteria weryfikacji

Umiejetnos$¢ przeprowadzania analizy
wplywu zmiany z zastosowaniem
podejscia do zarzadzania ryzykiem

Umiejetnos¢ stosowania wybranych
narzedzi do identyfikacji i segmentacji
interesariuszy

Poziom kreatywnosci i zaangazowania

Poziom kreatywnosci i zaangazowania

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

3. Tworzenie i upowszechnianie wizji,
uczestnik:

a. Swiadomie buduje
swojawiarygodnosé¢ jako eksperta w
zakresie zarzadzania

zmianami w przedsiebiorstwie;

b. prezentuje charyzme i postawy
przywédcze;

c. naturalnie i fatwo isnpiruje,
motywowuje i angazuje
wspétpracownikéw bez stosowania
manipulacji negatywne;j.

4. Wywieranie wptywu, uczestnik:

a. posiada swobode w poruszaniu sie w

obszarze spotecznym organizacji;
b. inspiruje i motywuje
wspotpracownikow.

Zastosowanie wiedzy dotyczacej

zarzadzania zmiang (zdobytej na kursie

Change Management Foundation) w
kontekscie zrdwnowazonego rozwoju i
zielonych kompetencji

Okresla czym jest i jak dziata Design
Thinking

Rozréznia DTTools czyli narzedzia
wykorzystywane w DTMethod

Definiuje terminy, pojecia
wykorzystywane w Design Thinking
DTRules oraz DTRoles, zasady i role
wykorzystywane w DTMethod,
pryncypia i role DTMethod,

Rozréznia DTModel czyli schemat
postepowania i harmonogram, ktéry
pozwala zrealizowa¢ cel procesu

Kryteria weryfikacji

Poziom kreatywnosci i zaangazowania

Poziom kreatywnosci i zaangazowania

o Uczestnik potrafi zidentyfikowac¢
mozliwosci zastosowania poznanych
koncepcji w zmianach zwigzanych z
zielonymi inicjatywami i
zréwnowazonym rozwojem.

o Uczestnik umie zastosowa¢ narzedzia

wspierajace przeprowadzanie zmian w
inicjatywach, ktére promuja
efektywnos¢ energetyczna,

zmniejszanie $ladu weglowego lub inne

cele zwigzane z ekologiczna
odpowiedzialnoscia.

o Uczestnik rozumie, jak biezace
angazowanie interesariuszy poprzez
dziatania informacyjne, edukacyjne i
warsztatowe moze przyczynic¢ sie do
efektywnego wdrazania inicjatyw
zwigzanych z ochrong srodowiska i
zrbwnowazonym rozwojem w
organizacjach.

Charakteryzuje cechy design thinking

Charakteryzuje DTTools

Charakteryzuje:
- DTRules
- DTRoles

Charakteryzuje DTModel

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uzasadnia efekty wptywajace na
skutecznos¢ proces6éw grupowych i
kreatywnych.

stosuje narzedzia stuzace zbieraniu i
analizie informacji dotyczacych
wyzwania,

wykorzystuje metody wspierajace
kreatywno$¢ i generowanie pomystéw,
przygotowuje rozne formy prototypow i
przeprowadzi¢ testy tych prototypow,

stosuje narzedzia stuzace zbieraniu i
analizie informacji dotyczacych
wyzwania,

wykorzystuje metody wspierajace
kreatywno$¢ i generowanie pomystéw,
potrafi przygotowacé rozne formy
prototypdw i przeprowadzic¢ testy tych
prototypdéw,

nawigzywanie relacji z interesariuszami,
podniesienie ciekawosci wzgledem
potrzeb réznych interesariuszy w
kontekscie inicjatywy,

lepsze rozumienie interesariuszy i
wplywu inicjatywy,

stawianie potrzeb interesariuszy na
pierwszym miejscu w ramach
inicjatywy,

podniesienie kompetencji uwaznego
stuchania i rozumienia innych ludzi.

Stosuje w praktyce umiejetnosci
efektywnego wykorzystywania
DTMethod do rozwigzywania
problemoéw i wyzwan, w kontekscie
projektéw i dziatan dot.
zrébwnowazonego

rozwoju i zielonych kompetenc;ji

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje ograniczenia poznawcze

stosuje narzedzia stuzace zbieraniu i
analizie informacji dotyczacych
wyzwania,

wykorzystuje metody wspierajace
kreatywno$¢ i generowanie pomystéw,
potrafi przygotowacé rozne formy
prototypdw i przeprowadzi¢ testy tych
prototypow,

Charakteryzuje DTModel i jego
elementy

Wykorzystuje narzedzia stuzace
badaniu potrzeb interesariuszy w
trakcie éwiczen

> |[dentyfikuje

mozliwosci zastosowania podejscia
DTMethod w projektach zwigzanych z
zielonymi inicjatywami i
zréwnowazonym rozwojem.

> Stosuje zasady, proces i narzedzia
DTMethod, w ramach rozwigzywania
wyzwan dot.

efektywnosci energetycznej,
zmniejszania $ladu weglowego lub
innych

celéw zwigzanych z ekologicznag
odpowiedzialnoscia.

> Rozumie, jak efektywne
rozwigzywanie problemoéw i wyzwan za
pomocg DTMethod

moze przyczynic¢ sie do realizacji celéw
inicjatyw zwigzanych z

ochrong srodowiska i zrdwnowazonym
rozwojem w organizacjach.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 5. Czy dokument jest certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektéw uczenia
sie na poziomie miedzynarodowym?

Certyfikat MoR Foundation wydawany przez AXELOS

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotow / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

S MoR Foundation - PeopleCert
walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest Tak
a
zarejestrowany w BUR

Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego MoR Foundation - AXELOS

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Nie

Program

WARUNKI PRZEPROWADZENIA USLUGI:

Kazdy uczestnik powinien posiada¢ dostep do komputera oraz interenetu, poniewaz ustuga szkoleniowa zostanie zrealizowana w formie
online, z wykorzystaniem takich platform, jak: ZOOM oraz Mural.

Ustuga jest wykonywana w godzinach zegarowych (60 min.), a planowane przerwy wliczajg sie do jej czasu.

W trakcie szkolenia, uczestnicy beda dzieleni na mniejsze, 3-5 osobowe grupy, w ramach realizacji wybranych ¢wiczen warsztatowych
(funkcja "Pokoi" na platformie ZOOM). Ustuga zostanie wykonana z wykorzystaniem takich metod, jak: mini wyktad, prezentacja
multimedialna, symulacje w grupach, praca z case study, rudna, dyskusja, scenki.

DZIEN 1

Wprowadzenie do zarzgdzania zmiana.

Modut 1: Kontekst organizacyjny i podejs$cie

+ Zwigzek miedzy zarzgdzaniem zmiang a korzysciami
+ Poziomy adopcji zmiany

+ Wsparcie w procesie decyzyjnym - Cynefin

+ Zmiana planowana i wytaniajgca sie

* Myslenie systemowe

+ Kultura organizacyjna



+ Analiza pola sit

+ Wspéttworzenie (co-design)

* Model ADKAR

+ Ewolucja procesu n-etapowego

« Strategie dostarczania zmiany

« Zwinne praktyki (agile)

+ Skuteczny Change Manager i zwinne praktyki zmiany

+ Strategia zmiany

Modut 2: Ludzie i zmiana

+ Réznice indywidualne (rézne typy osobowosci)

« Preferencje dotyczace uczenia sie i zmian w miejscu pracy
+ Wprowadzenie do neuronauki

* Reakcje ludzi na zmiany (krzywa zmiany, transformacja)
DZIEN 2

* Przywédztwo w procesie zmian

* Motywacja ludzi

* Psychologia pozytywna i odpornos¢ (rezyliencja) osobista
+ Wzér na zmiane i lek przed zmiang

* Lek przed uczeniem i lek o przetrwanie

* Kompetencje i uczenie sie

+ Style uczenia sie

Modut 3: Przywédztwo i zespoty w zmianie

+ Kluczowe role w zmianie organizacyjnej

* Przywddztwo i bezpieczenstwo psychologiczne w procesie zmian
* Przywédztwo, kultura i zmiany organizacyjne

« Zespoty efektywne — struktura, etapy rozwoju

« Korzysci ptynace z ré6znorodnosci w zespotach

Modut 4: Komunikacja i angazowanie interesariuszy

« Interesariusze — definicja, identyfikacja, analiza, narzedzia, budowanie zaangazowania
DZIEN 3

+ Podstawy teorii komunikacji

+ Ograniczenia poznawcze

« Tworzenie kluczowych komunikatéw w zmianie

+ Docieranie do serc i umystéw

+ Sposoby komunikowania sie z ludzmi

+ Kanaty komunikacji



* Planowanie komunikacji

Modut 5: Praca Change Managera

+ Ocena wptywu zmiany i jej dotkliwosci

+ Opdr wobec zmian - przyczyny, sposoby radzenia sobie z nim

+ Analiza efektywnosci zmian (pomiar)

+ Budowanie zréwnowazonej karty wynikéw wprowadzenia zmian

+ Tworzenie strategii pomiaru efektywnosci zmian

+ Ograniczenia analizy danych

DZIEN 4

Wprowadzenie do zarzgdzania ryzykiem oraz M_o_R. Wyktad i ¢wiczenia
Pryncypia zarzadzania ryzykiem M_o_R. Wyktad i ¢wiczenia

Podejscie do zarzadzania ryzykiem M_o_R. Wyktad

DZIEN 5

Proces zarzadzania ryzykiem M_o_R . Wyktad i ¢wiczenia.

DZIEN 6

Perspektywa strategiczna, programu, projektu i operacyjna — Cwiczenia
Specjalne aspekty zarzadzania ryzykiem .

Model dojrzatosci i kontrola stanu zarzadzania ryzykiem. Wyktad, éwiczenia i dyskusja.
DZIEN 7

Wprowadzenie do Design Thinking

Wprowadzenie do DTMethod

Sesja warsztatowa: rozpoczecie procesu DTMethod i faza eksploracyjna
Badania interesariuszy: wywiady, ankiety, obserwacje

Desk research

Planowanie badan interesariuszy

DZIEN 8

Sesja warsztatowa 2: faza eksploracyjna

Przebieg fazy eksploracyjnej; pryncypia DTMethod (DTRules) a faza eksploracyjna
Sesja warsztatowa 3: faza kreatywna

Przebieg fazy kreatywnej; pryncypia DTMethod (DTRules) a faza kreatywna
Sesja warsztatowa 4: faza konstrukcyjna

Przebieg fazy konstrukcyjnej; pryncypia DTMethod (DTRules) a faza kreatywna
Podsumowanie DTMethod

Post test DTMethod Foundation

DZIEN 9

Sesja warsztatowa 5: faza konstrukcyjna



Przebieg fazy konstrukcyjnej; pryncypia DTMethod (DTRules) a faza kreatywna
Podsumowanie DTMethoD

DZIEN 10

MODUL |: Menedzer jako klucz do efektywnego zespotu

MODUL II: Budowanie zespotu — jako ciggty proces

MODUL IV: Planowanie pracy - Ustalanie celdw i priorytetéw dziatan

MODUL V: Organizowanie pracy - Delegowanie, jako droga do samodzielnosci
DZIEN 11

MODUL VI: Budowanie i rozwoj motywacji pracownikow

MODUL VII: Gtéwne zasady procesu komunikacji w zespole

MODUL VIII: Kluczowe techniki skutecznej komunikacji i informacji zwrotnej
MODUL IX: Efektywny zesp6t — dysfunkcje zespotowe wedtug P. Lencioniego
Szkolenie prowadzone jest metodg wyktadowa i warsztatowa.

OCZEKIWANE PRZYGOTOWANIE SLUCHACZY:

Nie jest wymagana wiedza specjalistyczna. Kazdy z uczestnikdw bedzie miat okazje podzieli¢ sie swoimi do$wiadczeniami.

Efekty uczenia zostang zweryfikowane przed szkoleniem i po szkoleniu poprzez pre i post testy w formie testu teoretycznego

zamknietego w formie online - walidacja wewnetrza

Dodatkowo przewidziany jest egzamin: MoR Foundation - walidacja zewnetrzna.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
Prowadzacy

zajec zajeé rozpoczecia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 499,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 499,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 93,74 PLN

Godzina . .
; . Liczba godzin
zakonczenia



Koszt osobogodziny netto 93,74 PLN

W tym koszt walidacji brutto 1690,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 1 690,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Agata Jakobczak

Approved Trainer of PRINCE2®, AgilePM®, Management 3.0, Change Management, licencjonowana
facylitatorka Management 3.0.

Trenerka z wieloletnim doswiadczeniem w zarzadzaniu ré6znorodnymi projektami z dziedziny
reklamy, mediéw, marketingu i PR. Zrealizowata kilkadziesiat projektéw reklamowych i
marketingowych z wykorzystaniem wizerunkéw oséb znanych z mediéw. Stworzyta i prowadzi
wysoko oceniany przez klientéw autorski projekt szkolen medialnych i z wystgpien publicznych z
udziatem znanych dziennikarzy, adresowany do klientéw m.in. z branz: FMCG, IT, finansowej i innych.

Byta wspottwdreczynig projektu internetowego obejmujgcego koncepcje, zatozenie i prowadzenie
portalu onaonaona.com Agaty Mtynarskiej oraz organizacje dziatan klubéw kobiet w catej Polsce. W
2012 roku byta Dyrektorem Festiwalu Teraz One w todzi dla 3000 kobiet, sktadajgcego sie z
kilkudziesigciu warsztatow, paneli, konferencji i wystepdw artystycznych. Zrealizowata dla TVN
pierwszy w Polsce projekt Product Placement w serialu telewizyjnym. Byta producentka
kilkudziesieciu filméw reklamowych na zlecenie miedzynarodowych agenciji reklamowych i
indywidualnych klientow.

Gtownym obszarem jej zainteresowan jest zarzadzanie projektami metodyka AgilePM®, PRINCE2® i
zarzadzanie zmiang. Na swoich szkoleniach z Change Management oraz facylitowanych
warsztatach Management 3.0 podejmuje tematyke zwinnego zarzadzania, przywddztwa, motywac;ji
oraz dostosowania organizacji do dynamicznie zmieniajgcego sie Swiata.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materialy elektroniczne dla uczestnikéw szkolenia:

e praca przedkursowa

e prezentacja multimedialna,

e arkusze z przyktadowymi egzaminami,
 arkusze z ¢wiczeniami.



Materiaty zostang przekazane uczstnikom przed szkoelniem mailowo w postaci aktywnych linkow. Materiaty udosteniane sg za
posrednictwem platformy Calameo. Aby pobra¢ materiaty, niezbedne jest zatozenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat ukoriczenia szkolenia.

W czas szkolenia wliczone sa przerwy.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w szkoleniu:

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymajg mailowo informacje na temat korzystania z platformy
przy pomocy przegladarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.

e Komputer uczestnika powinien by¢ wyposazony w gtosniki, bezptatng aplikacje Zoom (do pobrania na komputer lub dostep bezposrednio w
przegladarce internetowej). Konieczna jest réwniez kamera do interakcji oraz mikrofon.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego.

e Uczestnik moze skorzysta¢ z dowolnego tacza sieciowego.

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajagce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow.

e Cze$¢ materiatéw szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymujg mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikdw zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostate materiaty (prezentacja,
¢wiczenia, przyktadowe egzaminy) sg udostepniane przy pomocy platformy Calameo.

¢ Okres waznosci linku umozliwiajagcego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

e Link przestany uczestnikom szkolenia jest wazny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Informacje dotyczace warunkéw technicznych (egzaminy):

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy narzedzia Proctor U. Egzaminator bedzie miat dostep do egzaminu, monitorujgc srodowisko
egzaminacyjne przez komputer pulpitu, kamery internetowej i mikrofonu. Po zarezerwowaniu egzaminu uczestnik otrzyma wiadomos¢ e-mail
umozliwiajacy rejestracje i umdwienie sie na spotkanie z egzaminatorem za posrednictwem Portalu Kandydata.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.

¢ Uczestnik egzaminu powinien posiada¢ komputer z wbudowanga kamerg internetowg oraz gtosnikiem.

¢ Minimalne wymagania dotyczace parametrow tacza sieciowego.

e Zgodnie z zaleceniami akredytora zalecane jest posiadanie szybkiego tacza internetowego. Bezprzewodowe tgcze internetowe nie jest
zalecane, poniewaz moze zaktéci¢ przebieg egzaminu.

¢ Okres waznosci aplikacji.

e Aplikacja Proctor U jest wazna w trakcie egzaminu zgodnie z wymaganiami przedstawionymi przez akredytora.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579

Martyna Swietlik



