Mozliwo$¢ dofinansowania

Poprawa efektywnosci firmy ustugowej 7 380,00 PLN brutto
wg. metody Lean Management 6 000,00 PLN  netto

WAVES  Numer ustugi 2025/03/17/39172/2627917 20500 PLN brutto/h
GROUP 166,67 PLN netto/h

© Bogdanowo / stacjonarna
Waves Group

i ) & Ustuga szkoleniowa
Marcin Kasperski

® 36h
Kok Kk Kk 9 28.04.2025 do 30.04.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie skierowane do pracownikéw mikro- matych i $rednich

. przedsiebiorstw, ktére planujg usprawni¢ procesy i zwiekszych
Grupa docelowa ustugi ., . . L
efektywnos¢ w przedsiebiorstwie poprzez zapoznanie sie z metoda Lean

Management
Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 20
Data zakonczenia rekrutacji 27-04-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 36
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest zdobycie umiejetnosci efektywnego zarzadzania w firmie, co przetozy sie na zmniejszenie
marnotrawstwa czasu i materiatéw i paliwa. Szkolenie pozwala kazdemu z uczestnikéw zdoby¢ podczas zaje¢ wiedze
na temat koncepcji i gtdwnych zasad metody lean management. Celem jest poznanie metod i technik analizy probleméw
oraz sposobdw na ich rozwigzanie.



Wdrozone praktyki poprawig kulture pracy przy stanowiskach dzieki znajomosci 5S Accounting.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

- rozumie metodyke zarzadzania

. L ustugami, stawiajgc na najwyzsza
Rozumie i zna metode Lean Thinking i o O
jakos$¢ (Lean Thinking)

oraz filozofie Kaizen stosowang w prac Wywiad swobodn
. . ¢ awpracy - rozumie filozofie Kaizen i potrafi y y
codziennej

wdrozy¢ je do swojej codziennej rutyny
pracy

- rozumie metode Lean Managment

- rozpoznaje korzysci zastosowania
Rozumie podstawowe zasady Lean Lean Management w swojej pracy
Managementu - rozpoznaje trudnosci we wdrozeniu

przedstawionej metodyki oraz potrafi je

pokonaé

Wywiad swobodny

- wie jak zastosowac¢ zasady
szczuptego zarzadzania
Zna zasady szczuptego zarzadzania - potrafi maksymalizowaé wartos¢ dla Wywiad swobodny
klienta przy minimalizacji
marnotrawstwa zasobow

- zna 7 rodzajow marnotrawstwa
- wie jak identyfikowa¢ i minimalizowaé Wywiad swobodny
marnotrawstwo w swojej firmie

Rozpoznaje typy marnotrawstwa czasu
w ustugach

- wie jak korzysta¢ w swojej pracy z
Zna zasady zarzadzania projektami ! y J€) pracy

wedtug metodologii Lean narzedzi Lean: 5S, checklist, 5X Why, Wywiad swobodny

Diagram Spaghetti, Lean And Green

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
Wydane zaswiadczenie zawiera opis efektéw uczenia sie.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Wydane zaswiadczenie potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia
sie kryteria ich weryfikacji



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Wydane zaswiadczenie potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji.

Program

Szkolenie zostato przygotowane na indywidualne zaméwienie Klienta. W oparciu o szczegétowe Rozpoznanie Analize Potrzeb
Szkoleniowych aby projekt szkoleniowy przyniést wieksza efektywnos¢ i widoczng poprawe przygotowane zostato dedykowane szkolenie
tylko dla tego konkretnego klienta.

Lean to nie tylko skrzynka narzedziowa - zadbaj o ludzi, a oni zadbaja o Twoje procesy.
Dzien 1

1. Lean w sektorze ustug

geneza, zasady oraz obszary zastosowania koncepcji szczuptego zarzadzania

Lean Thinking, czyli szczupte myslenie — bo wszystko jest kwestig nastawienia

Kaizen - jak mate kroki prowadza do duzych efektéw i pomagajg pokona¢ opér przed zmiang
2. Wprowadzenie do metody lean management

charakterystyka metody lean korzysci z wdrozenia metody lean bariery we wdrozeniu Lean
Dzien 2:

3. Zasady szczuptego zarzadzania

4. Efektywnos¢ i typy marnotrawstwa czasu w ustugach

eliminacja czynnosci nie dodajgcych wartosci

siedem rodzajow marnotrawstwa

potencjat pracownikéw a skutecznos¢ wdrozenia metody Lean marnotrawstwo w procesach
jak identyfikowac i minimalizowa¢ marnotrawstwo

Dzien 3:

5. Zarzadzanie projektami Lean i stworzenie kodeksu honorowego funkcjonowania zespotu Lean. 6. Lean Toolbox — jak korzysta¢ z
instrumentéw Lean

5S - zarzadzanie bezpiecznym stanowiskiem pracy

Lista zadan — Checklist

Dlaczego warto pyta¢ — 5 x Dlaczego?

Praca standaryzowana - jak projektowac¢ efektywng dokumentacje sterujgcg Raport A3 — czyli jak rozwigzywac problemy
Diagram Spaghetti — prosto do celu Diagram Ishikawy

Lean and Green

6.Zarzadzanie projektami Lean i stworzenie kodeksu honorowego funkcjonowania zespotu Lean.

Godziny szkolenia sg godzinami dydaktycznymi tj. 1 godzina lekcyjna = 45 minut.

W trakcie szkolenia przewidziane sg krétkie przerwy, jednak sg one zalezne od przebiegu szkolenia oraz potrzeb uczestnikéw, dlatego nie
sg uwzglednione w harmonogramie.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 10

Przedmiot / temat

- Prowadzacy
zajec

Leanw

Marcin Kasperski
sektorze ustug

Przerwa Marcin Kasperski

Wprowadzenie . .
Marcin Kasperski
do metody lean

management

Zasady

szczuptego Marcin Kasperski
zarzadzania

Przerwa Marcin Kasperski

Efektywnos¢ i

typy

Marcin Kasperski
marnotrawstwa
czasuw

ustugach

Zarzadzanie
projektami Lean i
stworzenie
kodeksu
honorowego
funkcjonowania
zespotu Lean. 6.
Lean Toolbox —
jak korzystac z
instrumentéw

Marcin Kasperski

Lean

Przerwa Marcin Kasperski

Zarzadzanie
projektami Lean i
stworzenie
kodeksu
honorowego
funkcjonowania
zespotu Lean.

Marcin Kasperski

Data realizacji
zajeé

28-04-2025

28-04-2025

28-04-2025

29-04-2025

29-04-2025

29-04-2025

30-04-2025

30-04-2025

30-04-2025

Godzina
rozpoczecia

08:00

12:30

13:00

08:00

12:30

13:00

08:00

12:00

12:30

Godzina
zakonczenia

12:30

13:00

17:30

12:30

13:00

17:30

12:00

12:30

16:30

Liczba godzin

04:30

00:30

04:30

04:30

00:30

04:30

04:00

00:30

04:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy L, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Walidacja - 30-04-2025 16:30 17:30 01:00
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 380,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 205,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 166,67 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Marcin Kasperski

‘ ' Specjalizuje sie w szkoleniach komunikacji, team buildingu oraz sprzedazy.
Posiada doswiadczenie z zakresu sprzedazy oraz prowadzenia szkolen. Od 10 lat aktywnie zajmuje
sie sprzedazg. Pracowat zaréwno w korporacji jak rowniez prowadzi wtasng dziatalnos¢
gospodarczg, co pozwala na ztapanie odpowiedniej perspektyw w jego pracy. Od poczatku zwigzany
z branzg finansowg oraz marketingowa. Odpowiada réwniez za rozwdj oraz zarzgdzanie Fundacjg
Panheri, faczaca srodowisko biznesowe z srodowiskiem akademickim, dziatajgca na terenie catego
kraju. Wspottworzy autorski projekt rozwojowy , Team Spirit”, uczacy wspotpracy zespotéw
miedzypokoleniowych. Jest wtascicielem dwoch marek szkoleniowych: Waves Group oraz Akademi
Beauty.
Absolwent Uniwersytetu SWPS Poznan : jednolite magisterskie - Prawo oraz podyplomowe
Psychologia Spoteczna. Certyfikowany Trener Sprzedazy.
Od 6 lat prowadzi szkolenia, pracowat juz z 10 000 oséb, przepracowat ponad 1000h szkoleniowych,
przez pierwsze 3 lata pracowat jako trener wewnetrzny dla Uniwersytetu SWPS, od 3 lat pracuje jako
trener Fundacji Panheri. Od roku prowadzi szkolenia pod markg Waves Group oraz Akademia
Beauty. Zajmuje sie szkoleniami z zakresu sprzedazy, komunikacji, team buildingu oraz Lean
Managementu. Ma wiedze niezbedng do prowadzenia z szkolenia z przedmiotu karty ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Materiaty szkoleniowe w postaci notesu, dtugopiséw zostang uczestnikom zapewnione na czas szkolenia.

Informacje dodatkowe

W szkoleniu podane s3 petne godziny zegarowe.

Cate szkolenie liczone jest wzgledem godzin lekcyjnych Th = 45 minut.

Szkolenie zostato zaprojektowane w oparciu o analize potrzeb klienta.

Metody i tematyka sg dopasowane do indywidualnych potrzeb uczestnikdw oraz potrzeb i celéw strategicznych firmy.

Na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. ustuga dofinansowana w min. 70 % bedzie
zwolniona z VAT.

Adres

Bogdanowo 13c/6
64-600 Bogdanowo

woj. wielkopolskie

Kontakt

O Karolina Czapla
ﬁ E-mail k.czapla@waves-group.pl

Telefon (+48) 690997 919



