Mozliwo$¢ dofinansowania

Wdrazanie polityki ochrony sygnalistéow w 1 832,70 PLN brutto

firmie i administracji publicznej: 1490,00 PLN netto
# Praktyczne podejscie do zgodnosci z 152,73 PLN brutto/h
SEMPER przepisami? 124,17 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/03/14/8282/2624217

Centrum Organizacji
Szkolen i
Konferencji SEMPER
Magdalena
Wolniewicz-Kesaria

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

WRWW 45/5  © 12h
2055 ocen B 08.09.2025 do 09.09.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Administracja publiczna

Przedstawiciele sektora prywatnego i publicznego odpowiedzialni za
wdrazanie systeméw zglaszania nieprawidtowosci:

¢ Przedstawiciele administracji publicznej (samorzaddw, ministerstw,
jednostek podlegtych).
Grupa docelowa ustugi ¢ Menedzerowie ds. zgodnosci (compliance officers).
e Pracownicy dziatéw HR, prawnych i audytu wewnetrznego.
e Kadra zarzadzajaca i kierownicza.
* Inspektorzy ochrony danych (10D).
¢ Osoby odpowiedzialne za etyke i odpowiedzialno$¢é spoteczng w

organizacji.
Minimalna liczba uczestnikéw 2
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakornczenia rekrutacji 07-09-2025
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Zapoznanie uczestnikéw z wymogami prawnymi dotyczacymi ochrony sygnalistow w firmach i administracji publiczne;j.
Przekazanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z wdrazaniem skutecznych procedur zgtaszania nieprawidtowosci.
Wypracowanie modelu systemu ochrony sygnalistéw dostosowanego do specyfiki organizacji uczestnikow.
Zidentyfikowanie ryzyk i wyzwan zwigzanych z implementacjg nowych regulacji.

Nauka skutecznej komunikacji wewnetrznej i zarzgdzania zgtoszeniami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Kompetencje spoteczne: .
- N . Wywiad swobodny
- ocenia jak odpowiednio reagowaé¢ w

réznych sytuacjach zwigzanych z
wykonywanym zawodem

- identyfikuje wtasny styl uczenia sie i

wybiera sposoby dalszego ksztatcenia,

- Umiejetnos¢ dostosowania reakcji do
réznorodnych kontekstéw zawodowych Wywiad ustrukturyzowany
- Wybér adekwatnych metod do

- okresla znaczenie komunikacji K
dalszego ksztatcenia.

interpersonalnej oraz potrafi

prawidtowo identyfikowaé i rozstrzygaé Obserwacja w warunkach
dylematy zwigzane z wykonywaniem symulowanych
zawodu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien |



Podstawy prawne i organizacyjne wdrozenia systemu ochrony sygnalistow
1. Wprowadzenie do tematu sygnalistéw

* Definicja sygnalisty i jego rola w organizaciji.
¢ Sygnalista a ochrona przed represjami - kluczowe aspekty prawne.
¢ Analiza przypadkéw: konsekwencje braku ochrony sygnalistéw w organizacjach.

2. Podstawy prawne ochrony sygnalistow

Dyrektywa UE 2019/1937 o ochronie sygnalistow - gtéwne zatozenia.
¢ Implementacja przepiséw w Polsce - aktualny stan prawny.

e Obowiazki firm i instytucji publicznych wynikajace z przepisow.

e Kary i konsekwencje za brak wdrozenia systemu ochrony sygnalistow.

3. Wdrozenie polityki ochrony sygnalistow w organizacji - kluczowe elementy

e Struktura polityki ochrony sygnalistéw - co powinna zawieraé?
¢ Definicja kanatéw zgtaszania nieprawidtowosci:

e Kanaty wewnetrzne - jak je skutecznie wdrozyé?

e Kanaty zewnetrzne - wspotpraca z organami nadzoru.

¢ Anonimowos¢ zgtoszen - jak jg zagwarantowaé?

4. Tworzenie systemu zgtaszania nieprawidtowosci

e Proces przyjmowania zgtoszen - etapy i odpowiedzialnos¢.

e Rejestrowanie i analiza zgtoszen - narzedzia i procedury.

e Sposoby zapewnienia poufnosci i bezpieczenstwa danych.

e Warsztat praktyczny: Modelowanie procedury przyjmowania zgtoszen w organizacji.

5. Komunikacja i szkolenie pracownikéw

¢ Jak skutecznie informowac¢ pracownikéw o systemie zgtaszania?

e Szkolenia dla pracownikéw i kadry kierowniczej - kluczowe zagadnienia.

¢ Jak przeciwdziata¢ negatywnemu postrzeganiu sygnalistow w organizacji?
¢ Case study: Dobre praktyki w budowaniu kultury etycznej w organizacji.

Dzien Il
Praktyczne aspekty wdrozenia i zarzadzania zgtoszeniami
1. Reakcja na zgtoszenia - procedury postepowania

¢ Kto powinien przyjmowac i analizowa¢ zgtoszenia?

e Jakie kroki podja¢ po otrzymaniu zgtoszenia?

¢ Ocena wiarygodnosci zgtoszenia i identyfikacja potencjalnych naduzyé.
e Warsztat: Opracowanie $ciezki postepowania po otrzymaniu zgtoszenia.

2. Postepowanie wyjasniajace i dziatania nastepcze

e Jak prowadzi¢ skuteczne dochodzenie wewnetrzne?

¢ Rola audytu wewnetrznego i dziatu compliance w weryfikacji zgtoszen.

¢ Sankcje wobec oséb odpowiedzialnych za naruszenia - jakie dziatania sg dopuszczalne?
e Wdrozenie dziatan naprawczych po potwierdzeniu naruszen.

3. Ochrona sygnalistow w praktyce

e Jak przeciwdziata¢ dziataniom odwetowym?

« Srodki prawne i procedury ochrony sygnalistéw.

e Praktyczne aspekty ochrony danych osobowych sygnalistéw i oséb trzecich.
e Case study: Jak skutecznie zabezpieczy¢ sygnaliste przed represjami?

4. Monitorowanie skutecznosci systemu ochrony sygnalistow

e Jak mierzy¢ skutecznos¢ systemu?
e Audyt i ocena ryzyka - kiedy przeprowadzac¢ przeglad procedur?
¢ Jak dostosowac¢ system do zmieniajgcych sie przepiséw i realiéw organizac;ji?



¢ Analiza realnych przypadkéw wdrozenia polityki ochrony sygnalistéw w firmach i administracji publiczne;j.
5. Podsumowanie i sesja Q&A

¢ Najczestsze btedy i wyzwania we wdrazaniu polityki ochrony sygnalistow.

¢ Rekomendacje i dobre praktyki.

¢ Sesja pytan i odpowiedzi - indywidualne problemy uczestnikdw.

* Wskazéwki dotyczace dalszego rozwijania systemu ochrony sygnalistéw w organizacji.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 2

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

zajeé Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wdrazanie
polityki ochrony
sygnalistéw w
firmie i
administracji
publicznej:
Praktyczne
podejscie do
zgodnosci z

Trener SEMPER 08-09-2025 09:00 15:00 06:00

przepisami?

Wdrazanie

polityki ochrony

sygnalistow w

firmie i

administracji

publicznej: Trener SEMPER 09-09-2025 09:00 15:00 06:00
Praktyczne
podejscie do
zgodnosci z
przepisami?

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 183270 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 490,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 152,73 PLN



Koszt osobogodziny netto 124,17 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Trener SEMPER

‘ ' Ekspert Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

e materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej

e masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajgcg do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Informacje dodatkowe

Metody pracy podczas szkolenia on-line:

¢ wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

¢ szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikéw

¢ bierzesz udziat w petnowartosciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

e pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

¢ podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikéw zadajgc pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

e masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajgca do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki techniczne

WARUNKI TECHNICZNE:
Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)

Wymagania sprzetowe:



Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer, laptop
lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik - minimalna predkos$é tacza: 512
KB/sek

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - od momentu rozpoczecia szkolenia do momentu zakonczenia
szkolenia

Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub
Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS. tacze
internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dZzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji facznie dzwieku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

Kontakt

ﬁ E-mail a.poznanska@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



