Mozliwo$¢ dofinansowania

Procesy uzyskiwania zgodnosci z GPSR 1 440,00 PLN brutto
1 440,00 PLN netto

90,00 PLN brutto/h
90,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/03/13/8439/2620673

FUNDACJA

MIEDZYNARODOWY © zdalna w czasie rzeczywistym
INSTYTUT & Ustuga szkoleniowa
OUTSOURCINGU ® 16h

* % & & Kk B 05.05.2025 do 06.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Identyfikator projektu Matopolski Pocigg do kariery

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla 0s6b i firm zaangazowanych w sprzedaz,
produkcje, import oraz dystrybucje produktéw konsumenckich, ktére
musza spetnia¢ wymagania GPSR. Obejmuje przedsiebiorcow,
menedzerdw, specjalistéw ds. jakosci, compliance, bezpieczerstwa
produktéw oraz pracownikéw dziatéw prawnych i regulacyjnych.
Uczestnicy zdobeda wiedze na temat obowigzkéw wynikajgcych z GPSR,
procedur zgodnosci, monitorowania rynku oraz zarzadzania ryzykiem.

Grupa docelowa ustugi

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu MP i/lub dla
Uczestnikéw Projektu NSE oraz projektu Zawodowa Reaktywacja.

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakornczenia rekrutacji 02-05-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy Al 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy na temat wymagan GPSR oraz praktycznych aspektéw ich
wdrazania. Uczestnicy poznajg obowigzki producentéw, importeréw, dystrybutoréw i sprzedawcow, zasady oznakowania
produktéw, zarzadzania ryzykiem oraz monitorowania rynku. Nauczg sie takze procedur reklamacyjnych, wycofywania
towaru i wspotpracy z organami nadzoru. Szkolenie umozliwi skuteczne wdrozenie GPSR i minimalizacje ryzyka
prawnego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Zrozumienie celow, zakresu
rozporzadzenia GPSR oraz jego roli w
systemie bezpieczenstwa produktéw, a
takze powiagzan z innymi regulacjami
prawnymi.

Znajomos¢ roli i odpowiedzialnosci
producentéw, importerow,
dystrybutoréw i sprzedawcéw w
tancuchu dostaw, w tym dokumentacji i
zarzadzania ryzykiem.

Zrozumienie wymagan oznakowania
produktéw i dostarczania informac;ji
konsumentom w e-commerce, a takze
zasadnosci weryfikacji zgodnosci
oznakowania.

Wiedza na temat procedur obstugi
reklamaciji, zgtaszania incydentéw oraz
proceséw wycofywania produktéw z
rynku zgodnie z GPSR.

Umiejetnos¢ monitorowania rynku,
analizy opinii konsumentéw i
wspotpracy z regulatorami w ramach
nadzoru pokonsumenckiego.

Zrozumienie sankcji za brak zgodnosci
z GPSR, odpowiedzialnos$ci prawnej
podmiotéw rynkowych oraz strategii
zarzadzania ryzykiem.

Zrozumienie metod implementacji
GPSR, w tym procedur wewnetrznych
oraz audytow, a takze podejscia do
ciggtego doskonalenia systemu.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi wymienic¢ cele GPSR,
wskaza¢ jego zakres obowigzywania
oraz okresli¢ zaleznosci z innymi
regulacjami.

Uczestnik potrafi wskazaé
odpowiedzialnos¢ kazdego podmiotu w
taricuchu dostaw i oméwi¢ wymagania
dotyczace zarzadzania ryzykiem.

Uczestnik potrafi wskaza¢ wymagania
oznakowania zgodne z GPSR oraz
oceni¢ poprawnos¢ instrukgc;ji i
obowigzkéw informacyjnych.

Uczestnik potrafi opisac proces
reklamaciji i recall, wskazaé
odpowiedzialno$¢ podmiotéw oraz
opracowac procedury wewnetrzne
dotyczace recall.

Uczestnik potrafi wskaza¢ metody
monitorowania rynku i wspétpracy z
organami nadzoru pokonsumenckiego.

Uczestnik potrafi wskazaé potencjalne
sankcje za brak zgodnosci i
zaproponowac¢ strategie
minimalizowania ryzyka prawnego oraz
operacyjnego.

Uczestnik potrafi opracowaé plan
wdrozenia GPSR w organizac;ji oraz
oceni¢ metodologie doskonalenia
systemu zarzadzania jakoscia.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Wiedza na temat wspotpracy z
organami nadzoru rynku oraz procesow
komunikac;ji i notyfikacji niezgodnych
produktéw.

Zrozumienie roli nowych technologii,
takich jak sztuczna inteligencja, Big
Data i systemy automatycznej
weryfikacji, w zapewnieniu zgodnosci z
GPSR.

Rozwiniecie umiejetnosci pracy z
rzeczywistymi przypadkami
dokumentacji technicznej oraz
rozwigzywania probleméw zwigzanych
z zgodnoscia.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik potrafi okresli¢ oczekiwania
organéw nadzoru, wskaza¢ wymagania
dotyczace raportowania naruszen i
omowi¢ proces komunikacji w
przypadku niezgodnosci.

Uczestnik potrafi wskazaé narzedzia
technologiczne wspierajace
zarzadzanie ryzykiem i nadzorem rynku,
oraz ich zastosowanie w praktyce.

Uczestnik przeprowadza analize
przypadkéw, tworzy plan wdrozenia
GPSR w organizacji oraz ocenia
poprawnos$¢ oznakowania i materiatéw
informacyjnych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

1. Wprowadzenie do GPSR

e Cel i zakres rozporzadzenia GPSR

¢ Kluczowe definicje i podstawowe wymagania

¢ Rola GPSR w systemie bezpieczenstwa produktéw w UE

* Powigzania z innymi regulacjami prawnymi (Rozporzadzenie 2019/1020, dyrektywy sektorowe)
¢ Obowigzek zapewnienia zgodnosci produktu przez caty cykl zycia

2. Obowiazki podmiotéw na rynku (producenci, importerzy, dystrybutorzy, sprzedawcy na odlegtos¢)



¢ Rola poszczegdlnych podmiotéw w taficuchu dostaw

¢ Podziat odpowiedzialnosci i kluczowe zadania

¢ Dokumentacja techniczna i deklaracja zgodnosci

¢ Wymagania dotyczace zarzadzania ryzykiem

e Wspdtpraca miedzy podmiotami w celu zapewnienia zgodnosci
e Praktyczne podejscie do klasyfikacji obowigzkéw

3. Oznakowanie i obowiazki informacyjne

e Wymagania dotyczace oznakowania produktéw zgodnie z GPSR

e Instrukcje uzytkowania i obowigzek informacyjny wobec konsumentéw

e Weryfikacja zgodnosci oznakowania w catym faficuchu dostaw

e Obowigzki w zakresie dostarczania informacji o produkcie w e-commerce
e Standardy i dobre praktyki dotyczgce oznakowania produktéw

4. Procedury reklamacyjne, incydenty i wycofywanie produktéw (recall)

e Obowiagzki w zakresie obstugi reklamacji i zgtaszania incydentéw

e Procedury wycofywania towaru z rynku — etapy i odpowiedzialno$é

e Wspdtpraca z organami nadzoru rynku i notyfikacja niebezpiecznych produktow
e Tworzenie i wdrazanie skutecznych procedur wewnetrznych dotyczacych recall
¢ Przeglad rzeczywistych przypadkéw wycofywania produktow

5. Monitorowanie rynku i nadzor pokonsumencki

¢ Rola poszczegdlnych podmiotéw w systemie monitorowania rynku

¢ Analiza opinii klientow i wprowadzanie dziatan korygujacych

e Mechanizmy nadzoru pokonsumenckiego i wspétpraca z regulatorami
e System RAPEX i inne narzedzia raportowania zagrozen

e Zastosowanie technologii w monitorowaniu rynku (Al, Big Data)

6. Sankcje, odpowiedzialno$¢ prawna i zarzadzanie ryzykiem

e Konsekwencje braku zgodnosci z GPSR

e Kary administracyjne i odpowiedzialno$¢ cywilna podmiotéw na rynku
e Strategie minimalizacji ryzyka prawnego i operacyjnego

e Przyktady niezgodnosci i ich skutki prawne

e Case study — analizy sytuacji, w ktérych zastosowano sankcje

7. Implementacja i ciaggte doskonalenie systemu GPSR

e Wdrazanie wewnetrznych procedur zapewniajgcych zgodnos$é

* Audyty wewnetrzne i doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscia
¢ Digitalizacja i automatyzacja proceséw zgodnos$ci GPSR

e Zarzadzanie danymi dotyczacymi bezpieczenstwa produktéw

e Tworzenie skutecznej polityki zgodnos$ci GPSR w organizacji

8. Wspétpraca z organami nadzoru rynku i innymi podmiotami

¢ Kluczowe instytucje i ich kompetencje w zakresie nadzoru
¢ Proces komunikacji i notyfikacji niezgodnych produktéw

¢ Oczekiwania organéw nadzoru wobec przedsiebiorcow

¢ Wymagania dotyczace raportowania naruszen

9. Nowoczesne technologie wspierajace zgodnosé¢ z GPSR

¢ Wykorzystanie sztucznej inteligenciji i analizy danych w monitorowaniu rynku
e Systemy automatycznej weryfikacji zgodnosci produktow
¢ Przyktady narzedzi wspierajgcych zarzadzanie ryzykiem i nadzorem

10. Warsztaty praktyczne: analiza przypadkow i dokumentac;ji

e Praca z rzeczywistymi przyktadami dokumentacji technicznej
* Analiza przypadkéw incydentow i dziatan korygujgcych



e Tworzenie i weryfikacja planu wdrozenia GPSR w firmie
¢ QOcena poprawnosci oznakowania i materiatéw informacyjnych
¢ Rozwigzywanie problemdéw w zakresie zgodnosci i zarzadzania ryzykiem

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 16

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . . B . Liczba godzin
zajeé zajec rozpoczecia zakoriczenia
Otwarcie Dariusz
. . . 05-05-2025 08:00 08:15 00:15
szkolenia Klimowski
Pretest - 05-05-2025 08:15 08:30 00:15

.
Dariusz

Wprowadzenie . . 05-05-2025 08:30 09:30 01:00
Klimowski
do GPSR

Obowigzki

podmiotéw na

rynku

(producenci, Dariusz

. . . 05-05-2025 09:30 10:30 01:00
importerzy, Klimowski

dystrybutorzy,

sprzedawcy na

odlegtosc)

Oznakowanie i Dariusz
L . . 05-05-2025 10:30 11:30 01:00
obowiazki Klimowski

informacyjne

Procedury
reklamacyjne,

incydenty i Dariusz
wycofywanie Klimowski
produktéw

(recall)

05-05-2025 11:30 12:30 01:00

Monitorowanie Dariusz
. . . . 05-05-2025 12:30 13:30 01:00
rynku i nadzér Klimowski

pokonsumencki

Sankcje,

odpowiedzialno$ i
Dariusz

¢ prawna i . i 05-05-2025 13:30 14:30 01:00
. Klimowski
zarzadzanie

ryzykiem



Przedmiot / temat

zajec

Implementacja i
ciagte
doskonalenie
systemu GPSR

Wspotpraca z
organami
nadzoru rynku i
innymi
podmiotami

Nowoczesne
technologie
wspierajace
zgodnosé z
GPSR

Warsztaty

praktyczne
Analiza
przypadkow i
dokumentacji

Warsztaty

praktyczne
Rozwigzywanie
probleméw w
zakresie
zgodnosci i
zarzadzania
ryzykiem

Zastosowanie
technologii w
zgodnosci GPSR
i cyfryzacja
proceséw

Posttest

Podsumowanie
omawianych
zagadnien. Sesja
Q&A

Prowadzacy

Dariusz
Klimowski

Dariusz
Klimowski

Dariusz
Klimowski

Dariusz
Klimowski

Dariusz
Klimowski

Dariusz
Klimowski

Dariusz
Klimowski

Data realizacji
zajeé

05-05-2025

06-05-2025

06-05-2025

06-05-2025

06-05-2025

06-05-2025

06-05-2025

06-05-2025

Godzina
rozpoczecia

14:30

08:00

09:30

11:00

12:30

14:00

15:30

15:45

Godzina
zakonczenia

16:00

09:30

11:00

12:30

14:00

15:30

15:45

16:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

01:30

00:15

00:15



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 440,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 440,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Dariusz Klimowski

‘ ' W trakcie ponad 20-letniej praktyki zawodowej zdobyt bogate doswiadczenie w $wiadczeniu ustug
doradczych dla przedsiebiorcéw na terenie catego kraju. Zrealizowat ponad 2000 godzin doradczych
w obszarze zarzadzania przedsiebiorstwem, obejmujgcych analize potrzeb biznesowych, ocene
pozycji rynkowej, modelu biznesowego, aspektéw finansowych, organizacyjnych oraz zarzadczych.
Specjalizuje sie w szeroko pojetym IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem rozwoju sztuczne;j
inteligencji, ochrony danych osobowych, w tym kompleksowego wdrazania dokumentacji RODO w
przedsiebiorstwach i jednostkach samorzadu terytorialnego, zarzadzania bezpieczenstwem
informacji (SZBI) oraz cyberbezpieczenstwa. Jest certyfikowanym audytorem wiodgcym w zakresie
m.in.; ISO 27001, ISO 9001 oraz ISO 50001.

Wspiera przedsiebiorstwa w implementacji nowych wymagan dotyczacych FCS, BRC, HACCP oraz
GPSR. Jest tworca i prowadzgcym webinaria na temat wdrazania zasad ogdlnego bezpieczenstwa
produktéw w Unii Europejskiej (GPSR). W ciggu ostatnich 5 lat zdobyt bogate doswiadczenie w
zakresie dziatan szkoleniowych, wdrozeniowych i audytowych, w tym zwigzanych z regulacjami
dotyczacymi bezpieczenstwa produktow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty w dniu Swiadczenia ustugi rozwojowej po zakoriczeniu szkolenia. W wersji PDF, tj.: prezentacja multimedialna
oraz scenariusze. Po zakonczonej ustudze uczestnik otrzyma certyfikat ukornczenia szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zapisanie uczestnika na ustuge rozwojowa przez profil instytucjonalny.

Uczestnik zobowigzany jest stawi¢ sie w wyznaczonym terminie realizacji ustugi.



Warunkiem uczestnictwa jest réwniez wyrazenie zgody uczestnika na udziat w monitoringu szkolenia, tym samym wyrazaja zgode na utrwalenie
swojego wizerunku w formie zrzutéw ekranu, ktére bedg wykonywane podczas szkolenia. Zrzuty ekranu wykonywane sg na potrzeby
kontroli/monitoringu oraz wewnetrznej dokumentacji ustugodawcy.

Informacje dodatkowe

Termin rozpoczecia ustugi moze ulec zmianie oraz moze zosta¢ dostosowany do potrzeb uczestnikéw po uprzednim kontakcie z Dostawca
Ustugi - Miedzynarodowym Instytutem Outsourcingu.

W przypadku udziatu w szkoleniu z dofinansowaniem cena szkolenia jest zwolniona z VAT. Natomiast, jesli uczestnictwo w szkoleniu odbywa sie
bez dofinansowania, do ceny nalezy doliczy¢ 23% VAT.

Zawarto umowe z WUP Krakdéw w ramach projektu ,Matopolski pocigg do kariery — sezon 1" (projekt MP) i projektu ,Nowy start w Matopolsce z
EURESem” (projekty NSE).

Warunki techniczne

1. Narzedzie MS Teams (przed rozpoczeciem ustugi uczestnik otrzymuje link, ktéry pozwoli dotgczy¢ do szkolenia).
2. Wymagania sprzetowe - komputer z tgczem internetowym.

3. Lacze sieciowe 3G, 4G / LTE ; 2,5 Mb/s.

4. Oprogramowanie - nie ma koniecznosci instalowania zadnego dodatkowego oprogramowania.

Link umozliwiajgcy udziat w ustudze rozwojowej bedzie aktywny przez caty czas trwania szkolenia.

Sprzet, oprogramowanie i wyposazenie niezbedne do prowadzenia procesu dydaktycznego:

1. Sprzet komputerowy zapewniajacy dostep do platform i technologii chmurowych,

2. Materiaty dydaktyczne w formacie PDF.

Kontakt

ﬁ E-mail an.hoebell@fioi.org

Telefon (+48) 508 925 493

Aneta Hoebell



